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2)  ชนิด/ประเภทของการประกอบอาชีพทําไร/ทําสวน 

  กลุมตัวอยาง รอยละ 21.3 มีการนําเงินกองทุนฯ ไปทําไรขาวโพด รอยละ 16.7 

ปลูกผัก เชน พริก มะเขือ มะเขือเทศ รอยละ 12.1 ทําสวนลําไย รอยละ 6.9 ทําไรออย รอยละ 6.3  

ทําสวนยางพารา รอยละ 5.7 ทําไรถั่ว ถั่วเหลือง ถั่วเขียว นอกนั้นเปนประเภทอ่ืนๆ แตกตางกันไป 

(ตารางที่ 4.31) 

ตารางที่ 4.31 
ชนิด/ประเภทของการประกอบอาชีพทําไร/ทําสวนจากเงนิกู 

ชนิด/ประเภท จํานวน รอยละ 

ขาวโพด 37 21.3 

พริก มะเขือ มะเขือเทศ ผักบุง ถ่ัวฝกยาว กะเพรา สะระแหน 29 16.7 

ลําไย 21 12.1 

มันสําปะหลัง 18 10.3 

ออย 12 6.9 

สวนยาง 11 6.3 

ถ่ัว ถ่ัวเหลือง ถ่ัวเขียว 10 5.7 

มะนาว 8 4.6 
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ตารางที่ 4.31 (ตอ) 
ชนิด/ประเภทของการประกอบอาชีพทําไร/ทําสวนจากเงนิกู 

ชนิด/ประเภท จํานวน รอยละ 

ยาสูบ 5 2.9 

มะมวง 4 2.3 

เพาะเห็ด 4 2.3 

เกษตรผสมผสาน 3 1.7 

ไมดอกไมประดับ 2 1.1 

มะพราว 1 0.6 

กระเทียม 1 0.6 

ไผหวาน 1 0.6 

มะขาม 1 0.6 

มะละกอ 1 0.6 

ปาลม 1 0.6 

ไมสัก 1 0.6 

เผือก 1 0.6 

ละมุด 1 0.6 

แกวมังกร 1 0.6 

รวม 174 100.0 

(ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
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3)  ชนิด/ประเภทของการเล้ียงสัตว  

กลุมตัวอยาง รอยละ 25.8 นําเงินจากกองทุนฯ ไปเล้ียงหมู (หมูหลุม และหมูปา) 

รอยละ 21.8 เล้ียงวัว วัวขุน รอยละ 20.9 เล้ียงไก รอยละ 17.3 เล้ียงปลาทุกชนิด เชน ปลาดุก ปลา

ชอน ปลานิล รอยละ 6.2 เล้ียงเปด รอยละ 1.3 เล้ียงไกชน/ไกพื้นเมือง นอกนั้นเปนแพะและกุง (ตาราง

ที่ 4.32) 

ตารางที่ 4.32 
ชนิด/ประเภทของการประกอบอาชีพเล้ียงสัตวจากเงินกู 

ชนิด/ประเภท จํานวน รอยละ 

หมู หมูหลุม หมูปา 58 25.8 

วัว วัวขุน 49 21.8 

ไก 47 20.9 

ปลาดุก/ ปลาชอน/ ปลานิล 39 17.3 

เปด 14 6.2 

กบ 6 2.7 

ควาย 4 18.0 

ไกชน ไกพื้นเมือง 3 1.3 

แพะ 2 0.9 

จิ้งหรีด 2 0.9 

กุง 1 0.4 

รวม 225 100.0 

(ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
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4)  ทํานา  

  กลุมตัวอยาง รอยละ 57.3 ทํานาป รอยละ 20.9 ทํานาปรัง และ รอยละ 21.8 ไม

ระบุประเภทของการทํานา (ตารางที่ 4.33) 

ตารางที่ 4.33 
ประเภทของการทาํนาจากเงินกู 

 ประเภท จํานวน รอยละ 

นาป 63 57.3 

นาปรัง 23 20.9 

ไมระบุประเภท 24 21.8 

รวม 110 100.0 

 การมีอาชีพจากเงินกูของกองทุนผูสูงอายุนั้น นอกจากการพิจารณาในแงของการมีอาชีพ 

ในลักษณะตางๆ ที่ผูกูทําหลังการกูยืมแลว คณะวิจัยขอนําเสนอการเปล่ียนแปลงในการประกอบอาชีพ 

และความสําเร็จในการประกอบอาชีพ ดังนี้ 
 

4.2  การเปลี่ยนแปลงในการประกอบอาชีพ 
การเปรียบเทียบการประกอบอาชีพกอนที่จะกูยืมเงินจากกองทุนฯ   และอาชีพที่เกิดข้ึน

จากการนําเงินกองทุนฯ ไปดําเนินการ พบวา มีการเปล่ียนแปลงในการประกอบอาชีพ ทั้งการเกิด

อาชีพใหมและการขยายหรือสนับสนุนจากอาชีพเดิม โดยประเด็นการเกิดอาชีพใหม พิจารณาจาก 

กอนการกูยืม มีผูสูงอายุ 16 ราย ไมมีอาชีพ แตหลังจากกูยืมแลว ผูไมมีอาชีพลดลงเหลือเพียง 8 ราย 

กลุมผูมีอาชีพคาขายมีเพิ่มข้ึนเปน 268 ราย จากเดิมที่มี 240 ราย กลุมเล้ียงสัตวมีเพิ่มข้ึนจาก 89 ราย

เปน 129 ราย หลังจากกูยืม นอกจากนั้นยังพบวาผูที่เปนแมบานไดมีจํานวนลดลง หลังกูยืมเงินไป

ประกอบอาชีพทําไรทําสวนไดมีอาชีพเล้ียงสัตวเพิ่มข้ึน จาก 8 รายเปน 18 รายหลังกูยืม 

     ในกลุมที่นําเงินไปขยายอาชีพไดพบวา มีการนําไปประกอบอาชีพมากกวา 1 ประเภท เชน 

ทํานา คาขาย เล้ียงสัตว ทํานา หัตถกรรม และทํานา ทําไร คาขาย ประเภทละ 1-2 ราย ในกลุมที่เล้ียง

สัตว  มีการนําเงินไปเล้ียงสัตว ศิลปะและหัตถกรรม/ เล้ียงสัตว และงานชางอยางละ 1 ราย และมี 1 

ราย ประกอบอาชีพทําสวนและงานชางดวย (ตารางที่ 4.34) 
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ตารางที่ 4.34 
เปรียบเทียบอาชีพเดียวกันกอนการกูยืมและอาชีพที่เกิดจากการนําเงินกูยืมจากกองทุนฯ ไปดําเนินการ 

อาชีพกอน อาชีพหลัง รวม   

การประกอบอาชีพ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมไดทําอะไร 16 66.7 8 33.3 24 100.0 

รับราชการ 10 100.0 0 0.0 10 100.0 

พนักงานบริษัท 5 100.0 0 0.0 5 100.0 

ทํานา 153 58.2 110 41.8 263 100.0 

ทําไร ทําสวน 140 51.3 133 48.7 273 100.0 

คาขาย 240 47.2 268 52.8 508 100.0 

เล้ียงสัตว 89 40.8 129 59.2 218 100.0 

ชางทั่วไป/รับเหมากอสราง 20 57.1 15 42.9 35 100.0 

ตัดเย็บเส้ือผา/ซอมแซมเส้ือผา 21 53.8 18 46.2 39 100.0 

เสริมสวย 6 50.0 6 50.0 12 100.0 

งานหัตถกรรม (จักสาน  ทอเส่ือ ทอผา) 18 58.1 13 41.9 31 100.0 

แมบาน 7 87.5    1 12.5 8 100.0 

ทําธุรกิจสวนตัว 4 66.7 2 33.3 6 100.0 

ทํานา/ เล้ียงสัตว 21 48.8 22 51.2 43 100.0 

ทํานา/ ชาง 1 33.3 2 66.7 3 100.0 

รับจาง/รับซักรีด 20 62.5 12 37.5 32 100.0 

ลูกจาง 2 100.0 0 0.0 2 100.0 

ทํานา/ ทําไรสวน 21 56.8 16 43.2 37 100.0 

ทํานา/ คาขาย 10 55.6 8 44.4 18 100.0 

คาขาย/ รับจาง 2 50.0 2 50.0 4 100.0 

ทําไร/ คาขาย 3 60.0 2 40.0 5 100.0 

คาขาย/ เล้ียงสัตว 6 46.2 7 53.8 13 100.0 
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ตารางที่ 4.34 (ตอ) 
เปรียบเทียบอาชีพเดียวกันกอนการกูยืมและอาชีพที่เกิดจากการนําเงินกูยืมจากกองทุนฯ ไปดําเนินการ 

อาชีพกอน อาชีพหลัง รวม 
การประกอบอาชีพ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ทําไรสวน/ เล้ียงสัตว 8 30.8 18 69.2 26 100.0 

ทําไรสวน/ รับจาง 1 100.0 0 0.0 1 100.0 

ทํานา/ ทําไรสวน/ ชาง 1 33.3 2 66.7 3 100.0 

ทํานา/ ทําไรสวน/ เล้ียงสัตว 19 51.4 18 48.6 37 100.0 

ทํานา/ คาขาย/ ตัดเย็บ 1 50.0 1 50.0 2 100.0 

ทํานา/ เล้ียงสัตว/หัตถกรรม (จักสาน ทอเส่ือ) 3 75.0 1 25.0 4 100.0 

ทํานา/ ทําไรสวน/ หัตถกรรม (ทอผา) 2 40.0 3 60.0 5 100.0 

ทํานา/ ทําไร/ คาขาย/ เล้ียงสัตว 3 60.0 2 40.0 5 100.0 

ทํานา/ คาขาย/ เล้ียงสัตว 0 0.0 1 100.0 1 100.0 

ทํานา/ หัตถกรรม 0 0.0 1 100.0 1 100.0 

เล้ียงสัตว/ ศิลปะ/ หัตถกรรม 0 0.0 3 100.0 3 100.0 

ทําไรสวน/ ชาง 0 0.0 1 100.0 1 100.0 

เล้ียงสัตว/ ชาง 0 0.0 1 100.0 1 100.0 

เล้ียงสัตว/ รับจาง 0 0.0 1 100.0 1 100.0 

ทํานา/ ทําไร/ คาขาย 0 0.0 2 100.0 2 100.0 

(ไมตอบ 25 ราย)   

4.3 ความสําเร็จในการประกอบอาชีพ  

ในดานความสําเร็จนั้น คณะวิจัยไดใหผูสูงอายุประเมินผลเกี่ยวกับความสามารถในการ

สรางอาชีพ การมีรายไดเพิ่มข้ึน และความสามารถในการจัดการ หลังจากผูสูงอายุไดรับเงินทุนไป

ประกอบอาชีพ รอยละ 89.6 ระบุวาการประกอบอาชีพดีข้ึน รอยละ 8.9 ประเมินวาไมเปล่ียนแปลง 

และรอยละ 1.5 ที่ประเมินวาการประกอบอาชีพไมดีข้ึน (ตารางที่ 4.35) 
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ตารางที่ 4.35 
การประเมินผลการประกอบอาชีพ 

การประกอบอาชีพหลังไดรับเงินทนุ จํานวน  รอยละ 

ดีข้ึน 757 89.6 

ไมเปล่ียนแปลง 75 8.9 

ไมดีข้ึน 13 1.5 

รวม  845 100.0 
( ไมตอบ 9 ราย)   

4.3.1 เหตุผลที่ทําใหการประกอบอาชีพดีขึ้น  

   ในกลุมตัวอยางที่ประเมินวา การประกอบอาชีพดีข้ึนไดใหเหตุผลดังนี้ เหตุผล

ดานการขยายงานและการตลาด รอยละ 27.2 เงินจากกองทุนผูสูงอายุ  ทําใหขยายงานไดมากข้ึน จึง

ทําใหการประกอบอาชีพมีความกาวหนา รอยละ 2.7 มีการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑไมใหซ้ําซากจําเจ 

ทําใหขายได รอยละ 5.7 มีความคิดริเร่ิมใหม ในประเด็นดานคุณสมบัติเฉพาะบุคคลของผูกูยืมเงิน 

รอยละ 26.7 ใหเหตุผลวา มีกําลังใจที่จะตอสู รอยละ 15.7 มีความเช่ือมั่นในตนเอง รอยละ 21.0 มี

ความอดทน และรอยละ 1.0 มีความถนัด /เชี่ยวชาญ /มีประสบการณ /เปนอาชีพที่ทําอยูแลว (ตารางที ่

4.36) 

ตารางที่ 4.36 
เหตุผลที่ทําใหการประกอบอาชีพดีขึ้น 

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

ดานการขยายงานและการตลาด   

เงินกองทุนฯ ทําใหขยายงานไดมากขึ้น 371 27.2 

ความคิดริเร่ิมใหม 78 5.7 

พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ 37 2.7 
ดานคุณสมบัติเฉพาะบุคคล   

มีกําลังใจที่จะสู 364 26.7 

มีความอดทน 286 21.0 

ความเชื่อม่ันในตนเอง 214 15.7 

มีความถนัด/ ประสบการณ /อาชีพเดิม 14 1.0 

รวม   1,364 100.0 

(ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ)   
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ขอมูลเชิงคุณภาพแสดงปจจัยที่สนับสนุนใหการประกอบอาชีพสําเร็จ มีดังนี้  

1. เปนผูสูงอายุวัยตน (อายุไมมาก) เกณฑการแบงประเภทผูสูงอายุ ของ

สํานักงานสถิติแหงชาติ ไดกําหนดไววา ผูสูงอายุที่มีอายุระหวาง 60-69 ป (ผูสูงอายุวัยตน) 70-79 ป         

(ผูสูงอายุวัยกลาง) และ 80 ป ข้ึนไป (ผูสูงอายุวัยปลาย) เกณฑในการจัดแบงกลุมผูสูงอายุดังกลาว 

พิจารณาจากอายุของผูสูงอายุเปนหลัก การพิจารณาเกณฑตามอายุนั้นสามารถบอกไดวาผูสูงอายุที่มี

อายุมากจะมีสมรรถภาพรางกายที่เส่ือมถอยหรืออยูในภาวะพึ่งพิงมากกวาผูสูงอายุที่มีอายุนอย จาก

การศึกษากรณีศึกษาพบวา ผูที่สามารถประกอบอาชีพไดประสบความสําเร็จสวนใหญเปนผูสูงอายุวัย

ตน  โดยผูสูงอายุยังคงมีสมรรถภาพทางรางกายและมีพละกําลังในการทํางานไดดีกวาเมื่อเทียบกับ

ผูสูงอายุที่มีอายุ 70 ป ข้ึนไป และมีความเส่ียงตํ่าในการเจ็บปวย ยกเวนผูสูงอายุที่อยูในวัยตนแตมีโรค

ประจําตัวซ่ึงเปนปจจัยเส่ียงทําใหมีโอกาสเจ็บปวยไดตลอดเวลา นอกจากนี้ ยังพบวา ผูสูงอายใุนวยัตน

ยังสามารถทํางานหนักและประกอบอาชีพไดตามที่เขียนขอยืมกูไปแมจะมีลูกหลานชวยหรือไมก็ตาม 

จากการศึกษาผูสูงอายุในวัยตน สามารถทํางานไดตามที่เขียนขอกูเงิน และมี

ความสามารถในการชําระหนี้คืนกองทุนฯ ไดตามกําหนด  ตัวอยางเชน 

นาง ถง อายุ 63 ป จังหวัดบุรีรัมย กูยืมเงินเพื่อนํามาเปนทุน

เพิ่มเติมในการประกอบอาชีพทําเสนขนมจีน ซึ่งเปนอาชีพเดิมที่ทําอยูแลว การทํา

เสนขนมจีนมีข้ันตอนที่คอนขางยุงยาก ตองอาศัยระยะเวลาและแรงงานในการขูด

มะพราว การจับเสน การนวดแปง เปนตน นาง ถง และสามีชวยกันทําเพียงสองคน 

การกูยืมเงินในคร้ังนี้นาง ถง ตองการนําเงินไปซื้ออุปกรณชวยผอนแรง เชน เคร่ืองตี

แปง ที่ขุดมะพราว โดยนาง ถง สามารถประกอบอาชีพไดอยางตอเนื่องและชําระ

เงินคืนได 

นาย ถค อายุ 62 ป จังหวัดเชียงราย กูยืมเงินมาขยายกิจการ

ขายน้ําขวด โดยนําเงินที่ไดมาซ้ือขวดน้ําเพื่อใชในการบรรจุเพิ่ม เพื่อจะไดเพิ่ม

ยอดขาย โดยนาย ถค สามารถประกอบอาชีพไดอยางตอเนื่องและชําระเงินคืนได

ตามกําหนด                 

การศึกษายังพบอีกวา ผูกูที่เปนผูสูงอายุวัยตน สามารถประกอบอาชีพและ

พัฒนาศักยภาพของตนเองไดตรงตามวัตถุประสงคของกองทุนฯ  ที่ตองการใหผูสูงอายุไดรับโอกาส

เขาถึงแหลงเงินทุน และเพื่อใหผูสูงอายุเปนผูมีศักยภาพ  เปนผูสามารถสรางรายไดและพึ่งพิงตนเองได  

และเปนการสงเสริมใหผูสูงอายุเกิดกําลังใจวาตนยังมีคุณคาและสามารถทํางานไดดวยตนเอง   
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2. สุขภาพรางกายท่ีแข็งแรง  ปจจัยดานสุขภาพเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุ

ที่กูยืมเงินจากกองทุนฯ สามารถประกอบอาชีพไดตามที่ระบุไว คือการมีสุขภาพรางกายแข็งแรง ทําให

สามารถทํางานไดโดยไมใชผูชวย และไมจําเปนตองมีลูกหลานใหความชวยเหลือในการประกอบอาชีพ  

รวมทั้งไมมีภาระคาใชจายในการรักษาพยาบาลดวย ซึ่งพบวาผูสูงอายุสวนใหญไมมีโรคประจําตัว 

ตัวอยางเชน  

นาง ถง จังหวัดบุรีรัมย กูยืมเงินเพื่อซื้ออุปกรณในการชวยนวด

แปงในการทําเสนขนมจีน  นาง ถง เลาวา “ขณะนี้ยังแข็งแรง ทําไดอยูแตในการกู

คร้ังตอไปจะตองดูรางกายกอนวายังแข็งแรงดีอยูหรือเปลา ถากําลังวังชาดีแข็งแรงดี 

ก็จะกูตอ” 

นาย ง จังหวัดแพร กูมาเลี้ยงหมู ไดกลาววา “ตนก็จะประกอบ

อาชีพนี้ตอไป หากรางกายยังไหวอยูเชนนี้ จะ 80 ป 90 ป ก็จะทํางานตอ”   

 

3. การมีสวนรวมของสมาชิกในครอบครัว  ในรายของผูสูงอายุที่ประกอบอาชีพ

อุตสาหกรรมในครัวเรือนนั้น การมีสวนรวมในการประกอบอาชีพของสมาชิกในครอบครัวเปนปจจัย

สําคัญที่ทําใหการประกอบอาชีพสําเร็จ ตัวอยางเชน  

  นาง งก อายุ 70 ป จังหวัดแพร  ประกอบอาชีพผลิตเส้ือผา

มอฮอมซึ่งเปนผาพื้นเมืองของจังหวัดแพร โดยใชวิธีการผลิตแบบด้ังเดิม คือต้ังแตการ

เตรียมการทําสียอมผาจากตนฮอม แลวนําการนําผาฝายดิบมาแช มาผ่ึงแดดไวจน

หมาด นําผาที่ตากไวซึ่งแหงหมาดๆ มาทําซ้ําอยางเดิมอีกหลายๆ คร้ัง จนสีผาเปนสี

ครามเขม จึงจะไดผามอฮอมสําหรับการตัดเย็บ นาง งก ตองการกูเงินเพื่อนําไปเปน

ทุนในการซ้ือผาฝายมายอมเพิ่ม นาง งก สามารถสงเงินคืนเปนรายเดือน คร้ังละ 500 

บาท  และสมาชิกในครอบครัวมาชวยกันประกอบอาชีพใหประสบความสําเร็จ โดย

ลูกสาวทั้งสองคนของ นาง งก ตางก็มีสวนชวยเหลือในการประกอบอาชีพ ลูกสาวคน

หนึ่งไดเปดรานขายเส้ือมอฮอมสําเร็จรูปหลายรูปแบบ และสวนลูกสาวอีกคนเปน

มัคคุเทศก ไดเสนอใหรานคาของตนที่เปนแหลงผลิตผามอฮอม เปนแหลงเรียนรูใน

ชมุชน เปดใหนักทองเที่ยวเขาชม  

   เห็นไดวา การที่ครอบครัวไดเขามามีสวนรวม ทั้งในดานการชวยคิด ตัดสินใจและการ

ชวยประกอบอาชีพ และการรับภาระในการเดินทางไปชําระเงินคืนให และยินดีที่จะรับผิดชอบในกรณี
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ที่ผูสูงอายุมีภาวะความเจ็บปวยหรือไมสามารถประกอบอาชีพตอได เปนปจจัยที่สําคัญที่สนับสนุนให

การประกอบอาชีพประสบความสําเร็จ  

4. การประกอบอาชีพที่ขยายอาชีพเดิม   ผูสูงอายุนําเงินกูยืมจากกองทุนผูสูงอายุ 

ไปประกอบอาชีพในลักษณะของการขยายอาชีพเดิม เพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงตอยอดจากสิง่ทีม่อียู เชน 

การลงทุนเพิ่มผลผลิต  การพัฒนาคุณภาพสินคา การซื้อเคร่ืองมือหรืออุปกรณทุนแรงเพื่อใหไดผลผลิต

จํานวนมากและมีคุณภาพสูงข้ึน  การประกอบอาชีพลักษณะดังกลาวเปนปจจัยสงเสริมใหผูสูงอายุมี

ความกาวหนา และมีความตอเนื่องในอาชีพไดมากกวาการกูเงินไปเร่ิมตนประกอบอาชีพใหมภายใต

วงเงินที่จํากัด การกูยืมเพื่อไปตอยอดจากอาชีพเดิม มีโอกาสสูงที่ผูสูงอายุจะมีรายไดเพิ่มข้ึนและผล

กําไรเพียงพอที่จะสงคืนไดในระยะยาว  ตัวอยางเชน 

นาย น อายุ 63 ป  จังหวัดนครราชสีมา กูยืมเงินเพราะตองการ

ทุนหมุนเวียนในการประกอบอาชีพคาขายซ่ึงเปนอาชีพที่ทําอยูกอนแลว โดยขายของ

ประเภทถุงเทา ขายเรไปตามตลาดนัดตรงจุดตางๆ นาย น ใหเลาวา “ผลจากการกู

เงิน ทําใหผมกระเต้ืองข้ึน ไดเงินไวใชในการแกปญหา ไมมีดอก เปนโอกาสของเรา 

ที่สังคมเปดให” โดยนาย น สามารถนําเงินไปซื้อสินคาหลากชนิด สามารถขายสินคา

มากข้ึน มีความตอเนื่องและสงเงินคืนไดครบตามกําหนด 

นาย ถข อายุ 72 ป จังหวัดบุรีรัมย ตองการกูยืมเงินเพื่อซื้อ

อุปกรณในการประกอบอาชีพลับคมใบเล่ือยวงเดือน  ซึ่งเปนอาชีพที่ทํามานาน มี

ประสบการณ และความชํานาญมากกวา 20 ป  การไดรับเงินทําใหนาย ถข สามารถ

นําเงินไปประกอบอาชีพไดเปนอยางดี มีความตอเนื่อง และสามารถสงเงินคืนไดครบ

ตามกําหนด 

  ในทางตรงกันขาม การนําเงินจากการกูยืมไปประกอบอาชีพใหมที่ไมเคยทํามากอน 

เนื่องจากผูสูงอายุเห็นวา มีคนประสบความสําเร็จมาแลวจากการประกอบอาชีพนั้น ตนก็อยากลองดู

บาง  แตดวยปจจัยดานความรูและทักษะท่ีไมเพียงพอ การขาดขอมูลรอบดานและขาดประสบการณ 

ผลปรากฏวามีโอกาสเส่ียงในการขาดทุนสูง ตัวอยางเชน 

 นาง งง อายุ 72 ป  จังหวัดพัทลุง อาชีพเดิมรับจางเปนแมบาน  

กูยืมเงินไปประกอบอาชีพขายขาวราดแกง ซึ่งเปนอาชีพใหมที่ไมมีประสบการณมา

กอน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูสูงอายุรายนี้ไมมีความรูดานการคาขาย นาง งง ใหขอมูล

วา “ตอนที่กูมานั้นคิดวาตนเองจะทําได แตก็ไมสามารถทําได ( ขายของไมเปน)  
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นาง พก อายุ 66 ป จังหวัดพัทลุง  อาชีพเดิมรับจางซักรีดเส้ือผา 

กูยืมเงินไปลงทุนประกอบอาชีพขายของชํา ผูสูงอายุรายนี้ไมไดต้ังใจจะกูยืมเงินเมื่อ

ไดทราบขาวในคร้ังแรก จนกระทั่งมีเพื่อนมาแนะนําวาควรจะกูยืมเพราะไมมีดอกเบ้ีย 

ประกอบกับตนเห็นเพื่อนขางบานเปดรานขายของ จึงมีความคิดวาจะขายของ

เชนเดียวกัน เงินกูที่ไดมาเอามาลงทุนซื้อของทั้งหมด ผลปรากฏวา “เศรษฐกิจไมดี 

กําไรจากการขายของไมเปนไปตามที่ต้ังเปาไว ทําใหเกิดความรูสึกทอแท หมด

กําลังใจและตัดสินใจเลิกกิจการไป” 

นาง ฌฉ อายุ  65 ป กรุงเทพมหานคร ประกอบอาชีพคาขาย เชน 

ขายเส้ือผามือสอง ขายกลองใสอาหาร ขายตนไม เปนตน เมื่อไดทราบขาววามีการ

กูยืมเงินประกอบอาชีพ จึงตัดสินใจกูยืมเพื่อลงทุนเพาะเห็ด  โดยผูสูงอายุรายนี้เห็น

เพื่อนขางบานประกอบอาชีพเพาะเห็ดและมีผลกําไรจากการขายเห็ด  นาง ฌฉ นํา

เงินทั้งหมดที่ไดจากการกูยืมไปลงทุนซื้อเช้ือเห็ดและปุย  แตไมประสบความสําเร็จ 

โดยนาง ฌฉ ยอมรับเองวา “เปนเพราะวาตนไมไดศึกษาขอมูลใหดีเสียกอน ทําให

การลงทุนลมเหลว เห็ดไมออกผลผลิตตามที่ ต้ังเปาไว” นาง ฌฉ ยังบอกอีกวา 

“เนื่องจากไมศึกษาขอมูลการลงทุนใหดีเสียกอน คิดเพียงวาเห็นเพื่อนบานทําได ตน

นาจะทําไดบางทําใหการลงทุนในคร้ังนี้ เปนการตัดสินใจที่ผิดพลาด”   

รายของ นาง ฌฉ ใหขอมูลเพิ่มเติมวา การกูยืมเงินมาลงทุนนั้น นาง 

ฌฉ ต้ังความหวังไวมาก วาหากการเพาะเห็ดสําเร็จจะมีรายไดและสามารถใชหนี้ที่

ตนมีอยูกอนได แตความผิดพลาดในการกูยืมคร้ังนี้ ทําใหนาง ฌฉ มีหนี้สินเพิ่มมาก

ข้ึน และเปนเหตุใหนาง ฌฉ ตัดสินใจจะขายบานหลังที่อาศัยอยู เนื่องจากไมสามารถ

รับภาระคาใชจายและหนี้สินได นอกจากนี้ นาง ฌฉ ยังอยูเพียงลําพัง เนื่องจากสามี

เสียชีวิตแลว สวนลูกไปทํางานที่ตางจังหวัด 

จะเห็นวาในรายที่ผูกูไมสามารถชําระเงินคืนไดนั้น  สวนใหญผูกูไดนําเงินไปประกอบ 

อาชีพจริง ไมวาจะเปนอาชีพเดิม หรืออาชีพใหมก็ตาม แตการที่ผูสูงอายุไมสามารถชําระเงินคืน               

กองทุนฯ ไดนั้น เนื่องจากปญหาอุปสรรค ไมใชเกิดจากการนําเงินไปใชผิดวัตถุประสงค 

 
5. บุคลิกภาพของผูสูงอายุ  

(1)  มีความมั่นใจในประสบการณและความเช่ียวชาญ ผูสูงอายุรายที่มี

ความมั่นใจในประสบการณและความเชี่ยวชาญของอาชีพตน จะสามารถนําเงินไปประกอบอาชีพได
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และมีความตอเนื่อง สวนใหญประกอบอาชีพเดิมที่เคยทํามากอนเปนเวลานาน โดยผูสูงอายุสวนใหญ

ไดเคยผานการเรียนรูและลองผิดลองถูก จนเกิดประสบการณและมีความเชี่ยวชาญในอาชีพนั้นเปน

อยางดี จากการสัมภาษณผูสูงอายุที่มีประสบการณในการประกอบอาชีพ  จะแสดงความมั่นใจอยาง

หนักแนนวา ตนสามารถหาเงินมาผอนชําระคืนได การกูยืมไมเปนปญหาและไมเปนภาระหนักใจแต

อยางใด  ตัวอยางเชน 

นาย ถข จังหวัดบุรีรัมย  ไดเลาเร่ืองการประกอบอาชีพวา “ตนนั้น

เคยมีประสบการณมากอน ทําอาชีพนี้มาประมาณ 20 กวาป  เปนนายตัวเองมาตลอด 

เมื่อรูวากองทุนผูสูงอายุ มีเงินใหกูยืมแบบไมเสียดอกเบ้ีย เลยตัดสินใจไปกูเงินเพื่อ

นํามาเปนทุนหมุนเวียน ซื้ออุปกรณการลับคมเล่ือยไม ประกอบอาชีพตัดไม และลับ

คมเล่ือย”  อาชีพนี้ นาย ถข บอกวา “ทําเพราะใจชอบ เรียนรูดวยตัวเองมาตลอด และ

ภูมิใจที่มีรายไดเปนของตนเองและมีรายไดเพิ่มข้ึน คิดวาการสงเงินคืนเดือนละ 600 

บาทไมเปนปญหา” 

นาย พข จังหวัดพัทลุง  กูเงินมาเพื่อลงทุนซื้อวัสดุอุปกรณสําหรับ

การหลอทอปูนเพิ่ม สามารถชําระเงินคืนได โดยนาย พข ไดใหขอมูลวา ส่ิงที่ชวยให

การประกอบอาชีพไดผลดี จนสามารถมีเงินชําระคืนกองทุนฯ ได คือ “การมีความรู

ความสามารถและประสบการณ เนื่องจากเรียนรูการทําทอปูนเปนอาชีพมาต้ังแตป 

2525 แตไมไดทําจริงจัง เนื่องจากยังเล้ียงวัวและทําสวนยางไปดวย การสั่งสม

ประสบการณมานานนั้นชวยใหเกิดการเรียนรู การลองผิดลองถูกจนสามารถผลิตทอ

ที่มีคุณภาพได” 

นาย ง จังหวัดแพร  กูเงินเพื่อมาเปนทุนซื้อหมูเพิ่ม ทําใหสามารถ

ขยายกิจการไดและเพิ่มความเช่ือมั่นในความสําเร็จและการเพิ่มของรายได ความ

มั่นใจวาตนเองนั้นสามารถสงเงินคืนไดแนนอน โดยกลาววา “มีประสบการณเล้ียงหมู

มาเปนระยะเวลา 40 ป” จากการสอบถามผูสูงอายุรายนี้ไมกลัวที่จะขาดทุน เนื่องจาก

มั่นใจในฝมือและความชํานาญของตนเองที่มีอยู 

(2)  มีความขยันและอดทน ผูสูงอายุที่ประสบความสําเร็จสวนใหญจะให

ความสําคัญกับความขยันและอดทน เพราะเช่ือวาเปนปจจัยสําคัญที่จะทําใหคนเราทํางานสําเร็จ 

โดยเฉพาะการประกอบอาชีพ เชน คาขายหรือเพาะปลูก ตองอาศัยความเอาใจใส ขยันและอดทน  

ตัวอยางเชน 
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นาย ฌข อายุ  61 ป กรุงเทพมหานคร  กูเงินมาเพื่อซื้ออุปกรณ

เพิ่มเติมในรานกวยเต๋ียว นาย ฌข ใหขอมูลวาสามารถบริหารจัดการงานได

โดยไมประสบปญหา ส่ิงสําคัญในการทํามาหากินนั้นคือ ตองทําอยางจริงจัง 

มีความขยัน หากไมมีความจําเปนจะไมหยุดหรือปดราน และที่สําคัญจะ

พัฒนาปรับปรุงรสชาติของอาหารเพื่อใหลูกคาพอใจ 

นาง ส อายุ 73 ป จังหวัดสุพรรณบุรี  เดิมประกอบอาชีพ ทํานา 

แตเนื่องจากปญหาดานสุขภาพรางกาย จึงเปลี่ยนอาชีพมาเปนการทําสวนผัก

ลอยน้ํา (ผักบุง) ซึ่งตองมีความขยันและอดทนในการลงไปแชในน้ําเพื่อเก็บ

ผักบุงวันละหลายช่ัวโมง รวมทั้งการใสปุยฮอรโมนเพื่อใหผักบุงสวยและแตก

ยอด  ซึ่งแมวานาง ส จะมีอายุมากแตมีความขยันและสูในการสรางอาชีพ

เพื่อใหตนเองมีรายได 

6. การมีแรงงานและกําลังคนชวยในการประกอบอาชีพ  การประกอบอาชีพ

บางอยางตองมีผูชวยในการประกอบอาชีพ แมวาผูสูงอายุสวนใหญจะมีสุขภาพรางกายแข็งแรงและ

สามารถทํางานหนักไดก็ตาม แตพละกําลังก็เปนไปตามวัย การประกอบอาชีพ เชน ทําสวนยางพารา 

ทําสวนผลไม การทําแบบทอปูน หรือการขายขนมนั้น จําเปนอยางยิ่งตองมีสมาชิกในครอบครัวมาชวย

ในการประกอบอาชีพดังกลาว  เพราะผูสูงอายุเพียงคนเดียวนับเปนเร่ืองยากที่จะทําอาชีพไดสมบูรณ 

ผูสูงอายุสวนใหญที่นําเงินไปประกอบอาชีพและชําระเงินคืนไดพบวา มีสมาชิกในครอบครัว เชน ลูก

สาว ลูกชาย หลานสะใภ หรือ มีการจางลูกจาง มาชวยในการประกอบอาชีพ 

ประเภทของการชวยเหลือดานการประกอบอาชีพของผูสูงอายุ จําแนกออกเปน  

2  ประเภท 

1) การจางแรงงาน   

นาย ย จังหวัดนราธิวาส กูเงินมาปรับปรุงสวนยางพาราโดยมี

การจางแรงงานมาชวย  

นาง สก จังหวัดสุพรรณบุรี กูเงินเพื่อมาประกอบอาชีพทํานา  

นําเงินไปจางคนทํานาและเกี่ยวขาว โดยจายคาจางวันละ 250 บาทตอวัน  

2) สมาชิกในครอบครัวเปนผูชวย 

นาง  สก จังหวัดกาฬสินธุ กูเงินมาสรางโรงเพาะเห็ด และ

สามารถสงเงินคืนกองทุนฯ ไดเปนอยางดี โดยนาง สก บอกวา “ปจจัยหนึ่งที่ทํา
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ใหสามารถสงเงินคืนได เนื่องจากสมาชิกในครอบครัวและลูกๆชวยกันทํางาน

โดยรวมกันทําเห็ดเพื่อหาเล้ียงครอบครัว”   
 

4.3.2 เหตุผลที่ทําใหการประกอบอาชพีไมเปลี่ยนแปลง 

  กลุมตัวอยางประเมินวา การประกอบอาชีพไมเปล่ียนแปลงนั้น ไดใหเหตุผล

หลากหลายประเด็น ไดแก  

ดานสุขภาพ รอยละ 23.0 เนื่องจากสุขภาพไมดี รอยละ 21.0 อายุมากแลว

ความกระตือรือรนลดลง 

ดานความรูความสามารถ/การจัดการ รอยละ 3.0 สถานที่ประกอบการไม

เหมาะสม รอยละ 2.0 ไมมีความถนัด /เชี่ยวชาญ เนื่องจากเปนอาชีพใหม 

ดานการลงทุน รอยละ 22.0 เงินลงทุนไมเพียงพอ  เงินที่ไดจากกองทุนฯ 

คอนขางนอย รอยละ 9.0 คาลงทุนแรกเร่ิมสูงเกินไป และรอยละ 2.0 วัตถุดิบข้ึนราคา เงินไมพอซ้ือ  

ดานการบัญชี รอยละ 4.0 ไมไดทําบัญชีกํากับตนทุนกําไร จึงไมรูวากําไร

เทาใด รอยละ 4.0 ไมสามารถคํานวณราคาขายวาจะขายเทาใดจึงจะคุมทุน และรอยละ 1.0 ไมแยก

บัญชีสวนตัวกับบัญชีการประกอบอาชีพ ทําใหไมรูตนทุน/กําไร  

ดานการตลาด รอยละ 7.0 เศรษฐกิจแย คนซ้ือคอนขางนอย รอยละ 1.0 มีการ

แขงขันสูง มีการประกอบอาชีพ/ผลิตสินคาที่เหมือนกนัอยูใกลๆ ทาํใหขายไดไมดี  

ประสบภัยธรรมชาติ เปนเหตุผลเกี่ยวกับการประสบภัยธรรมชาติ ทาํใหผลผลิต

เสียหาย รอยละ 1.0 (ตารางท่ี 4.37) 
ตารางที่  4.37 

เหตุผลทีท่ําใหการประกอบอาชีพไมเปลี่ยนแปลง 

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

ดานสุขภาพ   

สุขภาพไมดี 23 23.0 

อายุมากแลวความกระตือรือรนลดลง 21 21.0 

ดานความรูความสามารถ/การจัดการ   

สถานท่ีประกอบการไมเหมาะสม 3 3.0 

ไมมีความถนัด /เชี่ยวชาญ 2 2.0 

   

 



 
 

 125

125 

 
ตารางที่  4.37  

เหตุผลที่ทําใหการประกอบอาชีพไมเปลี่ยนแปลง 
เหตุผล จํานวน  รอยละ 

ดานการลงทนุ   

มีทุนไมเพียงพอ 22 22.0 

คาลงทุนแรกเร่ิมแรกสูงเกินไป 9 9.0 

วัตถุดิบขึ้นราคา เงินไมพอซื้อ 2 2.0 
ดานการบัญช ี   

ไมไดทําบัญชีกาํกับตนทุนกําไร 4 4.0 

ไมรูวาจะตองขายเทาไรถึงจะคุมทุน 4 4.0 

ไมแยกบัญชีสวนตัวกับบัญชีการประกอบอาชีพ

ทําใหไมรูตนทุน/กําไร 1 1.0 
ดานการตลาด   

เศรษฐกิจแย คนซื้อนอย 7 7.0 

มีการแขงขันสูง มีการประกอบอาชีพ/ผลิตสินคาที่

เหมือนกันอยูใกลๆ 1 1.0 

ดานอ่ืนๆ    

ประสบภัยธรรมชาติทําใหผลผลิตเสียหาย 1 1.0 

รวม   100 100.0 

(ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 

4.3.3 เหตุผลที่ทําใหการประกอบอาชีพไมดีขึ้น 
กลุมตัวอยางประเมินวา การประกอบอาชีพไมดีข้ึนนั้น ไดใหเหตุผลหลัก 3 

ประการ  ไดแก  

ดานสุขภาพและแรงบันดาลใจ โดยรอยละ 33.3 ระบุวาสุขภาพไมดี รอยละ 

19.0 เนื่องจากอายุมากแลว ความกระตือรือรนลดลง  

ดานการลงทุน รอยละ 14.2 ระบุวา เนื่องจากเงินทุนไมเพียงพอ รอยละ 4.8 

วัตถุดิบข้ึนราคา รอยละ 4.8 เชนกัน สถานประกอบการไมเหมาะสม และในรอยละที่เทากัน ใหเหตุผล

วา เกิดจากเศรษฐกิจแย ทําใหขายสินคาไมได  

ดานภัยธรรมชาติ คือ รอยละ 4.8 ประสบภัยธรรมชาติ ทําใหผลผลิตเสียหาย  
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มีขอนาสังเกต มีกลุมตัวอยางระบุเหตุผลวา รอยละ 9.5 เอาเงินไปใหลูก     

รอยละ 4.8 เอาเงินไปใชจายสวนตัว (ตารางที่ 4.38) 
ตารางที่ 4.38 

เหตุผลที่ทําใหการประกอบอาชีพไมดีขึ้น 

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

ดานสุขภาพและแรงบันดาลใจ   

สุขภาพไมดี 4 19.0 

อายุมากแลว ความกระตือรือรนลดลง 7 33.3 
ดานการลงทุน   

มีทุนไมเพียงพอ 3 14.2 

วัตถุดิบขึ้นราคา เงินไมพอซ้ือ 1 4.8 

สถานที่ประกอบการไมเหมาะสม 1 4.8 

เศรษฐกิจแย คนซื้อนอย 1 4.8 
ดานภัยธรรมชาติ   

ประสบภัยธรรมชาติทําใหผลผลิตเสียหาย 1 4.8 

ดานอ่ืนๆ    

เอาเงินไปใหลูก 2 9.5 

เอาเงินไปใชจายสวนตัว 1 4.8 

รวม   21 100.0 

(ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ)   
 

การศึกษาเชิงคุณภาพไดสนับสนุนขอมูลเชิงปริมาณกรณีเหตุผลที่ทําใหการ

ประกอบอาชีพของผูสูงอายุไมดีข้ึน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.  การมีอายุมาก   
 ผูสูงอายุที่อายุ 70 ปข้ึนไป (ผูสูงอายุวัยกลาง และวัยปลาย) สวนใหญมี

ปญหาในการประกอบอาชีพ โดยผูสูงอายุกลุมนี้มีอายุมากและมีภาวะความเจ็บปวยรวมดวย จาก

การศึกษาพบวา ผูสูงอายุที่มีอายุสูงสุดอยูที่จังหวัดสตูลมีจํานวน 1 ราย ไดแก นาง ช ประกอบอาชีพ

ประมง อายุ 86 ป และรองลงมาจังหวัดอํานาจเจริญ นาง ต อายุ 84 ป ผูสูงอายุทั้งสองรายประกอบ

อาชีพแตไมมีความตอเนื่อง เนื่องจากอายุมากและเกิดการเจ็บปวยภายหลังการกูยืมรวมดวย  

ประกอบกับไมมีสมาชิกในครอบครัวมาชวยงาน ทําใหตองหยุดการประกอบอาชีพและขาดรายไดใน

การใชจายในชีวิตประจําวันและไมมีเงินชําระคืนกองทุนฯ อีกดวย ตัวอยางเชน  
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นาง ช อายุ 86 ป จังหวัดสตูล กูยืมเงินเพื่อนํามาประกอบ

อาชีพจับปลา ปจจุบันไมไดประกอบอาชีพแลว เนื่องจากปวยเร้ือรังเปนโรคชรา 

และไมสามารถคืนเงินได  

    นาง ต อายุ 84 ป จังหวัดอํานาจเจริญ มีอายุมาก กูยืมเงินมา

เปดรานขายของชําขนาดเล็ก และเมื่อไดเงินจากการกูยืมมาแลว นาง ต เปดราน

ขายของจริงบริเวณชั้นลางของบาน  แตความชราภาพและมีปญหาสุขภาพ ทําให

ไมสามารถเปดรานขายของได ตองนอนเพียงอยางเดียว ทําใหนาง ต ตองปดราน

และไมสามารถสงเงินคืนกองทุนฯ อีกดวย 

จากการศึกษา ผูวิจัยต้ังขอสังเกตวา การเปดโอกาสใหผูสูงอายุที่มีอายุมาก            

(กลุมผูสูงอายุวัยกลางและวัยปลาย) แตสุขภาพยังแข็งแรงและสามารถประกอบอาชีพไดดวยตนเองเปน

การใหโอกาสกับผูสูงอายุ แตในขณะเดียวกันการมีอายุมากในขณะที่กูนั้น ถือวาเปนความเส่ียงใน

อนาคต เพราะหลังจากการกูไป 6 เดือน – 1 ป ปรากฏวาผูสูงอายุเร่ิมไมมีเร่ียวแรงในการทํางาน 

เนื่องจากอายุมากข้ึนและเจ็บปวย การประกอบอาชีพจึงไมมีความตอเนื่อง ซึ่งประเด็นนี้ทางกองทุนฯ 

ควรพิจารณาอยางถี่ถวน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในแงของความม่ันคงในอาชีพ เชน เปนอาชีพในครัวเรือน 

มีสมาชิกในครอบครัวชวยเหลือ ถึงแมวาผูกูจะลมปวยหรือเสียชีวิต ครอบครัวตองรับหนาที่ในการ

ประกอบอาชีพและชําระเงินคืนแทน 

2. มีภาวะความเจ็บปวย   
ผูสูงอายุที่เปนกรณีศึกษาไมสามารถประกอบอาชีพไดอยางตอเนื่อง มี

จํานวน 11 ราย โดยเจ็บปวยดวยโรคประจําตัวที่มีอยูกอนการกูยืม จํานวน 8 ราย และเจ็บปวย

หลังจากการกูยืมจํานวน 3 ราย นอกจากนี้ ผูกู 3 ราย จากทั้ง 11 ราย  แมจะมีภาวะความเจ็บปวยอยู 

แตสามารถชําระเงินคืนได ซึ่งปจจัยที่สนับสนุนใหผูสูงอายุที่มีภาวะความเจ็บปวยสามารถสงเงินคืนได 

คือ การชวยเหลือจากสมาชิกในครอบครัว เชน ลูกสงเงินให ลูกชวยทํางาน เปนตน ภาวะความ

เจ็บปวยจากโรคเร้ือรัง หรือโรคที่เกิดเฉียบพลันมีผลกระทบตอสภาพการทํางานของผูสูงอายุ (ไมวาจะ

เปนผูสูงอายุวัยตน วัยกลาง หรือวัยปลาย) และผูกูบางรายตองหยุดการประกอบอาชีพ หรือในผูกูบาง

รายที่ยังประกอบอาชีพตอไปไดแตดวยสภาวะรางกายที่ไมเอ้ืออํานวยทําใหไมสามารถประกอบอาชีพ

ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ตัวอยางเชน 

นาง พ จังหวัดพัทลุง มีภาวะการเจ็บปวยกอนการกูยืม 

กลาวคือ มีโรคความดันโลหิตสูงเปนโรคประจําตัว ตองไปตรวจสุขภาพท่ี

โรงพยาบาล และรับประทานยาเพื่อควบคุมอาการอยางสม่ําเสมอ กูยืมเงินไปขาย
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ผักอยูในตลาด แตเนื่องจากไดกําไรนอยประกอบกับสภาพรางกายที่ไมแข็งแรง 

ดวยปญหาดานสุขภาพดังกลาว จึงทําใหนาง พ ไมสามารถประกอบอาชีพขายผัก

ซึ่งตองต่ืนแตเชาตรูเพื่อไปขายผักในตลาดไมไหวเหมือนเมื่อกอน จึงตัดสินใจเลิก

อาชีพขายผักไป  

นาง คก จังหวัดกาญจนบุรี อายุ 66 ป เขารับการรักษาตัวที่

โรงพยาบาลเพื่อผาตัดหัวใจ และตองใชเวลาพักรักษาตัวเปนระยะเวลาหนึ่ง ทําให

นาง คก ยังไมสามารถทํางานหนักได ตองหยุดงานที่ทําไวชั่วคราว แตสามารถสง

เงินคืนกองทุนฯ ไดเนื่องจากลูกสาวเปนผูรับผิดชอบการสงเงินคืนกองทุนฯ 

3.  มีภาระคาใชจายในครอบครัว  
มีผูสูงอายุจํานวน 2 ราย ในกรุงเทพมหานคร และจังหวัดนราธิวาส อาศัยอยู

คนเดียว และทั้งสองรายไมสามารถประกอบอาชีพไดอยางตอเนื่อง โดยกรณีศึกษาทั้ง 2 ราย 

ประกอบดวย 

รายที่ 1 นาง ฌฉ กรุงเทพมหานคร อายุ 65 ป อาศัยอยูคนเดียว

เนื่องจากสามีเสียชีวิตไปเมื่อหลายปกอน และลูกชายทํางานประจําที่

ตางจังหวัด บานที่อยูอาศัยเปนบานทาวนเฮาส 2 ชั้น อยูในระหวางการผอนสง

ธนาคารอาคารสงเคราะห ตองหาเงินมาเปนคาผอนสงและใชจายในครอบครัว 

จึง กูยืมเงินเพื่อประกอบอาชีพเพาะเห็ด แตไมสามารถประกอบอาชีพดังกลาว

ไดอยางตอเนื่อง 

รายที่ 2 นาง ยค อายุ 73 ป อาศัยอยูคนเดียว มีโรคประจําตัวคือ 

เบาหวานและความดันโลหิตสูง กูยืมเงินไปประกอบอาชีพปลูกผักสวนครัวขาย

ซึ่งเปนอาชีพเดิมที่ทําอยูกอนแลว แตไมสามารถประกอบอาชีพตอไปไดและไม

สามารถสงเงินคืนไดเนื่องจากนําเงินที่ไดจากการกูไปใชเปนคาใชจายสวนตัว 

เชน คารักษาพยาบาล ใชหนี้สิน คาใชจายในครัวเรือน  

จากการศึกษาพบวา ผูสูงอายุที่ตองรับผิดชอบคาใชจายในครอบครัว และ

ตองอาศัยอยูคนเดียว มีขอจํากัดหลายประการที่ทําใหไมสามารถประกอบอาชีพได เนื่องจาก   

(1)  ผูสูงอายุตองรับผิดชอบคาใชจายในบานดวยตนเองทั้งหมด เมื่อเทียบกบั

ครอบครัวที่อาศัยอยูกับลูกหลาน โดยผูสูงอายุทั้งสองรายตองจายคาน้ําคาไฟ คาอาหาร ดวยตนเอง 

โดยในรายที่ 1 ตองรับผิดชอบเงินผอนบานอีกดวย  
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(2) ตองประกอบอาชีพเพื่อหาเล้ียงตัวเอง  โดยไมมีลูกหลานหรือคนใน

ครอบครัวใหความชวยเหลือ ดังนั้นผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียว  จะมีความเส่ียงสูงที่จะไมประสบ

ความสําเร็จในการประกอบอาชีพ    

ผูวิจัยต้ังขอสังเกตวา ในการพิจารณาใหเงินกูแกผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวนั้น

เปนการสรางโอกาสใหผูสูงอายุสามารถประกอบอาชีพและพึ่งพิงตนเองได  แตในทางกลับกัน กรณีผูสูงอายุ

ที่ตองอยูคนเดียวควรมีการพิจารณาถึงความเปนไปไดในการนําเงินไปประกอบอาชีพ และควรจัดหาผูให

ความชวยเหลือ หรืออาสาสมัครในการดูแลเร่ืองการประกอบอาชีพเปนกรณีพิเศษ  เพราะมิเชนนั้น 

การใหเงินกูเพื่อประกอบอาชีพจะยิ่งเปนการซํ้าเติมใหผูสูงอายุเปนหนี้มากข้ึน  

    
4. มีภาระหนี้สิน  

ผูสูงอายุมีหนี้สินจากในระบบธนาคาร และหนี้นอกระบบ  เปนปญหาสําคัญ

ที่ทําใหผูสูงอายุตัดสินใจกูยืมเงินของกองทุนฯ ทันทีเมื่อรูวามีแหลงเงินกูที่ไมเสียดอกเบ้ีย   เพื่อนาํเงนิที่

กูจากกองทุนฯ ไปใชหนี้สินที่ตองเสียดอกเบ้ียในอัตราสูง การศึกษาพบวา มีผูกูที่มีหนี้สินและคางชําระ

จํานวน 8 ราย โดยผูกูสวนใหญใหขอมูลวาไดนําเงินบางสวนไปใชหนี้นอกระบบ ซึ่งแสดงวาผูกูไมไดนํา

เงินไปใชในการประกอบอาชีพตามวัตถุประสงคของกองทุนฯ แมวาผูสูงอายุจะนําเงินเพียงบางสวนไป

ใชหนี้ที่ติดคางอยูก็ตาม ตัวอยางเชน 

นาง ฌจ  กรุงเทพมหานคร ไดมอบหมายใหนาง ช ( ลูกสาว) เปน

ผูดูแลรับผิดชอบในการซื้อและขายสินคา โดยนาง ช ไดนําเงินสวนหนึ่งไปซื้อ

ไสกรอกยาง แหนม  และปลาสมเพื่อขาย และอีกสวนแบงไปผอนชําระหนี้เกา

ที่ติดคางอยู 

นาง ยค อายุ 73 ป จังหวัดนราธิวาส กูยืมเงินจํานวน 30,000 

บาท เพื่อลงทุนปลูกผักสวนครัวเพื่อขาย โดยไดหักที่ไดจากการกูยืมกองทุนฯ  

จํานวน 4,000 บาทไปใชหนี้เพื่อนบานที่คางชําระอยู 
 

5. ขาดขอมูลและประสบการณในการประกอบอาชีพ  

  ผูสูงอายุจํานวน 7 ราย ไดนําเงินกูยืมจากกองทุนฯ ไปประกอบอาชีพใหมที่ไม

เคยทํามากอน ทั้งนี้ ผู สูงอายุมีแรงจูงใจจากการเห็นผู อ่ืนไดประกอบอาชีพนั้น ๆ แลวประสบ

ความสําเร็จ จึงอยากที่จะสรางโอกาสใหตนเอง แตขาดการศึกษาขอมูลและประสบการณในการ

ประกอบอาชีพ ทําใหการประกอบอาชีพใหมมีความเส่ียงสูง และนําไปสูความลมเหลวและขาดทุน 

กรณีตัวอยางเชน  
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กรณีศึกษาที่ 1 นาง งข จังหวัดแพร มีฐานะยากจน เห็นเพื่อนบาน

เล้ียงหมู มีราคาดี จึงกูยืมเงินเพื่อไปซ้ือหมูมาเลี้ยงเพื่อขายบาง แตลมเหลว

เนื่องจากขาดทุนเพราะตองนําเงินไปซ้ืออาหารหมู สาเหตุที่สําคัญคือ ขาดความรู

ในการวางแผนการเล้ียงหมูและทําตามคนอ่ืนเขา เมื่อซื้อหมูมาเล้ียงจริงก็ไม

สามารถทําได ตองลงทุนทั้งคาอาหารและเม่ือขายไปก็ขาดทุน 

กรณีศึกษาที่ 2 นาง งง จังหวัดพัทลุง อาชีพเดิมรับจางเปนแมบาน  

กูยืมเงินไปประกอบอาชีพขายขาวราดแกง ซึ่งเปนอาชีพใหมที่ไมมีประสบการณมา

กอน โดยเฉพาะอยางยิ่ง ผูสูงอายุรายนี้ไมมีความรูดานการคาขาย นาง งง ให

ขอมูลวา “ตอนที่กูมานั้นคิดวาตนเองจะทําได แตก็ไมสามารถทําได (ขายของไม

เปน)” จึงทําใหกิจการไมดีและเลิกขายในที่สุด  

กรณีศึกษาที่ 3 นาง  พก จังหวัดพัทลุง อาชีพเดิมรับจางซักรีด

เส้ือผา กูยืมเงินไปลงทุนประกอบอาชีพขายของชํา ผูสูงอายุรายนี้ไมไดต้ังใจจะ

กูยืมเงินเมื่อไดทราบขาวในคร้ังแรก จนกระทั่งมีเพื่อนมาแนะนําวาควรจะกูยืม

เพราะไมมีดอกเบ้ีย ประกอบกับตนเห็นเพื่อนขางบานเปดรานขายของ จึงมี

ความคิดวาจะขายของเชนเดียวกัน เงินกูที่ไดมาเอามาลงทุนซื้อของทั้งหมด ผล

ปรากฏวา เศรษฐกิจไมดี กําไรจากการขายของไมเปนไปตามที่ต้ังเปาไว ทําใหเกิด

ความรูสึกทอแท หมดกําลังใจและตัดสินใจเลิกกิจการไป 

กรณีศึกษาที่ 4 นาง ฌฉ กรุงเทพมหานคร ประกอบอาชีพคาขาย

หลากหลาย  เชน ขายเส้ือผามือสอง ขายกลองใสอาหาร ขายตนไม เปนตน เมื่อได

ทราบขาววามีการกูยืมเงินประกอบอาชีพ จึงตัดสินใจกูยืมเพื่อลงทุนเพาะเห็ด โดย

ผูสูงอายุรายนี้ เห็นเพื่อนขางบานประกอบอาชีพเพาะเห็ดและมีผลกําไรดีจากการ

ขายเห็ด นาง ฌฉ นําเงินทั้งหมดที่ไดจากการกูยืมไปลงทุนซ้ือเช้ือเห็ดและปุย แตไม

ประสบความสําเร็จ โดยนาง ฌฉ ยอมรับเองวา “เปนเพราะวาตนไมไดศึกษาขอมูล

ใหดีเสียกอน ทําใหการลงทุนลมเหลว เห็ดไมออกผลผลิตตามที่ต้ังเปาไว” นาง ฌฉ

ยังบอกอีกวา “เนื่องจากไมศึกษาขอมูลการลงทุนใหดีเสียกอน คิดเพียงวาเห็นขาง

บานทําได ตนนาจะทําไดบาง ทําใหการลงทุนในคร้ังนี้ เปนการตัดสินใจที่

ผิดพลาด”  ในรายของ นาง ฌฉ กรุงเทพมหานคร การกูยืมเงินมาลงทุนนั้น นาง 

ฌฉ ต้ังความหวังไวมากวา หากการเพาะเห็ดสําเร็จจะมีรายไดและสามารถใช

หนี้สินที่ตนมีอยูกอนได แตความผิดพลาดในการกูยืมคร้ังนี้ ทําใหนาง ฌฉ มีหนี้สิน
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เพิ่มมากข้ึน และเปนเหตุใหนาง ฌฉ ต้ังใจจะขายบานหลังที่อาศัยอยู เนื่องจากไม

สามารถรับภาระคาใชจายได นอกจากนี้ นาง ฌฉ ยังอยูเพียงลําพัง เนื่องจากสามี

เสียชีวิตแลว และลูกก็ไปทํางานที่ตางจังหวัด  
 

6. ไมมีกําลังคนหรือแรงงานในการประกอบอาชีพ  
    ผูชวยหรือแรงงานในการประกอบอาชีพ เปนปจจัยสําคัญที่ชวยใหผูสูงอายุ

ประสบความสําเร็จในอาชีพที่ต้ังใจไวตามวัตถุประสงคของการกูยืมฯ และสามารถดําเนินอาชีพตอไปได 

แมวาผูสูงอายุมีภาวะการเจ็บปวย จากการศึกษาพบวา ผูกูจํานวนหลายรายท่ีไมมีกําลังคนหรือ

แรงงานในการชวยประกอบอาชีพ  ทําใหไมสามารถทํางานไดอยางเต็มที่และบางรายตองหยุดการ

ทํางานเพราะไมมีคนรับผิดชอบสานตอเนื่อง กรณีศึกษา เชน 

นาง ส จังหวัดสุพรรณบุรี  กูเพื่อมาประกอบอาชีพสวนผักลอยน้ํา 

แตไมสามารถสงเงินคืนได เนื่องจากปญหาดานภัยธรรมชาติแตนอกเหนือจากภัย

ธรรมชาติแลว นาง ส ใหขอมูลวา “การไปเก็บผักบุงตองทําคนเดียว ลูกหลานไม

ไดมาชวย  วันไหนที่เจ็บปวยไมสบาย ก็จะไมมีรายได” 

นาง พก  จังหวัดพัทลุง ที่ขาดทุนจากการกูยืมไปลงทุนเปดราน

ขายของ จึงตัดสินใจปดรานและหันกลับมาทําอาชีพเดิมคือ รับจางซักรีดเส้ือผา  

แตหลังจากนั้นไมนานตนก็ปวย ทําใหไมสามารถทํางานได จึงตองหยุดอาชีพซักรีด

เส้ือผา ในชวงที่เจ็บปวยไมมีคนชวยก็ขาดรายได และเปนสาเหตุใหไมสามารถ

ชําระเงินคืนไดตามกําหนด 
  

7. เศรษฐกิจตกตํ่า  
ปจจัยดานเศรษฐกิจตกตํ่า ในภาพรวมนั้นสงผลตอการประกอบอาชีพเกือบทุก

ประเภท โดยมีผูกูจํานวน 4 รายประกอบอาชีพคาขาย ไดแก ขายพวงมาลัย ขายไสกรอก ขายของชํา       

และขายผักในตลาด  ซึ่งไดเคยทําอาชีพดังกลาวมานานแลว แตเนื่องจากตนทุนของวัตถุดิบราคาสูงข้ึน 

การขายของจึงไดกําไรนอยลงจึงไมประสบความสําเร็จ ตัวอยางเชน 

นาง พ จังหวัดพัทลุง กูเงินมาเปนทุนในการขายผักในตลาด ซึ่ง

ทําอาชีพนี้มากอนแลว แตเนื่องจากไดกําไรนอย จึงตัดสินใจเลิกอาชีพขายผัก  

 นาง ฌจ กรุงเทพมหานคร กูเงินเพื่อมาเปนทุนเพิ่มในการขาย             

ไสกรอกรถเข็น แตรายไดจากการขายไมดีเหมือนเม่ือกอน  เพราะชวงหลัง

เศรษฐกิจไมดี ทําใหมีรายไดนอยลง ตนจึงไมสามารถสงเงินคืนกองทุนฯ ได  
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ในสวนของ นาง ฌค และนาง ฌ ของกรุงเทพมหานคร เชนกัน 

ซึ่งเปดรานขายของชํา และขายพวงมาลัย ไดใหเหตุผลเชนเดียวกันวา เลิกขาย

เนื่องจากเศรษฐกิจไมดี ไดกําไรนอยไมคุมที่ลงทุนไป  
 

  8. การจายเงินใหผูคํ้าประกัน     
ผูสูงอายุมีความตองการกูเงินมาประกอบอาชีพ แตไมสามารถเขียนคํารอง

หรือดําเนินการเกี่ยวกับหนังสือราชการดวยตนเองได ในกรณีดังกลาว พบวามีผูคํ้าประกันบางราย

เสนอตัวในการดําเนินการและยินดีคํ้าประกันใหแตตองจายคาตอบแทนในฐานะผูคํ้า ทําใหผูสูงอายุ

ตองหักเงินที่ไดจากการกูยืมสวนหนึ่งไปจายคาคํ้าประกันทําใหเงินทุนลดนอยลง ไมสามารถ

ดําเนินงานไดตามที่คาดหวังไวและยังตองรับภาระในการสงเงินคืนในสวนที่ตนไมไดใชจายอีกดวย 

ตัวอยางเชน 

นาง พก ผูกูจังหวัดพัทลุง ที่คางชําระ เมื่อไดรับเงินจากกองทุนฯ 

ตองแบงเงินจํานวน 1,000 บาทไปจายคาจางคํ้าประกัน 

นาง งข จังหวัดแพร ที่คางชําระ เนื่องจากตองแบงเงินจํานวน 

900 บาท ใหชมรมผูสูงอายุที่เขียนขอกู และแบงจํานวน 5,000 บาทใหลูกเขย

ซึ่งเปนผูคํ้าประกันให โดยกรณีนี้แตกตางจาก กรณีของจังหวัดพัทลุง เพราะผู

คํ้าจะรับผิดชอบจายสวนชําระหนี้ในสวนที่เอาไปเอง 
 

9.  ปญหาอุปสรรคดานการพิจารณาอนุมัติ 
 ระยะเวลาในการพิจารณาการปลอยกูนานเกินไป  พบวา ผูสูงอายุจํานวนหลาย

รายรอผลการพิจารณานานประมาณ 1 ป  บางรายใหขอมูลวา “เขียนขอไปจนลืมไปแลว และคิดวาคงไมได

รับอนุมัติแลวเสียอีก”  จากกรณีศึกษาพบวา ในรายที่ตองการกูยืมเงินเพื่อไปแกไขปญหาในการประกอบ

อาชีพ เชน ตองการปรับปรุงพื้นที่การเกษตร ตองการซ้ือปุยมาบํารุงผลผลิต การรอผลในการพิจารณาเปน

เวลานานนั้นเปนอุปสรรคตอการประกอบอาชีพ เพราะหากทิ้งระยะเวลาในการแกปญหานานจนเกินไป 

ปญหาที่ไมไดรับการแกไขอาจสงผลใหเกิดความเสียหายตอการเกษตรหรือผลผลิตได ดังนั้น ผูสูงอายุที่มี

ความประสงคจะขอกูเงินเพื่อนําเงินมาปรับปรุงพื้นที่การเกษตรจึงไมสามารถทําไดทันทวงที เกิดความ

ลาชา ปญหาสะสมและสงผลกระทบตอการสรางรายได เมื่อเทียบกับความตองการกูเงินมาเพ่ือพัฒนา

พื้นที่ เชน ขุดลอกบอปลา การซื้อพันธุเพิ่ม หรือ การซื้ออุปกรณผอนแรง ยังสามารถรอไดโดยไมมีเงื่อนไข

ของเวลา อยางไรก็ตาม การพิจารณาปลอยกูควรมีระยะเวลาที่เร็วกวานี้ 
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4.4  ความสามารถในการจายเงินคืนแกกองทุนฯ    
4.4.1  ความสามารถในการสงเงินคืนตามระยะเวลา   

กองทุนผูสูงอายุ ไดกําหนดใหผูกูยืมคืนเงินแกกองทุนฯ เปนรายงวดภายใน 

ระยะเวลา 3 ป  การศึกษาความสามารถในการจายเงินคืนแกกองทุนฯ ปรากฎดังนี้ 

ผูกูที่เปนตัวอยางในการศึกษา รอยละ 64.3 สามารถสงเงินกูคืนไดตาม

กําหนดทุกงวด รอยละ 24.4 สงเงินคืนลาชากวากําหนด แตไมคางชําระ รอยละ 10.4 สงลาชากวา

กําหนดและคางชําระ (สงบางเปนบางงวด) และมีผูกูที่ไมไดสงเลยถึงรอยละ 0.8 (ตารางที่ 4.39) 
ตารางที่ 4.39 

ความสามารถในการสงเงนิคืน 

การสงเงินคืน จํานวน  รอยละ 

ไมไดสงเลย 7 0.8 

สงตามกาํหนดทุกงวด 542 64.3 

สงลาชากวากาํหนด แตไมคางชําระ* 206 24.4 

สงลาชากวากาํหนดและคางชําระ (สงบางบางงวด) 88 10.4 

รวม   843 100.0 

(ไมตอบ 11 ราย) (* ขอมูล ณ วันที่เก็บแบบสอบถาม กลุมตัวอยางชําระเงินคืนครบทั้งหมด) 
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4.4.2 สาเหตุที่ไมสามารถสงเงินคืนกองทุนฯ ไดตรงตามกําหนด 

  กลุมตัวอยางใหเหตุผลที่ไมสามารถสงเงินไดตามกําหนดวา เปนเพราะ มี

เงินไมเพียงพอ ตองนําเงินไปหมุนเวียน รอยละ 25.5 ปญหาเศรษฐกิจ คนซื้อนอยรายไดไมเพียงพอ  

และมีปญหาดานสุขภาพทําใหไมสามารถประกอบอาชีพได รอยละ 14.1 เทากัน  ระยะเวลาสงเงินกู

ส้ันเกินไป  รอยละ 12.8 บานอยูหางไกลทําใหเสียเวลาในการออกบานเพื่อไปสงเงินคืน รอยละ 12.1 

เปนกลุมประสบภัยธรรมชาติ ทําใหผลผลิตเสียหาย รอยละ 10.0 เดินทางไปคืนเงินไมสะดวก รอยละ 

9.7 และฝากคนอ่ืนไปคืนแลวถูกเชิดเงิน รอยละ 1.7 (ตารางที่ 4.40)  

ตารางที่ 4.40 
สาเหตทุี่ไมสามารถสงเงินคนืกองทุนฯ ไดตรงตามกําหนด 

สาเหตุ  จํานวน  รอยละ 

มีเงินไมพอ ตองนําไปหมุนเวียน 74 25.5 

เศรษฐกิจแย คนซื้อนอย รายไดไมเพียงพอ 41 14.1 

มีปญหาดานสุขภาพ 41 14.1 

ระยะเวลาสงเงินกูส้ันเกินไป 37 12.8 

บานอยูหางไกล ทําใหเสียเวลาในการออกบาน

เพื่อไปสงเงินคืน  

 

35 

 

12.1 

ประสบภัยธรรมชาติ ทําใหผลผลิตเสียหาย 29 10.0 
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ตารางที่ 4.40 
สาเหตทุี่ไมสามารถสงเงินคนืกองทุนฯ ไดตรงตามกําหนด 

สาเหตุ  จํานวน  รอยละ 

เดินทางไปคืนเงินไมสะดวก 28 9.7 

ฝากคนอื่นไปคืน แลวถูกเชิดเงิน 5 1.7 

รวม   390 100.0 

    (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)   

 

ขอมูลเชิงคุณภาพอธิบายถึง ปจจัยที่ทําใหผูสูงอายุไมสามารถชําระเงินคืน

กองทุนผูสูงอายุ  ดังนี้  

 1. ไมมีชองทางที่สะดวกในการสงเงินคืน  

 กองทุนผูสูงอายุ ไดกําหนดชองทางการสงเงินคืน 3 ชองทางคือ 1) การชําระ

ดวยตนเอง 2) การชําระทางไปรษณีย 3) โอนผานบัญชีธนาคารกรุงไทย(ในรายผูกูที่กรุงเทพมหานคร

เทานั้น) สําหรับผูสูงอายุที่อาศัยอยูนอกเขตตัวเมือง พบวา มีปญหาในดานการเดินทาง โดยในบางราย

ตองเสียคาน้ํามันประมาณ 50-100 บาท ในการขี่มอเตอรไซคจากบานเพื่อมาชําระเงินที่สํานักงาน  

ในสวนของชองทางการชําระทางไปรษณียนั้น พบวาที่ทําการไปรษณียอยูไกลเชนกัน และเปนชองทาง

ที่ไมไดรับความนิยมเพราะผูสูงอายุเกรงวาจะเกิดปญหาเงินสงไปไมถึง  ผูสูงอายุไมสามารถมาสงดวย

ตนเองได เนื่องจากตองเดินทางไกล สภาพรางกายไมเอ้ืออํานวย จําเปนตองฝากลูกหลานหรือเพื่อน

บานคอยเปนธุระให  ทําใหเกิดความกังวลใจวาเงินไปถึงกองทุนฯ จริงหรือไม  

2.  การถูกโกง   
เนื่องจากผูกูบางรายฝากคนในชุมชนเปนผูดําเนินการจัดสงให แตปรากฏวา

ไมไดรับใบเสร็จรับเงิน ทําใหเกิดความไมมั่นใจในการฝาก จึงมีการหยุดสง ในขณะที่บางรายฝาก

ลูกหลานสงให โดยไมเคยทราบขอมูลมากอนวาลูกหลานไมไดชําระเงินจํานวนดังกลาวกับกองทุนฯ 

เลย ทําใหผูสูงอายุอยูในสถานภาพคางชําระ  ตัวอยางเชน  

ผูกูรายหนึ่งในจังหวัดสุพรรณบุรีใหขอมูลวา ไดทําการชําระเงิน

คืนผานทางไปรษณีย (ซึ่งหมายถึงคนในชุมชน) ซึ่งหลังจากที่ฝากสงไปแลว 

ไมไดรับใบเสร็จรับเงิน จึงตัดสินใจไมสงตอจนกวาจะมีใบเสร็จรับเงินมา 

นาง ฌ ผูกูในเขตกรุงเทพมหานคร ใหขอมูลวา “ชําระเงินผาน

ลูกเขยทุกวันที่ 5 ของเดือน โดยมอบหมายใหลูกเขยเปนคนรับผิดชอบในการ
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นําเงินไปชําระกับกองทุนฯ  แตตนไมเคยทราบมากอนวาลูกเขยไมไดสงเงิน

จํานวนนี้ จนกระทั่งทางกองทุนฯ มาทวงถาม”    
 

3. รายไดจากการประกอบอาชีพไมแนนอน  
ทําใหไมสามารถชําระเงินคืนกองทุนฯ ไดเปนรายงวด (กองทุนฯ กําหนดไววา  

1 งวดเทากับ 1 เดือน) แตการประกอบอาชีพ เชน ทํานา เล้ียงวัว การทําไร หรือการเล้ียงปลา จะตอง

อาศัยระยะเวลาใหผลผลิตที่เล้ียงไวเจริญเติบโต  ผลกําไรที่ไดจากการขายผลผลิต จะไดเปนราย 

หกเดือนหรือ รายป ผูกูสวนใหญจึงไมสามารถชําระเงินเปนรายงวดตามที่ทางกองทุนฯ กําหนดไวได 

ทําใหอยูในสถานภาพคางชําระ 
 

4. การกําหนดจํานวนเงินในการสงคืนเปนอุปสรรคตอการชําระหนี้  
 เนื่องจากมีการกําหนดจํานวนเงินในการสงคืนตามอัตราสวนของการกูยืม เชน 

หากกูยืมเงินจํานวน 30,000 บาท ตองชําระเงินคืน 900 บาทตองวด (1 เดือน) ซึ่งผูสูงอายุมี

ความเห็นวา มากเกินไป เนื่องจากอาชีพที่ทํานั้นไดกําไรไมมากพอที่จะสงไดในจํานวนที่ทางกองทนุฯ 

กําหนดไว นอกจากนั้นผูสูงอายุหลายรายตองการชําระเงินคืนรายงวดแบบไมเต็มจํานวน  เนื่องจาก

ไมมีรายไดเพียงพอที่จะชําระเงินคืนไดทั้งหมด แตตองการทําตามขอตกลง จึงอยากที่จะชําระเงิน

บางสวนเทาที่ตนสามารถบริหารจัดการได เชน 100, 200 บาทตามกําลังที่ทําได  แตเนื่องจาก

ผูสูงอายุมีความรูสึกกลัวการตอรองกับเจาหนาที่ และเจาหนาที่ไมสามารถรับเงินไมครบตามจํานวน

ในแตละงวดได นอกจากนี้ในรายที่ไมสามารถชําระเงินคืนได เนื่องจากประสบปญหาในการประกอบ

อาชีพก็ไมกลาที่จะแจงใหกองทุนฯ ทราบ   
 

5. ครอบครัวไมมีสวนรวมในการตัดสินใจ   
การที่ผูสูงอายุตัดสินใจโดยลําพังกอนการกูยืมเงินเพราะไมตองการใหสมาชิก

ในครอบครัวรับรูเร่ือง ผูสูงอายุจะปดเร่ืองการกูยืมเปนความลับและขอรองใหเพื่อนเปนผูคํ้าประกันให

มากกวาใหสมาชิกในครอบครัวเปนผูคํ้าประกันให บางรายตองไปเสียเงินจางใหมีคนมาคํ้าประกัน 

เพราะไมตองการใหสมาชิกในครอบครัวมารวมในการตัดสินใจ เนื่องจากเกรงวา จะถูกลูกตําหนิวาแก

แลวยังหาหนี้ใสตัว  บางรายกลัวลูกคัดคานและไมเห็นดวย จึงไมเห็นความจําเปนในการบอกให

สมาชิกในครอบครัวมีสวนรวมในการตัดสินใจ ตัวอยางเชน 

นาง พก จังหวัดพัทลุง ตองการกูยืมเงินเพื่อมาลงทุนเปดรานขาย

ของชํา แตไมประสบความสําเร็จ เนื่องจากไมเคยมีประสบการณในการขายของ

มากอน ในการกูยืมเงินคร้ังนี้นาง พก ไมกลาบอกลูกชายใหรู  ไปจางใหเพื่อน
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ของเพื่อนที่แนะนําใหรูจักเปนผูคํ้าประกันให โดยมีคาใชจายประมาณ 1,000 

บาท เมื่อประสบปญหาไมสามารถชําระเงินคืนได ก็ยังยืนยันที่จะไมบอกลูกชาย 

นาย จ อายุ 65 ป จังหวัดกาฬสินธุ  มีอาการนิ่งเงียบไมยอมตอบ

คําถามและมีทาทีไมสบายใจ แตไดทราบจากสมาชิกในชุมชนวา นาย จ ถูกลูก

สาวชักชวนใหกูยืมโดยดําเนินการใหทั้งหมด เมื่อไดเงินมา นาย จ ไปทําสัญญา

แลวลูกสาวเอาเงินไปใชทั้งหมด โดยนาย จ ไมไดจับตองเงินสวนนี้เลย  สมาชิก

ในชุมชนรายหนึ่งที่รวมสนทนากลาววา “อยางนี้เปนการเอาพอ มาเขาไฟแนนซ” 

นาย จ ไมไดมีสวนรวมในการตัดสินใจ แตถูกลูกสาวบังคับใหกูยืมตามสิทธิ 

ดังนั้น นาย จ ยืนยันวาไมสามารถชําระเงินคืนได เพราะตนไมไดเปนคนใชเงิน

จํานวนดังกลาว    

จากกรณีศึกษา ผูวิจัยพบประเด็นที่นาสนใจวา   

รายที่ 1 นาง พก กอนการตัดสินใจกูยืมเงิน ครอบครัวไมไดมสีวน

รวมในการตัดสินใจ เมื่อนาง พก ไดกูยืมเงินไปแลวและไมสามารถบริหารจดัการ

ได จึงไมกลาบอกใหครอบครัวไดทราบ เพราะลูกชายอาจไมพอใจแลววาไดวา

ไปกูมาต้ังแตแรกทําไม และทําไมไมปรึกษากอนที่จะไปกู  เขาไมทราบเร่ืองที่แม

ไปกูต้ังแตแรก ไมเห็นดวย และไมเต็มใจที่จะรับผิดชอบ 

รายที่ 2 เนื่องจากนาย จ ถูกลูกสาวบังคับใหกู โดยท่ีนาย จ ไมได

มีสวนรวมในการตัดสินใจ และไมไดเห็นดีดวยต้ังแตแรก ทําใหนาย จ ปฏิเสธที่

จะรับผิดชอบ แมวาช่ือของตนจะปรากฏวาเปนผูคางชําระก็ตาม แตนาย จ ถือ

วาตนไมไดเปนผูใชเงินจํานวนนี้เลย 

จากกรณีศึกษาทั้งสองราย สะทอนไดวาการมีสวนรวมในการตัดสินใจมี

ความสําคัญมาก โดยเฉพาะอยางยิ่ง เมื่อเกิดปญหาไมสามารถชําระหนี้ได หากการกูยืมเกิดจากการ

ตัดสินใจของทุกฝาย จะเกิดความรวมมือและชวยกันแกไขปญหา มากกวาการปฏิเสธความรับผิดชอบ

ตามที่ปรากฏ 
 

6. ปญหาอุปสรรคที่เกิดจากกระบวนการทวงถาม 
 (1) ผูสูงอายุอางวาไมไดรับจดหมาย เนื่องจากข้ันตอนการติดตามทวงเงินนั้น 

ทางกองทุนฯ จะสงจดหมายไปที่บานของผูสูงอายุ เพื่อแจงใหทราบถึงจํานวนเงินที่ผูสูงอายุคางชําระ

กับกองทุนฯ   แตพบปญหาวา การสงจดหมายเปนการส่ือสารทางเดียว แมวาจะมีการเซ็นรับจดหมาย
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ทางไปรษณีย แตผูสูงอายุสวนใหญมักอางวาไมไดรับจดหมายดังกลาว และไมทราบเร่ืองวาตนตองไป

ชําระเงิน 

 (2) ผูสูงอายุอานหนังสือไมออก การสงจดหมายเพื่อแจงขอมูลตางๆที่

เกี่ยวของกับผูสูงอายุในเร่ืองการกูยืมเงิน พบปญหาวา ผูสูงอายุไมสามารถอานหนังสือได จึงไมรูวา

กองทุนฯ ตองการแจงขาวในเร่ืองอะไร บางรายใหขอมูลวาไดนําจดหมายไปใหลูกอานใหเพื่อเปนการ

แกปญหา แตในกรณีของผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียว หรือ ผูสูงอายุที่ไมตองการใหครอบครัวทราบเร่ือง

การกู จะไมสามารถรูขอมูลทางจดหมายได 
 

 7.  ไมมีมาตรการทางกฎหมายท่ีชัดเจน  
ทําใหผูสูงอายุเขาใจวา เมื่อไมไดชําระเงินคืนก็ไมเปนไร เพราะไมมีบทลงโทษ 

หรือมาตรการทางกฎหมายมาเอาผิดได นอกจากนี้ยังเปนตัวอยางทําใหผูสูงอายุรายอ่ืน ๆ ไมให

ความสําคัญกับการชําระเงินคืน เห็นไดจากผูสูงอายุรายหนึ่งในจังหวัดพัทลุง พูดวา “คนอ่ืนไมจายก็ไม

เห็นเปนไร ตนก็จะไมจายบาง”  
 

4.5  การสงเงินคืนกองทุนฯ   
 จากการศึกษาพบวา วิธีการสงเงินคืนกองทุนฯ เปนไปตามระเบียบของกองทนุผูสูงอาย ุ 

ผูกูตองสงเงินคืนเปนรายเดือน ภายในระยะเวลา 3 ป โดยมีวิธีการสงคืนเงินไดหลายวิธี ผูสูงอายุ รอย

ละ 46.0 ฝากลูกหลานไปสงที่สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด รอยละ 32.3 

ไปสงดวยตัวเองที่สํานักงานพัฒนาสังคมฯ รอยละ 15.0 สงทางไปรษณีย รอยละ 4.8 ฝากผูอ่ืนไปสงให 

เชน คนรูจัก (เพื่อนบาน) คนขับรถโดยสารประจําทาง และรอยละ 1.9 สงคืนผานธนาคาร (โอนบัญชี) 

(ตารางที่ 4.41) 
ตารางที่  4.41 

วิธีการสงเงินกูยืมคืนกองทุนผูสูงอายุ   

วิธีการสงเงินคืน  จํานวน  รอยละ 

ฝากลูกหลานไปสงที่สํานักงานฯ 388 46.0 

สงเงินคืนดวยตัวเอง 273 32.3 

สงคืนทางไปรษณีย 127 15.0 

ฝากใหผูอื่นสง เชน คนรูจัก(เพื่อนบาน) คนขับรถ

โดยสารประจําทาง  

 

40 

 

4.8 

สงคืนผานธนาคาร (โอนบัญชี) 16 1.9 

รวม   844 100.0 

(ไมตอบ 10 ราย) 
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การประเมินการเกิดประสิทธิผลจากการนําเงินกูยืมไปประกอบอาชีพ นอกจากจะ

พิจารณาจากการมีอาชีพจากเงินกูของกองทุนฯ แลว ขอนําเสนอการเปรียบเทียบความสัมพันธของ

ปจจัยที่มีผลตอการประกอบอาชีพ ที่มีผลตอความสําเร็จหรือลมเหลวของอาชีพ ดังนี้  

4.7  การเปรียบเทียบความสัมพันธของปจจัยที่มีผลตอการประกอบอาชีพ  
ปจจัยสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จและลมเหลวของการประกอบอาชีพ ไดแก ภาวะ

ความสูงอายุกับภาวะการเจ็บปวย ดังนั้นคณะวิจัยจึงนําตัวแปรตนสองตัวนี้มาหาความสัมพันธกับ

ความสามารถในการดําเนินงาน (การประกอบอาชีพ) และความสามารถในการสงคืนเงิน ผล

การศึกษามีดังนี้  
1) การเปรียบเทียบอายุของกลุมตัวอยางกับความสามารถในการดําเนินงาน

ตามแผน พบวา รอยละ 48.3 ของผูที่อายุระหวาง 75-79 ป ประกอบอาชีพลาชากวาแผนที่กําหนดสูง

กวากลุมอ่ืนๆ กลุมอายุ 85-89 ป มีการปฏิบัติเปนไปตามแผนสูงกวากลุมอ่ืนๆ สวนที่เร็วกวากําหนดคือ 

กลุมอายุ 65-69 ป ที่มีรอยละ 3.7 อยางไรก็ตาม เมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางชวงอายุกับ

ความสามารถในการดําเนินงานตามแผน พบวา ไมมีความสัมพันธตอกันอยางมีนัยสําคัญ (ตารางที่ 

4.42)  

.ตารางที่ 4.42 

เปรียบเทียบชวงอายุของกลุมตัวอยางกับความสามารถในการดําเนินการตามแผน 

การดําเนินการตามแผน  

อายุ ลาชากวากําหนด เปนไปตามแผน เร็วกวากําหนด 

 

รวม 

41.6 55.2 3.2 100.0 60-64 ป 

(92) (122) (7) (221) 

43.5 52.8 3.7 100.0 65-69 ป 

(118) (143) (10) (271) 

46.6 50.6 2.9 100.0 70-74 ป 

(81) (88) (5) (174) 

48.3 51.7 - 100.0 75-79 ป 

(43) (46) - (89) 

40.9 59.1 - 100.0 80-84 ป 

(18) (26) - (44) 

16.7 83.3 - 100.0 85-89 ป 

(1) (5) - (6) 
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.ตารางที่ 4.42 

เปรียบเทียบชวงอายุของกลุมตัวอยางกับความสามารถในการดําเนินการตามแผน 

การดําเนินการตามแผน  

อายุ ลาชากวากําหนด เปนไปตามแผน เร็วกวากําหนด 

 

รวม 

43.9 53.4 2.7 100.0 รวม 

(353) (430) (22) (805) 

Sig. 2.787,  ไมตอบ 49 ราย  

 
2)  การเปรียบเทียบความสัมพันธระหว างการมี โรคประจํ า ตัวกับ

ความสามารถในการดําเนินงานตามแผนในกลุมผูที่ไมมีโรคประจําตัว รอยละ 54.1 สามารถ

ดําเนินงานไดตามแผนที่กําหนด รอยละ 43.7 ดําเนินงานลาชากวาแผน และรอยละ 2.1 ดําเนินงานได

เร็วกวาแผน สวนกลุมที่มีโรคประจําตัวนั้น รอยละ 55.0 สามารถดําเนินการไดตามแผน ซึ่งมีอัตรารอย

ละสูงกวากลุมที่ไมมีโรคประจําตัว และเชนเดียวกัน รอยละของการลาชากวากําหนดมีรอยละ 41.2 

การดําเนินงานไดเร็วกวากําหนดมีรอยละ 3.8  

เมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางการมีโรคประจําตัวกับความสามารถในการ

ดําเนินงานดวยคา Chi-Square พบวา ไมมคีวามสัมพันธตอกันอยางนัยยะสําคัญ (ตารางที่ 4.43) 

ตารางที่ 4.43 

เปรียบเทียบความสัมพันธระหวาง 
การมีโรคประจําตัวกับความสามารถในการดําเนินงานตามแผน 

การดําเนินการตามแผน  

การมีโรค ลาชากวากําหนด เปนไปตามแผน เร็วกวากําหนด 

 

รวม 

43.7 54.1 2.1 100.0 ไมมีโรค 

(227) (281)  (11) (519) 

41.2 55.0 3.8 100.0 มีโรค 

(108) (144) (10) (262) 

42.9 54.4 2.7 100.0 รวม 

(335) (425) (21) (781) 

(Sig. 1.679 , ไมตอบ 73 ราย) 
 

3) การเปรียบเทียบชวงอายุกับความสามารถในการสงเงินคืน รอยละ 72.4  

ของผูที่อายุระหวาง 60-64 ป สามารถสงเงินคืนไดทุกงวด ในขณะที่กลุมชวงอายุ 80-84 ป มีสามารถ
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ในการสงเงินคืนทุกงวด รอยละ 45.5 แตกลุมชวงอายุนี้ มีการสงลาชาแตไมคางชําระรอยละ 34.1 สูง

กวากลุมอ่ืนๆ โดยมีชวงอายุ 85-89 ป มีอัตรารอยละที่ใกลเคียงกัน คือ รอยละ 33.3 กลุมที่คางชําระ

มากที่สุด คือกลุมชวงอายุ 80-84 ปเชนกัน โดยมีรอยละ 20.5 กลุมที่คางชําระนอยที่สุดคือ 75-79 ป 

รอยละ 2.2 และชวงอายุ 60-64 ป รอยละ 1.4 เปนที่นาสังเกตวา กลุมที่มีอายุมาก คือ 85-89 ป เปน

กลุมที่สามารถสงเงินคืนไดตามกําหนดทุกงวด รอยละ 66.7 และสงลาชา แตไมคางชําระ รอยละ 33.3 

ไมมีการไมสงหรือคางชําระ  

 เมื่อทดสอบความสัมพันธระหวางชวงอายุกับความสามารถในสงคืนเงิน พบวา 

ไมมีความสัมพันธตอกันอยางนัยยะสําคัญ  แสดงวาชวงอายุกับความสามารถในการสงเงินคืนไมมี

ความสัมพันธตอกัน (ตารางที่ 4.44) 

ตารางที ่4.44 

เปรียบเทียบชวงอายุของกลุมตัวอยางกับความสามารถในการสงเงินคืน 

การสงเงินคืน  

อายุ 
ไมไดสงเลย 

สงตรงตาม

กําหนดทุกงวด 

สงลาชาแตไม

คางชําระ 
คางชําระ 

 

รวม 

1.4 72.4 16.7 9.5 100.0 60-64 ป 

(3) (160) (37) (21) (221) 

0.4 64.2 27.3 8.1 100.0 65-69 ป 

(1) (174) (74) (22) (271) 

0.6 57.5 30.5 11.5 100.0 70-74 ป 

(1) (100) (53) (20) (174) 

2.2 64.0 19.1 14.6 100.0 75-79 ป 

(2) (57) (17) (13) (89) 

- 45.5 34.1 20.5 100.0 80-84 ป 

- (20) (15) (9) (44) 

- 66.7 33.3 - 100.0 85-89 ป 

- (4) (1) - (5) 

0.9 64.0 24.5 10.6 100.0 รวม 

(7) (515) (197) (85) (804) 

(Sig.7.293  , ไมตอบ 50 ราย) 
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4) การเปรียบเทียบระหวางภาวะสุขภาพกับความสามารถในสงเงินคืน การ

เปรียบเทียบความสัมพันธระหวางการมีโรคประจําตัวกับความสามารถในสงเงินคืน พบวา รอยละ 

64.9 ของผูที่ไมเปนโรค สามารถสงเงินคืนตามกําหนดทุกงวด รอยละ 24.7 สงลาชาแตไมคางชําระ 

รอยละ 9.4 สงบางบางงวดและคางชําระ มีเพียงรอยละ 1.0 ที่ไมไดสง  

สวนกลุมที่มีโรคประจําตัว รอยละ 62.6  สามารถสงเงินคืนไดตามกําหนดทุกงวด 

รอยละ 23.7 สงลาชาแตไมคางชําระ รอยละ13.0 สงลาชาและคางชําระ รอยละ0.8 ไมไดสงเลย ซึ่งมี

อัตราที่ตํ่ากวากลุมที่ไมมีโรคประจําตัว   

การทดสอบความสัมพันธระหวางการมีโรคประจําตัวกับความสามารถในสงเงินคืน

ดวยคา Chi-Square พบวา ไมมีความสัมพันธตอกันอยางนัยยะสําคัญ (ตารางที่ 4.45) 

ตารางที ่4.45 
เปรียบเทยีบความสมัพันธระหวางการมีโรคประจาํตัวกับความสามารถในสงเงินคืน 

การสงเงินคืน  

การมีโรค 
ไมไดสงเลย 

สงตรงตาม

กําหนดทุกงวด 

สงลาชาแตไม

คางชําระ 
คางชําระ 

 

รวม 

1.0 64.9 24.7 9.4 100.0 ไมมีโรค 

(5) (337) (128) (49) (519) 

0.8 62.6 23.7 13.0 100.0 มีโรค 

(2) (164) (62) (34) (262) 

1.0 64.1 24.3 10.6 100.0 รวม 

(7) (501) (190) (83) (781) 
(Sig. 4.957 , ไมตอบ 73 ราย) 

 

ตอนท่ี 5  การประเมินการเกิดผลกระทบจากการนําเงินกูไป ประกอบอาชีพ   

การที่ผูสูงอายุไดมีการกูยืมเงินจากกองทุนฯ  นําไปประกอบอาชีพ และมีผลที่เกิดข้ึน

แกผูสูงอายุที่อยูในขอบเขตของการประกอบอาชีพทั้งดานเศรษฐกิจและสังคม ทั้งที่คาดหมาย ต้ังใจ 

และไมไดคาดหมาย ซึ่งในการศึกษาเชิงปริมาณนี้ ไดกําหนดตัวช้ีวัดการเกิดผลกระทบ คือ การ

เปล่ียนแปลงของรายไดจากการประกอบอาชีพ   ความยั่งยืนในการประกอบอาชีพ และความพึงพอใจ

ตอกองทุนฯ ผลการศึกษามีดังนี้ 



 
 

 143

143 

5.1 การเปลี่ยนแปลงของรายไดจากการประกอบอาชีพ 

หลังจากกูยืมเงินจากกองทุนผูสูงอายุ และนําเงินไปประกอบอาชีพ ไดเกิดรายไดเฉพาะ

จากการประกอบอาชีพ ทั้งเปนรายเดือนและรายกลุมดังนี้ 
5.1.1 รายไดเปนรายเดือนเฉพาะจากการประกอบอาชีพ โดยใชเงินกูยืม

จากกองทุนฯ  
เมื่อนําเงินจากกองทุนผูสูงอายุ ไปประกอบอาชีพ กลุมตัวอยางรอยละ 91.9 

มีรายไดตํ่ากวา 7,000 บาทตอเดือน รอยละ 2.1 มีรายไดระหวาง 9,001 – 10,000 บาท นอกนั้นมีรายได

มากกวา 15,001 บาทตอเดือนข้ึนไปจํานวนหน่ึง คือ 0.9 รายไดระหวาง 15,001- 20,000 บาท รอยละ 

0.2 ระหวาง 20,001-25,000 บาท รอยละ 0.3 ระหวาง 25,001-30,000 บาท และสูงสุด คือระหวาง 

40,001- 45,000 บาท รอยละ 0.2  (ตารางที่ 4.46) 

ตารางที่ 4.46 
 รายไดเปนรายเดือนเฉพาะจากการประกอบอาชีพ โดยใชเงินกูยืมจากกองทุนฯ  

รายได จํานวน  รอยละ 

     ไมมีรายได 19 2.9 

     ตํ่ากวา 7,000 บาท 605 91.9 

     7,001-8,000 บาท 6 0.9 

     8,001-9,000 บาท 1 0.2 

   9,001-10,000 บาท 14 2.1 

  1,0001-15,000 บาท 3 0.5 

  15,001-20,000 บาท 6 0.9 

  20,001-25,000 บาท 1 0.2 

  25,001-30,000 บาท 2 0.2 

  30,001-35,000 บาท 0 0.0 

  35,001-40,000 บาท 0 0.0 

40,001-45,000 บาท 1 0.2 

รวม 658 100.0 

(ไมเขาประเด็น เนื่องจากผูกูมีรายไดเปนงวด 196 ราย) 

รายไดเปนรายเดือนกลุมที่มีรายไดตํ่ากวา 7,001 บาทตอเดือน  

ในกลุมผูมีรายไดตํ่ากวา 7,001 บาทตอเดือนนั้น สวนใหญ รอยละ 24.0 มี

รายไดระหวาง 1,501-2,000 บาท รอยละ 20.8  มีรายไดระหวาง 501-1,000 บาท รอยละ 11.5 มี
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รายไดตํ่ากวา 500 บาทตอเดือน รอยละ 13.8 มีรายได 1,001-1,500 บาทตอเดือน ซึ่งรายไดของกลุม

ตัวอยางเกินคร่ึงหนึ่ง มีรายไดระหวางตํ่ากวา 500 – 2,001 บาท (ตารางที่ 4.47) 

ตารางที่ 4.47 
 รายไดจากการประกอบอาชีพเฉพาะที่กูยืมเงินจากกองทนุฯ  ต่ํากวา 7,001 บาท 

รายได จํานวน  รอยละ 

     ไมมีรายได 19 3.0 

ตํ่ากวา 500 บาท  72 11.5 

501-1,000 บาท  130 20.8 

1,001-1,500 บาท 86 13.8 

1,501-2,000 บาท 150 24.0 

2,001-2,500 บาท 24 3.9 

2,501-3,000 บาท 62 9.9 

3,001-3,500 บาท 14 2.3 

3,501-4,000 บาท 31 5.0 

4,001-4,500 บาท 4 0.6 

4,501-5,000 บาท 16 2.6 

5,001-5,500 บาท 5 0.8 

5,501-6,000 บาท 5 0.8 

6,001-6,500 บาท 1 0.2 

6,501-7,000 บาท 5 0.8 

รวม 624 100.0 

(ไมเขาประเด็น  230 ราย คือ มีรายไดเปนรายงวด และมีรายไดมากกวา 7,000 บาท )  
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5.1.2 รายไดเปนรายงวดเฉพาะจากการประกอบอาชีพ โดยใชเงินกูยืมจาก
กองทุนฯ   

กลุมตัวอยาง รอยละ 59.8 มีรายไดตํ่ากวา 7,000 บาท ตองวด รอยละ 8.3 มี

รายไดระหวาง 9,001- 10,000 บาท รอยละ 5.3 มีรายไดระหวาง 15,001-20,000 บาท และรอยละ 

1.2 มีรายไดมากกวา 80,001 บาทข้ึนไป (ตารางที่ 4.48)  

ตารางที่ 4.48 
 รายไดเปนรายงวดเฉพาะจากการประกอบอาชีพ โดยใชเงินกูยืมจากกองทุนฯ  

รายได จํานวน  รอยละ 

     ไมมีรายได 10 5.9 

     ตํ่ากวา 7,000 บาท 101 59.8 

     7,001-8,000 บาท 1 0.6 

9,001-10,000 บาท 14 8.3 

1,0001-15,000 บาท    6 3.6 

  15,001-20,000 บาท   9 5.3 

  20,001-25,000 บาท 3 1.8 

  25,001-30,000 บาท 9 5.3 

  30,001-35,000 บาท 2 1.2 

  35,001-40,000 บาท 1 0.6 

  45,001-50,000 บาท 9 5.3 

55,001-60,000 บาท 2 1.2 

80,001 บาทขึ้นไป 2 1.2 

รวม 169 100.0 

(ไมเขาประเด็น 685 ราย คือ รายไดเปนรายเดือน)  

 
รายละเอียดของรายไดตํ่ากวา 7,000 บาทตองวด 

กลุมตัวอยางเกินคร่ึงหนึ่งที่มีรายไดตํ่ากวา 7,000 บาทตองวดนั้น เมื่อพิจารณา

ในรายละเอียด รอยละ 44.2 มีรายไดตํ่ากวา 500 บาท รอยละ 12.6 มีรายไดระหวาง 501-1,000 บาท 

รอยละ 9.0 มีรายได 15,001-20,000 บาท  และกลุมที่มีรายไดสูงของกลุมนี้มีอยูรอยละ 2.7 มีรายได

ระหวาง 6,501- 7,000 บาท  (ตารางที่ 4.49) 
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ตารางที่ 4.49 
 รายไดจากการประกอบอาชีพเฉพาะที่กูยืมเงินจากกองทนุฯ ต่ํากวา 7,001 บาท 

รายได จํานวน  รอยละ 

     ไมมีรายได 10 9.0 

ตํ่ากวา 500 บาท  49 44.2 

501-1,000 บาท  14 12.6 

1,501-2,000 บาท 10 9.0 

2,001-2,500 บาท 1 0.9 

2,501-3,000 บาท 5 4.5 

3,001-3,500 บาท 2 1.8 

3,501-4,000 บาท 5 4.5 

4,501-5,000 บาท 11 9.9 

5,501-6,000 บาท 1 0.9 

6,501-7,000 บาท 3 2.7 

รวม 111 100.0 

(ไมเขาประเด็น 743 ราย คือ รายไดรายเดือน/รายไดรายงวด เกิน 7,000 บาท) 

  
  ในดานการเปล่ียนแปลงของรายไดจากการประกอบอาชีพ คณะวิจัยขอนําเสนอการ

เปรียบเทียบรายไดกอนและหลังการกูยืมเพื่อใหเห็นผลกระทบที่เกิดข้ึนหลังการกูยืม ดังนี้ 
 

5.2 การเปลี่ยนแปลงรายไดกอนและหลังการกูยืม 

การประเมินความสําเร็จของการประกอบอาชีพ สามารถพิจารณาไดจากการเพิ่มข้ึน

ของรายไดหลังจากการประกอบอาชีพ ในกลุมผูประกอบอาชีพและมีรายไดเปนเดือน พบการ

เปล่ียนแปลงรายไดเกือบทุกระดับของชวงรายได รายละเอียดดังตาราง (ตารางที่ 4.50) 
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ตารางที่ 4.50 
เปรียบเทยีบระดับรายไดเดียวกัน 

ของผูกูที่มีรายไดเปนรายเดือนกอนและหลังการกูยมืจากกองทุนผูสูงอายุ  

กอน หลัง รวม 
รายได/เดือน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีรายได 5 20.8 19 79.2 24 100.0 

  ตํ่ากวา 500 บาท 42 70.0 18 30.0 60 100.0 

  501-1,000 บาท 48 60.8 31 39.2 79 100.0 

  1,001-1,500 บาท 32 65.3 17 34.7 49 100.0 

  1,501-2,000 บาท 88 70.4 37 29.6 125 100.0 

  2,001-2,500 บาท 40 66.7 20 33.3 60 100.0 

  2,501-3,000 บาท 153 66.8 76 33.2 229 100.0 

  3,001-3,500 บาท 29 47.5 32 52.5 61 100.0 

  3,501-4,000 บาท 63 50.8 61 49.2 124 100.0 

    4,001-4,500 บาท 21 36.8 36 63.2 57 100.0 

  4,501-5,000 บาท 84 49.4 86 50.6 170 100.0 

  5,001-5,500 บาท 14 35.9 25 64.1 39 100.0 

  5,501-6,000 บาท  39 38.6 62 61.4 101 100.0 

  6,001-6,500 บาท 12 33.3 24 66.7 36 100.0 

6,501-7,000 บาท 25 35.2 46 64.8 71 100.0 

รวม 695 54.1 590 45.9 1285 100.0 

 
 

ในกลุมผูที่มีรายไดเปนรายงวดนั้น พบการเปล่ียนแปลงอยางชัดเจน โดยกลุมผูที่มีรายได

ตํ่ากวา 500 บาท มีรายไดลดลง จากกอนกู มีรอยละ 71.7 ลดลงเหลือ 28.3 หลังกู แตไปเพิ่มในชวง

รอยละ 501-10,000 บาท โดยเพิ่มจากรอยละ 35.6 เปน 64.4 และเพิ่มมาก ในชวงรายไดระหวาง 

6,001-6,500 บาท และ 6,501-7,000 บาท (ตารางที่ 4.51) 
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ตารางที ่4.51 
เปรียบเทยีบระดับรายไดเดียวกัน 

ของผูกูที่มีรายไดเปนรายงวดกอนและหลังการกูยืมจากกองทุนผูสูงอายุ  

กอน หลัง รวม 
รายได/งวด 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีรายได -  -  5 100.0 5 100.0 

ตํ่ากวา 500 บาท 33 71.7 13 28.3 46 100.0 

501-1000 บาท 21 35.6 38 64.4 59 100.0 

1,001-1,500 บาท 5 55.6 4 44.4 9 100.0 

1,501-2,000 บาท 7 58.3 5 41.7 12 100.0 

2,001-2,500 บาท 1 25.0 3 75.0 4 100.0 

2,501-3,000 บาท 6 46.2 7 53.8 13 100.0 

3,001-3,500 บาท  - -  -  -  - 0.0 

3,501-4,000 บาท 7 87.5 1 12.5 8 100.0 

4,001-4,500 บาท 1 100.0   0.0 1 100.0 

4,501-5,000 บาท 6 50.0 6 50.0 12 100.0 

5,001-5,500 บาท -  -  -  -  - 0.0 

5,501-6,000 บาท  9 64.3 5 35.7 14 100.0 

6,001- 6,500 บาท  0.0 3 100.0 3 100.0 

6,501-7,000 บาท 4 44.4 5 55.6 9 100.0 

รวม 100 51.3 95 48.7 195 100.0 

 
5.3 ความยั่งยืนของการประกอบอาชีพ 

หลังจากที่นําเงินไปประกอบอาชีพและเก็บเกี่ยวผลิต หรือมีรายไดจากการประกอบ

อาชีพแลว ผูสูงอายุ รอยละ 81.0 สามารถประกอบอาชีพตอเนื่องตอไป ซึ่งแสดงถึงความยั่งยืนในการ

ประกอบอาชีพ มีรอยละ 19.0 ที่สามารถผลิตหรือทําไดในรอบเดียวแลวยุติการดําเนินงาน   

 
5.4  ลักษณะอาชีพที่มีการดําเนินงานตอ 

จากการที่กลุมตัวอยางสวนใหญมีความสามารถในการประกอบอาชีพตอเนื่องตอไปอีก

นั้น เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา ทุกอาชีพสามารถดําเนินการตอไปไดในอัตราท่ีสูง โดยรอยละ 
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18.2 สามารถนําเงินจากกองทุนฯ ไปประกอบอาชีพคร้ังเดียว รอยละ 81.8 สามารถประกอบอาชีพได

ตอเนื่อง  (ตารางที่ 4.52) 

ตารางที่ 4.52 

เปรียบเทียบการประกอบอาชีพเดียวกันที่มีการดําเนนิการตอเนื่อง 

ไดคร้ังเดียว ทําตอไดอีก รวม 
อาชีพหลัง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ทํานา  21 19.6 86 80.4 107 100.0 

ทําไร ทําสวน  24 18.9 103 81.1 127 100.0 

คาขาย  52 20.2 206 79.8 258 100.0 

เล้ียงสัตว  17 13.6 108 86.4 125 100.0 

ชางทั่วไป/รับเหมากอสราง 2 13.3 13 86.7 15 100.0 

ตัดเย็บ/ซอมแซมเส้ือผา    3 17.6 14 82.4 17 100.0 

เสริมสวย 1 16.7 5 83.3 6 100.0 

หัตถกรรม (จักสาน ทอเส่ือ ทอผาฯ) 4 36.4 7 63.6 11 100.0 

ทํานา /เล้ียงสัตว 6 28.6 15 71.4 21 100.0 

เล้ียงสัตว/หัตถกรรม 2 66.7 1 33.3 3 100.0 

ทํานา/ชาง - 0.0 2 100.0 2 100.0 

ทําไรสวน /ชาง - 0.0 1 100.0 1 100.0 

ทํานา/ เล้ียงสัตว/หัตถกรรม - 0.0 1 100.0 1 100.0 

ทํานา/ หัตถกรรม - 0.0 1 100.0 1 100.0 

ทํานา/ ทําไรสวน 1 6.3 15 93.8 16 100.0 

ทํานา/ คาขาย 1 12.5 7 87.5 8 100.0 

รับจาง 1 8.3 11 91.7 12 100.0 

ทํานา/ ทําไรสวน/ ชาง - 0.0 2 100.0 2 100.0 

เล้ียงสัตว/ชาง - 0.0 1 100.0 1 100.0 

คาขาย/ รับจาง - 0.0 2 100.0 2 100.0 

ทําไรสวน/เล้ียงสัตว 2 11.8 15 88.2 17 100.0 

คาขาย/เล้ียงสัตว 3 50.0 3 50.0 6 100.0 

รับจาง/ เล้ียงสัตว - 0.0 1 100.0 1 100.0 

ทํานา/ ทําไรสวน/ เล้ียงสัตว 2 11.1 16 88.9 18 100.0 
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ตารางที่ 4.52 

เปรียบเทียบการประกอบอาชีพเดียวกันที่มีการดําเนนิการตอเนื่อง 

ไดคร้ังเดียว ทําตอไดอีก รวม 
อาชีพหลัง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ทํานา/ ทําไร/ คาขาย/ เล้ียงสัตว - 0.0 2 100.0 2 100.0 

ทํานา/ คาขาย/ เล้ียงสัตว - 0.0 1 100.0 1 100.0 

ทําไร/ คาขาย 1 50.0 1 50.0 2 100.0 

ทํานา/ เล้ียงสัตว/ รับจาง - 0.0 3 100.0 3 100.0 

ทําธุรกิจสวนตัว 1 33.3 2 66.7 3 100.0 

ทํานา/ ทําไร/ คาขาย - 0.0 2 100.0 2 100.0 

ทํานา/ คาขาย/ ตัดเย็บ - 0.0 1 100.0 1 100.0 

รวม 144 18.2 648 81.8 792 100.0 
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5.5  ความพึงพอใจตอกองทุนผูสูงอายุ  

ความพึงพอใจที่กลุมตัวอยางมีตอกองทุนผูสูงอายุ  เกือบทั้งหมดสะทอนถึงความพึง

พอใจที่กองทุนฯ ไดสรางประโยชนใหแกผูสูงอายุ โดยทัศนะตอประโยชนที่ไดรับตอกองทุนผูสูงอายุ นั้น 

มีผูตอบแบบเพียง 43 ราย โดยประเด็นที่เห็นวามีประโยชนมากที่สุด รอยละ 53.5 เห็นวากองทุนฯ มี

ประโยชนตอผูสูงอายุในหลายๆ ดาน ควรมีตอไป รอยละ 16.2 การมีกองทุนผูสูงอายุ  ทําใหผูสูงอายุมี

เงินทุนประกอบอาชีพ และเปนการสงเสริมการทํางาน รอยละ 7.0 เห็นวาการมีเงินทุน ทําใหสามารถ

พัฒนาสินคาได รอยละ 4.6 เปนการเปดโอกาสใหผูสูงอายุไดมีอาชีพ และรอยละ 4.6 มีประโยชนตอ

การดําเนินชีวิตของผูสูงอายุและครอบครัว รอยละ 4.6 ทําใหสามารถขยายกิจการได นอกนั้นเปน

เหตุผลที่เกี่ยวกับการใหคุณคาแกผูสูงอายุ โดยรอยละ 2.3 ทําใหผูสูงอายุไมเปนภาระแกสังคม รอยละ 

2.3 ทําใหผูสูงอายุไมคิดวาตนเองไมเปนประโยชนตอครอบครัว  (ตารางที่ 4.53) 

ตารางที่ 4.53 
ความพึงพอใจท่ีมีตอกองทุนฯ  

ประเด็น จํานวน รอยละ 

มีประโยชนตอผูสูงอายมุากหลายดาน 23 53.5 

ทําใหมีเงินทุนประกอบอาชีพและสงเสริมการทาํงาน 7 16.2 

ทําใหสามารถพัฒนาสินคาได 3 7.0 

ทําใหสามารถขยายกิจการได 2 4.6 

เปนการเปดโอกาสใหผูสูงอายุ 2 4.6 

มีประโยชนตอการดําเนินชีวติของผูสูงอายแุละครอบครัว 2 4.6 

ทําใหผูสูงอายมุีรายไดเพิ่มข้ึน/เหมาะสมกบัวัย 1 2.3 

ทําใหผูสูงอายไุมเปนภาระแกสังคม 1 2.3 

ทําใหผูสูงอายมุีกิจกรรม/ออกกําลังกายไปดวย 1 2.3 

ทําใหผูสูงอายไุมคิดวาตนเองไมเปนประโยชนตอครอบครัว 1 2.3 

รวม 43 100.0 

5.6 ความพึงพอใจตอการใหบริการของเจาหนาที่ 

  ความพึงพอใจตอการใหบริการของเจาหนาที่ เปนตัวช้ีวัดประการหนึ่งของการวัดการ

เกิดผลกระทบจากการนําเงินไปประกอบอาชีพ ผลการศึกษาพบวา ผูสูงอายุที่กูยืมเงินมีความพึงพอใจ 
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ตอการใหบริการของเจาหนาที่ทุกประเด็นในระดับมาก (คาเฉลี่ยรวม = 4.20) โดยมีรายละเอียดความ

พึงพอใจตอการใหบริการของเจาหนาที่กองทุนฯ  แตละประเด็นดังตอไปนี้   

เจาหนาที่ใหคําชี้แจงที่ชัดเจนเกี่ยวกับกองทุนฯ  พบวา รอยละ 46.3 มีความพึง

พอใจในระดับมากที่สุด รอยละ  43.2 มีความพึงพอใจในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.32 แสดงวา ผูกู

มีความพึงพอใจที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดใหคําช้ีแจงที่ชัดเจนเกี่ยวกับกองทุนฯ ในระดับมาก 

เจาหนาที่ชวยทําสัญญากูยืม พบวา รอยละ 47.6 มีความพึงพอใจในระดับมาก รอย

ละ 41.5มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 4.28 แสดงวา ผูกูมีความพึงพอใจที่

เจาหนาที่กองทุนฯ ไดชวยทําสัญญากูยืม ในระดับมาก 

เจาหนาที่อานสัญญาใหฟงจนเขาใจพบวา รอยละ 47.6 มีความพึงพอใจในระดับ

มาก รอยละ 41.5มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 4.28 แสดงวา ผูกูมีความพึงพอใจ

ที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดอานสัญญาใหฟงจนเขาใจในระดับมาก 

เจาหนาที่ใหคําแนะนําเร่ืองการคืนเงิน พบวา รอยละ 47.3 มีความพึงพอใจในระดับ

มาก รอยละ 37.9 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 4.10  แสดงวา ผูกูมีความพึง

พอใจที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดใหคําแนะนําเร่ืองการคืนเงินในระดับมาก 

เจาหนาที่มีการติดตามการประกอบอาชีพและคอยใหคําแนะนํา พบวา รอยละ 45.4 

มีความพึงพอใจในระดับมาก รอยละ 34.3 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด คาเฉล่ียเทากับ 4.03

แสดงวา ผูกูมีความพึงพอใจที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดติดตามการประกอบอาชีพและคอยใหคําแนะนํา

ในระดับมาก 

เจาหนาที่อํานวยความสะดวกทุกเร่ือง พบวา รอยละ 43.7 มีความพึงพอใจในระดับ

มาก รอยละ 41.6 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.21 แสดงวา ผูกูมคีวามพงึพอใจ

ที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดอํานวยความสะดวกทุกเร่ืองในระดับมาก (ตารางที่ 4.54) 
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ตารางที่ 4.54 
ระดับความพึงพอใจตอการปฏิบัติของเจาหนาที ่

ระดับความพึงพอใจ 
ประเด็น 

ไมได

รับ 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 
X  S.D. 

แปล

ผล 

ใหคําชี้แจงเกี่ยวกับกองทุนฯ 

ไดอยางชัดเจน 
1.2 

(10) 

46.3 

(391) 

43.2 

(365) 

8.8 

(74) 

0.6 

(5) 

- 

- 4.32 .82 มาก 

ชวยทําสัญญากูยืม 0.8 

(7) 

41.5 

(354) 

47.6 

(402) 

8.6 

(73) 

0.8 

(7) 

0.1 

(1) 4.28 .78 มาก 

อานสัญญาใหฟงจนเขาใจ 0.8 

(7) 

41.5 

(354) 

47.6 

(402) 

8.6 

(73) 

0.8 

(7) 

0.1 

(1) 4.28 .78 มาก 

ใหคําแนะนําเร่ืองการคืนเงิน 3.7 

(31) 

37.9 

(319) 

47.3 

(398) 

9.2 

(77) 

1.8 

(15) 

0.1 

(1) 4.10 1.06 มาก 

ติดตามการประกอบอาชีพ

และใหคําแนะนํา 

1.7 

(14) 

34.3 

(289) 

45.4 

(383) 

13.8 

(116) 

3.9 

(33) 

0.9 

(8) 4.03 .99 มาก 

อํานวยความสะดวกทุกเร่ือง 1.1 

(7) 

41.6 

(256) 

43.7 

(269) 

11.5 

(71) 

1.8 

(11) 

0.3 

(2) 4.21 .88 มาก 

คารวม 4.20 .89 มาก 

 

ตอนท่ี 6 ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุ  

กลุมตัวอยางไดใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการปรับปรุงและพัฒนางานกองทุนผูสูงอายุ 

ในประเด็นตางๆ ดังนี้ 

6.1 หลักเกณฑการกูยืม ผูคํ้าประกัน และวงเงินกูยืม 

 กลุมตัวอยางเห็นดวยที่มีเงินจากกองทุนฯ ใหผูสูงอายุไดกูยืม แตเนื่องจากผูสูงอายุ

สวนใหญ มีปญหาดานสุขภาพ ประกอบอาชีพไดไมเต็มที่ มีความตองการใหลูกหลานไดมีเงินทุน

ประกอบอาชีพ เพื่อนํารายไดมาจุนเจือเล้ียงดูผูสูงอายุ รอยละ 1.3 จึงตองการใหกองทุนฯ เปดโอกาส

ใหผูดูแล (บุตร-หลาน) ที่เล้ียงดูผูสูงอายุเปนผูมีสิทธิกูยืมจากกองทุนฯ  
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การหาผูคํ้าประกันเปนส่ิงที่กลุมตัวอยางประสบความยากลําบาก จึงมีขอเสนอแนะโดย

รอยละ 6.7 ควรมีการผอนปรนใหผูที่ไมมีเงินเดือนประจํา แตมีฐานะดีเปนผูคํ้าประกันได เนื่องจากใน

ชนบทการหาผูคํ้าประกันที่มีเงินเดือนประจําหาไดยากมาก หรือไมเชนนั้น รอยละ 5.3 ควรใหสมาชิก

ในครอบครัวเปนผูคํ้าประกัน ประเด็นวงเงินกูยืม ที่ขยายเปน 30,000 บาทนั้น รอยละ 28.0 เห็นวา ควร

เพิ่มยอดเงินไปถึง 50,000 บาท เนื่องจากเงิน 30,000 บาท ไมสามารถประกอบอาชีพใหสมบูรณ หรือ

เต็มที่ได 

6.2  แบบคํารองขอกูยืม และการทําสัญญากูยืม 
กลุมตัวอยางรอยละ 2.1 เสนอวา แบบคํารองขอกูยืมใชภาษาที่ยากสําหรับผูสูงอายุ ควร

มีการปรับแกภาษาใหงาย รอยละ 4.7 ควรลดปริมาณเอกสารประกอบแบบกูยืมใหนอยลง และรอยละ 

1.3 เสนอวา ควรเรงเวลาในการทําสัญญากูยืมใหรวดเร็วข้ึน เนื่องจากที่เปนอยูขณะนี้ คอนขางชา 
6.3  กระบวนการจายเงินคืน 

 เนื่องจากกองทุนผูสูงอายุ มีการทําสัญญากับผูกูยืมใหจายคืนภายในวันที่ 5 ของทุก

เดือน และผูกูยืมจํานวนมาก ที่ไมสามารถสงเงินคืนเปนรายเดือนได เนื่องจากยังไมไดขายผลิตผล 

ผลิตผลยังไมเติบโตพอที่จะจําหนายเปนรายได ดังนั้นรอยละ 7.3 จึงมีขอคิดเห็นวา การคืนเงินควรให

สอดคลองกับประเภทการประกอบอาชีพ หรือควรสงเงินคืนเปนงวดตามประเภทผลผลิต นอกจากนั้น 

รอยละ 0.6 เสนอคือ ควรขยายระยะเวลาการจายคืนจาก 3 ปเปน 4-5 ป และรอยละ 0.6 ควรขยาย

เวลาการสงคืนในแตละงวด จากวันที่ 5 ของทุกเดือน เปนวันที่ 15 ของทุกเดือน 

6.4  การพิจารณาอนุมัติการจายเงิน 
 เนื่องจากผูกูยืมเงินจากกองทุนผูสูงอายุ  ตองใชเวลาในการรอรับทราบคําตอบเปน

ระยะเวลานาน ดังนั้น รอยละ 28.6 ของกลุมตัวอยาง จึงตองการใหมีการอนุมัติใหเร็วกวานี้ โดยรอยละ 

0.6 ใหขอแนะนําวา ระยะเวลาอนุมัติควรใชเวลา 1 เดือน รอยละ 2.6 ควรอนุมัติตามแผนงานที่ขอกูยืม

ไป หากอนุมัตินอยทําใหไมสามารถประกอบอาชีพได 

6.5 ขอคิดเห็นอ่ืนๆ 
 กลุมตัวอยางรอยละ 1.3 ใหขอแนะนําวา เจาหนาที่ควรเขาไปใหความรูและใหบริการใน

ชุมชน รอยละ 1.3 ตองการความรูเกี่ยวกับการกูตอเนื่องและขอปฏิบัติ มีเพียงรอยละ 0.6 เทานั้น ที่

ตองการใหเจาหนาที่ใหคําแนะนําที่ดี ไมทําตัวเฉยเมย (ตารางที่ 4.55)  
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ตารางที่ 4.55 
ขอเสนอแนะตอการดําเนนิงานกองทุนผูสูงอายุ  

ขอเสนอแนะ จํานวน รอยละ 
หลักเกณฑการกูยืม   

เพิ่มโอกาสใหผูดูแลไดกูยืม 2 1.3 

ผูคํ้าประกัน   

ควรใหผูไมมีเงินเดือนคํ้าประกันได 10 6.7 

ควรใหสมาชิกในครอบครัวคํ้าประกันได 8 5.3 

วงเงินกูยืม   

ควรเพิ่มวงเงินกูยืมถึง 50,000 บาท 42 28.0 

แบบคํารองขอกูยืม   

ควรปรับแกภาษาในแบบคํารอง 3 2.0 

ควรลดปริมาณเอกสารแนบคํารองใหนอยลง 7 4.7 

การทําสัญญากู   

ควรปรับปรุงระยะเวลารอทําสัญญากูใหเร็วขึ้น 2 1.3 

การชําระเงินคืน   

ควรสงคืนเงินเปนงวดตามผลผลิต  11 7.3 

ควรสงคืนเดือนละ 500 บาท หรือนอยกวา 3 2.0 

ควรเพิ่มชองวางทางการชําระเงิน 6 4.0 

ควรแจงใหทราบเมื่อไดรับเงินชําระแลว 1 0.6 

ควรขยายระยะเวลาในการสงคืนเปนวันที่ 15 ของทุกเดือน 1 0.6 

ควรขยายระยะเวลาในการชําระคืนเปน 5 ป 1 0.6 

ระยะเวลาการอนุมัติ   

ควรอนุมัติใหเร็วกวานี้และควรอนุมัติตามแผนดําเนินงานท่ีขอไป 43 28.6 

ควรอนุมัติภายใน 1 เดือน 4 2.6 

ขอคิดเห็นอ่ืนๆ   

เจาหนาที่ควรใหบริการในชุมชน 2 1.3 

ตองการความรูเก่ียวกับการกูตอ 2 1.3 

เจาหนาที่ควรเอาใจใสกวานี้ ไมทําเฉยเมย 1 0.6 

รวม 150 100.0 
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ขอเสนอแนะ 
1) ผูสูงอายุไมตองการใหลดวงเงินในการกู โดยในปจจุบันมีการใหวงเงินสูงถึง 30,000 

บาท ซึ่งผูสูงอายุมองวาเปนจํานวนเงินที่มีความเหมาะสม เนื่องจากวงเงินกู 15,000 นอยเกินไป 

ไมสามารถนํามาทําอะไรไดเปนช้ินเปนอัน  ทําใหการกูไมเกิดการพัฒนาอาชีพไดอยางแทจริง 

นอกจากนี้ผูสูงอายุเสนอวาหากสามารถเพิ่มวงเงินกูเปน 50,000 บาท จะชวยใหมีอํานาจในการ

ลงทุนประกอบอาชีพเพิ่มมากข้ึน 

2) ผูสูงอายุมีความตองการไดรับการสนับสนุนจากกองทุนฯ   โดยสวนใหญเห็นวา การที่

กองทุนฯ มีการนําเงินกูที่ไมมีดอกเบ้ียมาใหแกผูสูงอายุนําไปประกอบอาชีพนั้นเปนเร่ืองทีดี่  ควรมี

การดําเนินการเชนนี้ตอไป ผูสูงอายุหลายคนเกิดความมั่นใจในตนเอง และมีกําลังใจในการ

ประกอบอาชีพ โดยไมตองวิตกกังวลในการกูหนี้ยืมสินมาเปนทุน  และยังมีเงินหมุนเวียนเพื่อให

การประกอบอาชีพมีความคลองตัวอีกดวย   

3) ควรเปดกวางในคุณสมบัติของผูคํ้าประกัน เชน คนในครอบครัว หรือญาติสามารถคํ้า

ประกันไดและไมควรเจาะจงวาจะตองเปนขาราชการ  เนื่องจากผูสูงอายุจํานวนมากไมสามารถ

หาขาราชการมาคํ้าประกันได 

4) เสนอใหกองทุนฯ มีระบบการพิจารณาอนุมัติเงินใหมีความรวดเร็วมากข้ึน  เนื่องจาก

ในบางคร้ังมีความจําเปนเรงดวนตองใชเงิน โดยเฉพาะอยางยิ่งการนํามาจายเปนคาจางแรงงาน 

5) เสนอใหทางกองทุนผูสูงอายุ จัดหารถเคลื่อนที่เพื่อมารับเงินคืนตามบาน  เพื่อ

อํานวยการความสะดวกในการคืนเงินแกผูสูงอายุ 

6) ควรพิจารณาเงินกูในรายท่ีมีความจําเปนอยางแทจริง และในรายที่พิจารณาเห็นวาผู

กูนั้นสามารถนําเงินไปใชใหเกิดประโยชนในการประกอบอาชีพได เพราะมิเชนนั้นการกูยืมเงิน

ประเภทนี้จะยิ่งทําใหคนเปนหนี้กันมากข้ึน 

7) อยากใหมีการพิจารณาผูกูที่มีประวัติการชําระเงินคืนไดดี ใหไดรับสิทธิในการกูยืม

และพิจารณาเพิ่มวงเงินในการกูคร้ังตอไปดวย 

8) ควรมีมาตรการทางกฎหมายและการดําเนินการกับผูกูที่คางชําระอยางชัดเจน เพื่อให

เปนตัวอยางแกผูที่กูใหม หรือผูที่คิดจะคางชําระวาไมควรละเลยการสงเงินคืนกองทุนฯ  

9) เสนอใหผูสูงอายุสามารถระบุจํานวนเงินที่ตองการชําระคืนไดดวยตนเอง ผูสูงอายุ

สามารถคํานวณคาใชจายไดดวยตนเองวาตนมีอํานาจในการชําระคืนไดเดือนละเทาไหร ที่ไม
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สงผลกระทบตอชีวิตความเปนอยู วิธีการนี้อาจทําใหระยะเวลาในการสงเงินคืนยาวนานมากข้ึน 

แตจะทําใหผูสูงอายุ บริหารจัดการเงินไดดวยตนเองมากข้ึน 

10) กองทุนฯ ควรมีการติดตามประเมิน ระหวางและหลังการประกอบอาชีพ เพื่อใหความ

ชวยเหลือหรือใหคําแนะนําในกรณีที่ ผู สูงอายุประสบปญหาเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งทางกองทุนฯ ควรทําหนาที่ในการประสานกับผูที่มีความรูความชํานาญใน

อาชีพนั้นๆเขามาใหความชวยเหลือ เพื่อใหการประกอบอาชีพเปนไปไดดวยดีและประสบ

ความสําเร็จ 

 

 

 
 

 

 

 



 

 158

158 

สรุป 

 

ผูกูยืมสวนใหญเปนผูสูงอายุวัยตน และไมมีโรคประจําตัว  พบวาผูกูมีทั้งการประกอบอาชีพ

เด่ียวและหลายอาชีพพรอมกัน โดยจะประกอบอาชีพการเกษตรควบคูกับอาชีพอ่ืนที่มีลักษณะ

ใกลเคียงกัน  รายไดของผูสูงอายุกอนการกูยืม พบวา มีทั้งผูที่มีรายไดเปนรายเดือน รายงวด และผูที่มี

รายไดเปนรายเดือนและรายงวดควบคูกัน โดยเฉลี่ยรายไดของผูกูกอนการกูยืมสวนใหญอยูที่ตํ่ากวา 

7,000 บาท   

การเขาถึงกองทุนผูสูงอายุ  พบวา แหลงขอมูลที่ผูกูรับทราบมาจาก 1)หนวยงานราชการ เชน 

เจาหนาที่ของรัฐ นักพัฒนาชุมชน  2) สังคมชุมชน เชน เพื่อนบาน ประธานชมรมผูสูงอายุ ผูนําชุมชน 

ผูใหญบาน 3) สมาชิกในครอบครัว เชน ลูกหลาน คูสมรส และญาติเปนตน ในดานการนําเงินไป

ประกอบอาชีพ อาชีพคาขายเปนอาชีพที่ผูกูตองการทํามากที่สุด ผูกูสวนใหญนําเงินไปใชตามแผน 

และตอบสนองตอการประกอบอาชีพใน 2 ลักษณะคือ กูยืมเพื่อนําเงินไปปรับปรุงและแกไขปญหาและ

กูยืมเพื่อนําเงินไปตอยอดผลผลิตเพื่อใหเกิดรายไดเพิ่มข้ึน  ในสวนของปญหาอุปสรรคที่มีผลตอผูกูนํา

เงินไปใชไมเปนไปตามแผน คือ การคาขายขาดทุน ตนทุนราคาสูง ไมไดนําเงินไปประกอบอาชีพจริง 

เงินกูไมเพียงพอ(ไดนอยกวาที่ขอไป) และการอนุมัติลาชา  

นอกจากนี้ ยังพบปจจัยที่สนับสนุนใหการประกอบอาชีพประสบความสําเร็จ ประกอบดวย 

1) การมีอายุไมมาก 2) สุขภาพรางกายแข็งแรง 3)การมีสวนรวมของสมาชิกในครอบครัว 4) การ

ประกอบอาชีพขยายอาชีพเดิม  5) บุคลิกภาพของผูสูงอายุ  6) การมีแรงงานและกําลังคนชวยในการ

ประกอบอาชีพ  จากการศึกษายังพบอีกวา ผูกูสวนใหญสามารถสงเงินคืนตามกําหนดทุกงวด และ

สาเหตุหลักที่ไมสามารถสงเงินคืนได เนื่องจากมีเงินไมพอ ตองนําไปหมุนเวียน เศรษฐกิจแย และ

ปญหาดานสุขภาพ  

 โดยสรุป ผูกูอยากใหกองทุนฯ ดําเนินการใหเงินกูตอไปและเสนอใหเพิ่มวงเงินในการกูยืม และ

เสนอใหกองทุนฯ มีระบบการพิจารณาอนุมัติเงินใหมีความรวดเร็วข้ึน และอํานวยความสะดวกในการ

คืนเงินโดยการเพิ่มชองทางการชําระเงิน 
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บทที่ 5 

การติดตามและประเมินผลผูกูยืมเงิน 
จากกองทุนผูสงูอายุประเภทรายกลุม 

 
  

การติดตามและประเมินผล ผูกูยืมเงินจากกองทุนผูสูงอายุประเภทรายกลุม เปนผลจาก

การเก็บแบบสอบถามตัวแทนกลุมที่กูยืมเงินจํานวน 37 กลุม และการสนทนากับสมาชิกกลุมจํานวน         

2 กลุม ผลการศึกษานําเสนอเปน 6 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1  ขอมูลพื้นฐานของกลุมและสมาชิกกลุม 

ตอนที่ 2  ขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการกูยืม 

ตอนที่ 3  การติดตามและประเมินประสิทธิภาพจากการนําเงินกูยืมไปประกอบอาชีพ 

ตอนที่ 4  การประเมินประสิทธิผลจากการนําเงินกูยืมไปประกอบอาชีพ   

ตอนที่ 5  การเกิดผลกระทบจากการนาํเงนิกูยมืไปประกอบอาชีพ   

ตอนที่ 6  ขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางตอการดําเนนิงานกองทนุผูสูงอาย ุ

 

ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของกลุมและสมาชิกกลุม 

 กลุมผูกูยืมทีต่อบแบบสอบถามเปนกลุมที่มีการนาํเงนิไปประกอบอาชีพตางๆ จํานวน 37 

กลุม จาํแนกไดดังนี้  

1. เล้ียงสัตว  11 กลุม 

2. ทาํนา  6 กลุม 

3. หัตถกรรม   5 กลุม 

4. ทาํไร   2 กลุม 

5. ทาํปุย    4 กลุม 

6. คาขาย   3 กลุม 
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7. เพาะเห็ด  2 กลุม 

8. ตัดเย็บเส้ือผา  1 กลุม 

9. ปลูกพืชสวนครัว/ คาขาย    1 กลุม 

10. ปลูกพชืสวนครัว/ ทําไร/ ทาํปุย/เล้ียงสัตว    1 กลุม 

11. ทาํนา/ ปลูกพืชสวนครัว/งานฝมือ/ เล้ียงสัตว /คาขาย/ เย็บผา   1 กลุม 

โดยในกลุมตางๆ เหลานี้ ผูแทนไดเปนผูตอบแบบสอบถาม สวนรายละเอียดขอมูลบุคคลของ

สมาชิก มีรายละเอียดดังนี้  

1.1 เพศ สถานภาพการสมรส และอายุ ของสมาชกิกลุม  

  กองทุนผูสูงอายุ มีหลักเกณฑสนับสนุนใหผูสูงอายุรวมกลุมกูยืมเงินเปนรายกลุม             

กลุมละ 5 คน โดยกลุมตัวอยางจํานวน 37 กลุม มีสมาชิก 185 คน จําแนกสมาชิกในกลุมตามเพศ  

รอยละ 69.2 เปนเพศหญิง  รอยละ 30.8 เปนเพศชาย  

 สถานภาพการสมรส  รอยละ 68.6 สมรสและอยูดวยกัน  รอยละ 37.9 หมาย/ หยา/ 

แยก และรอยละ 3.5 โสด  สวนอายุของสมาชิกในกลุมตัวอยาง รอยละ 31.4 อายุระหวาง 60-64 ป 

และ 65-69 ป ซึ่งแสดงใหเห็นวา  สมาชิกผูกูรายกลุมสวนใหญอายุอยูระหวางชวงผูสูงอายุวัยตน 

นอกนั้น รอยละ 18.9 อายุระหวาง 70 - 74 ป รอยละ 10.8 อายุระหวาง 75 -79 ป และมี 1 รายที่อายุ

เกิน 90 ป   (ตารางที่ 5.1) 
ตารางที ่5.1 

เพศ สถานภาพการสมรส และอายุ ของสมาชิกในกลุม 

ขอมูลพื้นฐาน จํานวน  รอยละ 

เพศ   

ชาย 57 30.8 

หญิง 128 69.2 

รวม   185 100.0 

สถานภาพการสมรส *   

โสด 7 3.5 

สมรส 123 68.6 

หมาย/ หยา/ แยก 52 37.9 

รวม  182 100.0 
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ตารางที ่5.1 
เพศ สถานภาพการสมรส และอายุ ของสมาชิกในกลุม 

ขอมูลพื้นฐาน จํานวน  รอยละ 

อายุ   

60  -64 ป 58 31.4 

65 - 69 ป 58 31.4 

70 - 74 ป 35 18.9 

75 – 79 ป 20 10.8 

80 – 84 ป 13 7.0 

85 – 89 ป 0 0.0 

90 ปขึ้นไป  1 0.5 

รวม 185 100.0 

(* ไมตอบ 3 ราย) 

1.2  รายไดของกลุมกอนการกูยืมฯ 
กอนการกูยืมเงินจากกองทุนผูสูงอายุนั้น สมาชิกกลุมมีรายไดรวมกันเปนรายเดือน                

ดังนี้ รอยละ 28.6 มีรายไดระหวาง  4,001 – 5,000 บาท รอยละ 20.0 มีรายได 2,001 – 3,000 บาท 

รอยละ 17.1 มีรายได 3,001- 4,000 บาท และมีถึงรอยละ 8.6 ของกลุมที่ไมมีรายได (ตารางที่ 5.2) 
ตารางที ่5.2 

รายไดเปนรายเดือนของผูกูรายกลุมกอนการกูยืม 

รายได จํานวน รอยละ 

ไมมีรายได 3 8.6 

0-1,000 บาท  2 5.7 

1,001-2,000 บาท  5 14.3 

2,001-3,000 บาท 7 20.0 

3,001-4,000 บาท  6 17.1 

4,001-5,000 บาท 10 28.6 

10,001-15,000 บาท  1 2.9 

15,001- 20,000 บาท 1 2.9 

รวม 35 100.0 

(* เปนรายงวด 2 กลุม) 
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สวนผูที่มีรายไดเปนรายงวดนั้น แบงออกเปน 2 กลุม และ มีรายไดเปนรายงวด

ควบคูกับรายเดือนจํานวน 1 กลุม  (ตารางที่ 5.3) 
ตารางที่ 5.3 

รายไดเปนรายงวดของผูกูรายกลุมกอนการกูยืม 

รายได จํานวน รอยละ 

ไมมีรายได 2 66.7 

4,000 บาท  0 0.0 

5,000 บาท  0 0.0 

18,000 บาท 1* 33.3 

30,000 บาท  0 0.0 

รวม 3 100.0 
(* มี1 กลุมที่มีรายได ทั้งรายเดือนและรายงวด) 

1.3  ความสัมพันธของสมาชิกในกลุม 

 รอยละ 52.3 เปนญาติกัน รอยละ 47.1 เปนเพื่อน และ รอยละ 0.6 เปน พี่/นอง   

(ตารางที่ 5.4) 

ตารางที ่5.4 
ความสมัพันธของสมาชกิในกลุม 

ความสัมพันธของสมาชิกในกลุม* จํานวน  รอยละ 

เปนเพื่อน 81 47.1 

เปนญาติ 90 52.3 

พี่ / นอง  1 0.6 

รวม   172 100.0 
(* ไมตอบ 13 ราย)   

1.4  การมีผูชวยเหลือในการประกอบอาชีพ 

 การประกอบอาชีพของกลุมนั้น มีบุคคลที่ชวยในการประกอบอาชีพ ต้ังแต 1 คน ข้ึนไป

เปนสวนใหญ โดยรอยละ 37.8 มีผูชวย 4 คน และมากกวา รอยละ 27.0 มีผูชวย 2 คน และ 3 คน ซึ่ง

แสดงวา กลุมมีผูชวยเหลือประกอบอาชีพประมาณ 2-3 คน เปนจํานวนมาก นอกจากนี้ กลุมตัวอยาง

ไมมีผูชวยเลย /ทําคนเดียว มีเพียง รอยละ 2.7 เทานั้น (ตารางที่ 5.5)  
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ตารางที่ 5.5 
บุคคลที่ชวยประกอบอาชีพ 

จํานวน จํานวน  รอยละ 

ไมมี/ทําคนเดียว 1 2.7 

มี 1 คน 2 5.4 

มี 2 คน 10 27.0 

มี 3 คน 10 27.0 

มี 4 คน และมากกวา 14 37.8 

รวม 37 100.0 

 
 
 

ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับกระบวนการกูยืม 

 

กระบวนการกูยืม หมายถึง ข้ันตอนการตัดสินใจกูยืม  การเขียนคํารองขอกู และการทํา

สัญญากูยืมของผูกูรายกลุม  ผลการศึกษามีรายละเอียดดังนี้  

2.1 ขั้นตอนการตัดสินใจกอนกูยืมเงิน  

2.1.1  เหตุผล/ความจําเปนในการกู 

 กอนการตัดสินใจกูยืม กลุมไดมีการพิจารณาถึงความจําเปนในการกูยืมเงิน 

โดยรอยละ 58.3 ตองการสรางรายได รอยละ 37.5 ตองการนํามาขยายอาชีพเพิ่มเติม มีเพียงรอยละ 

4.2 เทานั้น ที่มีคนมาเชิญชวนใหกู จึงรวมกูโดยไมมีความจําเปน  (ตารางที่ 5.6) 

ตารางที่ 5.6 
เหตุผล/ความจําเปนในการกูยมืเงิน 

การตัดสินใจกูยืมเงิน จํานวน  รอยละ 

ตองการสรางรายได 28 58.3 

ตองการนาํมาขยายอาชีพเพิม่เติม 18 37.5 

มีคนมาเชิญชวนใหกู จงึกูตามเขา  2 4.2 

รวม  48 100.0 
(* ตอบไดมากกวา 1 คําตอบ) 
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ขอมูลจากการศึกษาเชิงคุณภาพ กลุมไดอธิบายถึงเหตุผลในการกูยืมเพิ่มเติม

ทั้ง 2 กลุม เกี่ยวกับความตองการเงินทุนในการประกอบอาชีพ เพื่อขยายอาชีพเดิม ตัวอยางเชน  

กลุมแรกสมาชิกของกลุมเพาะเห็ด ประกอบดวย นางอะ นายอา 

นางอิ  นางอี  และนายอุ  ซึ่งนายอา กับนางอิ ทั้งสองคนนี้ครอบครัวมีอาชีพ

เพาะเห็ดขายเปนอาชีพหลักอยูแลว และตองการเงินมาขยายอาชีพ  นางอะ 

และนางอี เปนผูสูงอายุที่อยูบานใกลกัน  สวนนายอุ มีความตองการกูเพือ่นาํเงนิ

ไปใหลูกชายซ้ือวัสดุอุปกรณกอสรางเพื่อปรับปรุงบาน  นอกจากนั้น เนื่องจาก

การกูจากกองทุนฯ ไมตองเสียดอกเบ้ียและการกูนั้นเปนเร่ืองที่สมาชิกในชุมชนมี

ความคุนเคยอยูแลว  

กลุมที่สอง กลุมเล้ียงวัวมีความตองการนําเงินกูยืมไปประกอบ

อาชีพดวยเชนกัน และเห็นวา การกูแบบกลุมทําใหไดเงินมากกวาการกู

รายบุคคล (กลุมเล้ียงวัวทําสัญญาชวงป 2551) 

 

2.1.2  ผูที่มีสวนสําคัญในการตัดสินใจกู 

 ผูที่มีสวนสําคัญในการตัดสินใจกูยืมเงินคร้ังนี้ รอยละ 73.0 คือ หัวหนากลุม 

รอยละ 16.2 คือ บุตร นอกนั้นคือ ญาติหรือเพื่อน (ตารางที่ 5.7) 

ตารางที่ 5.7 
ผูมีสวนสําคัญในการตัดสินใจกูยืมเงนิ 

ผูมีสวนสําคัญในการตัดสินใจ จํานวน  รอยละ 

หัวหนากลุม 27 73.0 

บุตร 6 16.2 

ญาติ 2 5.4 

เพื่อน 2 5.4 

รวม 37 100.0 

ขอมูลเชิงคุณภาพจากการสนทนากับกลุมเพาะเห็ด บานโนนสูง อ.ยางตลาด           

จ. กาฬสินธุ และกลุมเล้ียงโค บานโชคมวง ต.ทุงเสล่ียม อ.ทุงเสลี่ยม จ.สุโขทัย ไดขอมูลการเขาถึง

กองทุนฯ ของทั้ง 2 กลุมดังนี้  
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การเขาถึงกองทุนฯ ของกลุมเพาะเห็ด นาง ธ ซึ่งเปนลูกสาวของ

นางอะ หัวหนากลุมเพาะเห็ด เลาถึงที่มาของการกูยืมเงินของกลุมเพาะเห็ดวา 

“ตนทราบขาวจากญาติ ๆ ที่บอกตอๆ กันมาในหมูบานวา รัฐมีกองทุนฯ ใหกับ

ผูสูงอายุที่ตองการประกอบอาชีพสามารถมากูยืมเงินได หากกูคนเดียวได 15,000 บาท 

ถารวมกลุมจะไดถึง 100,000 บาท” และเปน “เงินใหผูสูงอายุกู  ไมคิดดอก สง

ภายใน 3 ป” ดังนั้น ตนจึงอยากกูเงิน เพื่อมาชวยที่บาน ดังประโยคที่กลาววา  

“รูขาวก็ อยากกูเลย เพราะอยูกับการกูอยูแลว ถาไมมีดอก ยิ่งดี” นาง ธ เมื่อทราบ

เร่ืองเงินกูนี้ ก็ตองการกูแบบกลุม เพราะไดเงินมากกวาที่กูคนเดียว จึงชักชวน

ญาติ ๆ และคนท่ีรูจักมารวมกลุมกัน เพื่อใหมีสมาชิกครบ 5 คน  

สวนการเขาถึงกองทุนฯ ของกลุมเล้ียงวัว  เกิดข้ึนจากกลุมได

รับทราบขอมูลเกี่ยวกับการกูยืมเงินทุนจากกองทุนผูสูงอายุในป 2552 จาก

ประธานชมรมผูสูงอายุของตําบล ที่ไดเขารวมประชุมประจําเดือนของชมรม

ผูสูงอายุเครือขายในอําเภอทุงเสลี่ยม  โดยมี อาจารยวัชรี แจมจรัส ประธาน

เครือขายชมรมผูสูงอายุอําเภอทุงเสลี่ยมในขณะนั้น มาประชาสัมพันธขาวสาร

เร่ืองนี้ใหฟง สมาชิกกลุมเลาวา ในขณะนั้น นาย ปะ (หัวหนากลุม) เห็นวา กองทุนฯ 

นั้นใหผูสูงอายุกูยืมเงินได โดยไมมีดอกเบ้ีย ทําใหตัดสินอยากจะขอกูเงิน ใน

ประเภทรายกลุม เพราะการขอกูแบบรายกลุมจะสามารถกูเงินไดถึง 100,000 บาท 

หากนํามาหารเปนคน  ๆก็ไดมากกวาการขอกูคนเดียว ที่จํากัดวงเงินไวเพียง 15,000 บาท

ตอคน จึงไดมาพูดคุยปรึกษากับสมาชิกชมรมผูสูงอายุวา  ใครที่ตองการจะ 

กูยืมเงิน ก็ใหมารวมกลุมกัน แตตองมีคนที่จะคํ้าประกันมาดวย ผลปรากฏวา  

ไดสมาชิกกลุม 4 คน เปนเครือญาติและเพื่อนบาน  แลวจึงไปทําเร่ืองยื่นขอกูเงิน

จากกองทุนฯ   

 
2.1.3 ความวิตกกังวลในขณะที่ตัดสินใจจะกูยืมเงิน 

ความวิตกกังวลกอนตัดสินใจกูยืมเงินนั้น รอยละ 64.9 ไมมีความวิตกกังวล

ใด ๆ รอยละ 18.9 วิตกกังวล วาจะไมสามารถสงเงินคืนได รอยละ 5.4 วิตกกังวล วาจะไมสามารถ

ประกอบอาชีพตามที่ต้ังใจไว นอกนั้นเปนเหตุผลอ่ืนๆ (ตารางที่ 5.8) 
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ตารางที่ 5.8 
ความวิตกกังวลในขณะทีตั่ดสินใจจะกูยืมเงิน 

ความวิตกกงัวล จํานวน  รอยละ 

ไมมีความวิตกกังวลใดๆ 24 64.9 

กังวลวาจะสงเงินคืนไมได 7 18.9 

กังวลวาจะไมสามารถประกอบอาชีพตามที่ต้ังใจไว 2 5.4 

กังวลวาจะไมผานการอนุมติั 4 10.8 

รวม  37 100.0 

2.2  การเขียนคํารอง 

2.2.1 ผูที่เขียนคํารองกูยืมเงิน 
   เนื่องจากการเขียนคํารองขอกูยืมเงินเปนเร่ืองคอนขางยากสําหรับผูสูงอายุ 

ดังนั้น คณะวิจัยมีความประสงคจะหาคําตอบถึงเครือขายที่ชวยเหลือผูสูงอายุในการเขียนคํารอง ซึ่ง

พบวา รอยละ 68.5 หัวหนากลุมเปนผูเขียนเอง แสดงวาหัวหนากลุมเปนผูมีศักยภาพ สามารถเขียนคํา

รองกูยืมเงินไดดวยตนเอง รอยละ 17.1 ใหบุตรชวยเขียน รอยละ 8.6 ใหญาติชวยเขียน แตที่สมาชิก

ชวยกันเขียนมีเพียงรอยละ 2.9 เทานั้น (ตารางที่ 5.9) 

ตารางที่ 5.9 
ผูที่เขียนคํารองกูยืมเงิน 

ผูเขียนคํารอง จํานวน  รอยละ 

หัวหนากลุม 25 68.5 

บุตร 6 17.1 

ญาติ 3 8.6 

เพื่อน 1 2.9 

สมาชิกชวยกนั 1 2.9 

รวม   37 100.0 

 
2.2.2  ความยากของการเขียนคํารอง  

    รอยละ 97.3 ระบุวา การเขียนคํารองไมยาก แตมีเพียงรอยละ 2.7 ที่ระบุวา

ยาก ผูสูงอายุทําไมได  (ตารางที่ 5.10) 
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ตารางที่ 5.10 
ความยากของแบบคํารองกูยืมเงิน  

แบบคํารองกูยืมเงนิ จํานวน  รอยละ 

ไมยากเลย 36 97.3 

ยาก ผูสูงอายทุําไมได 1 2.7 

รวม   37 100.0 

 
2.2.3 ผูที่นําคํารองกูยืมเงินไปยื่นตอสํานักงานพัฒนาสังคมฯ  

  สวนผูที่ชวยนําคํารองกูยืมเงินไปยื่นตอสํานักงานพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษยจังหวัดนั้น รอยละ 70.3 เปนหัวหนากลุม รอยละ 10.8 เปนเพื่อน นอกนั้นเปนบุคคล

อ่ืน เชน บุตร และญาติ รอยละ 8.1 เทากัน   (ตารางที่ 5.11) 

ตารางที่ 5.11 
ผูที่นําคํารองกูยืมเงินไปยืน่ตอสํานักงานพัฒนาสังคมฯ 

บุคคล จํานวน  รอยละ 

หัวหนากลุม 26 70.3 

เพื่อน 4 10.8 

บุตร 3 8.1 

ญาติ 3 8.1 

เจาหนาที ่ 1 2.7 

รวม  37 100.0 

2.3 การทําสัญญากูยืม   

 พิจารณาจากการทําสัญญากูยืม  ระยะเวลาในการรออนุมัติและทําสัญญา  และ

จํานวนเงินที่อนุมัติ 

2.3.1 การทําสัญญากูยืม 

หลังจากไดรับเงิน ผูกูตองทําสัญญากูยืมที่สํานักงานพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษยจังหวัด (พมจ.) ซึ่งตางระบุวา รอยละ 97.3 ยุงยาก มีเพียงรอยละ 2.7 เทานั้น ที่ไมมี
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ความยุงยาก อยางไรก็ตาม เกี่ยวกับสถานที่ไปติดตอทําสัญญากูยืม คือ พมจ. กลุมตัวอยางรอยละ 

70.3 ระบุวาเดินทางไมลําบาก (ตารางที่ 5.12) 

ตารางที่ 5.12 
การทาํสัญญากูยืมและการเดินทางไปทําสัญญากูยมื 

การทาํสัญญากูยืม จํานวน  รอยละ 

 ยุงยาก 36 97.3 

ไมยุงยาก 1 2.7 

รวม   37 100.0 

การเดินทางไปทําสัญญากูยืม   

ไมลําบาก 26 70.3 

เดินทางลําบาก 11 29.7 

รวม   37 100.0 

2.3.2 ระยะเวลาที่ทราบผลการกูยืมเงิน หลังจากสงคํารองกูยืมเงิน 

ระยะเวลานับต้ังแตการสงคําขอกู จนกระทั่งไดรับทราบผลอนุมัติ ใชเวลาเร็ว

ที่สุด 1 เดือน และนานที่สุด 8 เดือน โดย รอยละ 45.9 อยูในชวง 6 เดือน รอยละ 13.5 อยูในชวง 7 

เดือน  (ตารางที่ 5.13) 

ตารางที่ 5.13 
ระยะเวลาทีท่ราบผลการกูยืมเงิน หลงัจากสงคํารองกูยืมเงิน 

ระยะเวลา จํานวน  รอยละ 

1 เดือน 1 2.7 

2 เดือน 2 5.4 

3 เดือน 5 13.5 

4 เดือน 2 5.4 

5 เดือน 3 8.2 

6 เดือน 17 45.9 

7 เดือน 5 13.5 

8 เดือน 2 5.4 

รวม   37 100.0 
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ขอมูลจากการสนทนากลุม ไดอธิบายกระบวนการเขียนคํารองไดชัดเจนข้ึนวา  

ในกลุมเพาะเห็ด มีลูกสาวของหัวหนากลุม เปนผูจัดการรวบรวม

เอกสารที่ตองใชในการกูยืมจากสมาชิกผูสูงอายุคนอ่ืน รวมถึงการติดตามแจง

ขาวสารการกูยืมใหทราบเปนระยะ และมีผูชวยผูใหญบานชวยเขียนคํารองขอ

กูให และระยะเวลาที่รอการพิจารณาคํารองขอกู วากองทุนฯ อนุมัติหรือไม ใช

เวลานานมาก จนคิดวาเร่ืองหายไปแลว ในที่สุดกลุมก็ไดรับอนุมัติเงินจาก

กองทุนฯ เปนจํานวนเงิน 55,400 บาท 

สวนกลุมเล้ียงวัว การเขียนคํารองและการไปทําสัญญา มีการดําเนินงานที่

สะดวก โดยสมาชิกไดเลาใหฟงวา 

 “ทั้งหมดเปนหนาที่ของนาย ส ที่รับผิดชอบเปนหัวหนากลุม ซึ่ง

เปนผูกรอกรายละเอียดใหในคํารองและรวบรวมหลักฐานทั้งหมดใหสมาชิก 

ในกลุมทํา 2 อยาง คือ “การลงช่ือ”  และ “หาคนคํ้าประกัน” ผูที่เปนบุคคล 

คํ้าประกันใหแกสมาชิกของกลุมเปนบุตร/สมาชิกในครอบครัว   กลุมเล้ียงโคได

ใหขอมูลเพิ่มเติมวา ระยะเวลาที่รอคําตอบวา คํารองขอกูเงินจะไดรับการ

อนุมัติหรือไม ประมาณ 6 เดือน ถึงจะทราบวา กลุมผานการพิจารณา 
 

2.3.3 จํานวนเงินที่ไดรับอนุมัติและการดําเนินการเมื่อไดรับอนุมัตินอยกวาที่ยื่นกู   

 จํานวนเงินที่ไดรับอนุมัตินั้น รอยละ 64.9 ไดรับการอนุมัติตามที่ไดยื่นขอ รอยละ 

35.1 นอยกวาที่ขอ ซึ่งกลุมนี้ ไมไดแสวงหาแหลงทุนอ่ืนมาดําเนินการประกอบอาชีพ ไดใชเงินตามที่

ไดรับอนุมัติ (ตารางที่ 5.14) 

ตารางที่ 5.14 
การอนุมัติตามวงเงินที่ยื่นกู และการดําเนินการเม่ือไดรับอนุมัตินอยกวาทีย่ื่นกู   

 จํานวน  รอยละ 

เงินที่อนุมัติ   

นอยกวาที่ยืน่ขอไป 13 35.1 

ไดรับการอนุมติัตามที่ขอ 24 64.9 

รวม 37 100.0 
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ตารางที่ 5.14 
การอนุมัติตามวงเงินที่ยื่นกู และการดําเนินการเม่ือไดรับอนุมัตินอยกวาทีย่ื่นกู   

 จํานวน  รอยละ 
การดําเนนิการเม่ือไดรับอนุมัตินอยกวาทีย่ื่นกู     

ไมเขาประเด็น ไดตามที่ยืน่ขอ 24 64.9 
ไมทําอะไร ใชตามที่ไดอนุมติั 12 32.4 
หาแหลงเงินกูอ่ืนสมทบใหครบตามที่ตองการ 1 2.7 

รวม 37 100.0 
 

ตอนท่ี 3  การติดตามและประเมินประสิทธิภาพจากการนําเงินกูยืม 
 ไปประกอบอาชีพ 

 
เนื่องจากการประกอบอาชีพเปนกลุม ตองอาศัยความรวมมือจากสมาชิกกลุม รวมทั้ง 

การจัดการที่ดีของสมาชิกกลุม จึงจะทําใหการดําเนินงานเปนไปอยางราบรื่น และประสบผลสําเร็จ 
ดังนั้นคณะวิจัยจึงใหความสําคัญกับการจัดการดานการเงิน โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมของการ
ใชเงินทุนในกระบวนการประกอบอาชีพเปนกลุมในประเด็นของความสามารถในการใชจายเงิน การมี
ระเบียบในการใชจายเงิน และมีความกาวหนาในการประกอบอาชีพ 

3.1 ความสามารถในการใชจายเงิน  

 ความสามารถในการใชเงินอยางสมเหตุสมผล ซึ่งพบวา เมื่อสมาชิกไดรับเงินทุนกูยืม
แลว ไดมีการจัดการดานการเงินอยางไร ซึ่งพบวา รอยละ 62.2 นําไปซื้อวัสดุที่ใชผลิตอุปกรณประกอบ
อาชีพของกลุมรวมกัน ซึ่งนับวาเปนการจัดการที่ดี  รอยละ 37.8 จัดสรรใหสมาชิกแตละคนอยาง 
เทาเทียม เพื่อตางคนตางนําไปประกอบอาชีพตามที่ขอกู (ตารางที่ 5.15) 

ตารางที่ 5.15 
การจัดการเงนิที่ไดจากกองทุนฯ  

การใชเงนิ จํานวน  รอยละ 

นําไปซื้อวัสดุที่ใชผลิต/อุปกรณประกอบอาชีพ

ของกลุมรวมกนั 

 

23 

 

62.2 

จัดสรรใหสมาชิกแตละคน ไปดําเนนิการอยาง

เทาเทียม 

 

14 

 

37.8 

รวม 37 100.0 
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ขอมูลจากการสนทนากลุมทําใหทราบวา กลุมเพาะเห็ดมีการใชจายเงินที่ไดจาก 

การกู จํานวน 55,400 บาท แบงออกเปน 2 สวน คือ สวนแรก ประมาณ 40,000 บาท  ใชสําหรับ

ประกอบอาชีพเพาะเห็ด โดยนําไปซ้ือวัสดุอุปกรณในการสรางโรงเรือนบมเห็ดและการซ้ือกอนเชื้อเห็ด 

(เนื่องจากกลุมใชโรงบมเห็ดสวนกลางที่เปนของชุมชน จึงไมตองเสียคาใชจายในสวนนี้) เงินอีกสวนที่

เหลือ จํานวน 10,000 กวาบาท แบงใหนาย อุ เพื่อนําไปชวยลูกชายซอมแซมบาน    

การใชเงินของกลุมเล้ียงวัว เมื่อไดรับเช็คมาเปนเงินจํานวน 100,000 บาท ทางกลุมได

นํามาแบงสรรใหแกสมาชิกกลุม คนละ 20,000 บาทเทา ๆ กัน และตกลงกันวาใหแตละคนชําระคืนในสวน

ของตน และกําชับเร่ืองการชําระเงินคืนวา “ไดพยายามบอกกับสมาชิกทุกคนวา เมื่อเรายืมมาแลว เราก็

ตองชําระคืนเขา อยาใหเสียสมาชิกคนอ่ืนๆ“   

3.1.1 การใชจายเงินตามแผน  

การใชจายเงินใหเปนไปตามแผนการที่คาดหวังไว โดยรอยละ  83.8 

เปนไปตามแผน และรอยละ 16.2 ไมเปนไปตามแผน (ตารางที่ 5.16) 

 ตารางที่ 5.16 
การใชจายเงนิตามแผน 

การจายเงนิ จํานวน  รอยละ 

ไมเปนไปตามแผน 6 16.2 

เปนไปตามแผน 31 83.8 

รวม   37 100.0 

 
1)  เหตุผลที่การใชจายเงินไมเปนไปตามแผน  

รอยละ 33.3 ระบุวา ไมไดมีการวางแผนไว ทําตามสบาย อีกกลุมหนึ่งเปน

เหตุผลที่เกี่ยวกับการบริหารภายในกลุม กลาวคือ รอยละ 16.7 จดัแบงเงนิใหทาํกนัเอง ตางคนตางทาํ 

และ รอยละ 16.7 เชนกัน สมาชิกกลุมไมเขาใจระเบียบกฎเกณฑ สวนเหตุผลที่ตอบในประเด็นของ

การบริหารกองทุนฯ  คือ รอยละ 16.7 รอการอนุมัตินานเกินไป ทําใหกําหนดการคาดเคลื่อน         

รอยละ 16.7 ราคาวัสดุไมแนนอน ทําใหไมสามารถทําตามไดอยางที่คิดไว (ตารางที่  5.17) 
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ตารางที่ 5.17 
เหตุผลที่การใชจายเงินไมเปนไปตามแผน 

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

จัดแบงใหทํากันเอง ตางคนตางทํา 2 33.3 

ไมเขาใจระเบียบกฎเกณฑ 1 16.7 

ไมไดมีการวางแผนไว ทําตามสบาย 1 16.7 

รออนุมัติเงินนานเกินไป ทําใหกําหนดการคาด

เคล่ือน 

 

1 

 

16.7 

ราคาวัสดุไมแนนอน ทําใหไมสามารถทําตามท่ี

คิดไว 

 

1 

 

16.7 

รวม 6 100.0 

 

จากขอมูลเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางไดอธิบายการใชจายเงินไมเปนไปตาม

แผน โดยสมาชิกของกลุมไดกลาวถึงประเด็นการนําเงินไปใชจายสวนตัว เชน กรณีของนาย อุ  สมาชิก

กลุมเพาะเห็ด จ.กาฬสินธุ ไดนําเงินไปซื้ออุปกรณกอสรางสําหรับซอมแซมบานใหลูกชาย ซึ่งเปนการใช

เงินผิดวัตถุประสงค   

   2) เหตุผลที่การใชจายเงินเปนไปตามแผน  

  กลุมประกอบอาชีพ รอยละ 77.5 ใหเหตุผลวา สามารถจัดซื้อวัสดุอุปกรณ 

และส่ิงของไดครบตามที่กําหนดไว แสดงวามีการวางแผนที่ดี รอยละ 9.7 มอบหมายหนาที่ใหแตละคน

ในกลุมไปดําเนินการ รอยละ 6.4 มีกติกาขอกําหนดของกลุมที่ตองทํารวมกัน รอยละ 3.2 มี

ประสบการณมากอน และรอยละ 3.2 วัสดุอุปกรณมีราคาตามที่กําหนดไว  (ตารางที่  5.18) 

ตารางที่ 5.18 
 เหตุผลที่การใชจายเงินเปนไปตามแผน 

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

มีการกําหนดแผนท่ีดี (สามารถซื้ออปุกรณไดครบ)  24 77.5 

มอบหมายใหสมาชิกไปดําเนินการ 3 9.7 

มีขอกติกาขอกาํหนดของกลุม  2 6.4 

มีประสบการณ 1 3.2 

วัสดุอุปกรณมีราคาตามท่ีกําหนดไว   1 3.2 

รวม 31 100.0 
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ในการสนทนากลุม พบขอมูลที่นํามาอธิบายถึงเหตุผลที่ทําใหการใชจายเงิน

เปนไปตามแผนของกลุมเพาะเห็ด โดยพบวา กลุมมีการบริหารการใชเงินโดยแบงออกเปนสวนๆและมี

การคํานวณราคาอุปกรณไวอยางชัดเจน ไมนําเงินที่ไดจากการกูมาใชทีเดียวทั้งหมดและไมนําเงินมา

ปะปนกันในแตละสวน โดยรายละเอียดในการดําเนินงาน มีดังนี้คือ   

นาง ก แบงเงินออกเปน 2 สวน สวนที่ 1 ประมาณ 40,000 บาท ใชสําหรับการ

ประกอบอาชีพเพาะเห็ด โดยนําไปซ้ือวัสดุอุปกรณในการสรางโรงเรือนเพาะเห็ด โรงเรือนละประมาณ 

20,000 บาท  และการซ้ือกอนเช้ือเห็ด กอนละ 4 บาท สวนที่  2 อีก 10,000 บาท  มอบใหกับนายอุ ที่

ตองการนําเงินไปซื้อวัสดุในการปรับปรุงบานใหลูกชาย 

3.2  ความมีระเบียบในการใชจายเงิน  

ความมีระเบียบในการใชจายเงิน พิจารณาไดจากการจัดเก็บใบเสร็จและการทําบัญชี

คาใชจายของกลุม ซึ่งพบวา การจัดเก็บใบเสร็จรับเงิน รอยละ 88.5 มีการจัดเก็บ รอยละ 13.5 ไมมีการ

จัดเก็บใบเสร็จ แตในประเด็นการทําบัญชีคาใชจาย รอยละ 78.4 ไมมีการทําบัญชี มีเพียงรอยละ 21.6 

เทานั้นที่มีการทําบัญชี ซึ่งแสดงใหเห็นวา กลุมพยายามสรางระบบการตรวจสอบบัญชี การใชจายเงิน 

โดยการเก็บใบเสร็จ แตยังไมมีการจัดทําบัญชีรายรับรายจาย ซึ่งควรมีการสงเสริมตอไป (ตารางที่ 

5.19) 

ตารางที่ 5.19 
ความมีระเบียบในการใชจายเงนิ 

ความมีระเบียบในการใชจายเงนิ จํานวน  รอยละ 

การจัดเก็บใบเสร็จ   

ไมมี 5 13.5 

มี 32 88.5 

รวม   37 100.0 

การทาํบัญชคีาใชจาย   

ไมมี 29 78.4 

มี 8 21.6 

รวม   37 100.0 
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การสนทนากลุมกับกลุมอาชีพเพาะเห็ด พบวา มีการจัดทําบัญชีคาใชจาย    

โดยมอบใหสมาชิก (หัวหนากลุม) เปนผูจัดทําบัญชีคาใชจาย และหัวหนากลุมที่มีความสามารถดาน

การบันทึกขอมูลเกี่ยวกับผลผลิตและราคาขาย ทําใหสามารถคํานวณผลกําไรขาดทุนได แมในชวงนอก

ฤดูกาล หัวหนากลุมสามารถใหขอมูลเกี่ยวกับปริมาณผลผลิตที่ไดในแตละโรงเพาะเห็ด ราคาขายตอ

กิโลกรัม ราคาที่แตกตางกันในแตละชวงฤดู ซึ่งการใหขอมูลเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ เปนปจจัยที่

ชวยใหกลุมไดรูถึงศักยภาพของกลุมและสามารถประมาณการณและกําหนดแผนงานได  

นอกจากการจัดเก็บใบเสร็จและการทําบัญชีคาใชจาย  พบวากลุมไดนําเงินที่

เหลือจากการใชจายไปใชซื้ออุปกรณที่จําเปนในการประกอบอาชีพเพิ่มเติม ซึ่งแสดงถึงศักยภาพใน

การใชจายและการประกอบอาชีพเปนไปตามแผน 

3.3  การนําเงินที่กูยืมไปซ้ืออุปกรณประกอบอาชีพเพิ่มเติม  

รอยละ 8.3 สามารถนําเงินที่เหลือจากการประกอบอาชีพ ไปซื้ออุปกรณประกอบอาชีพ

อ่ืน ๆ เพิ่มเติม แตสวนใหญ รอยละ 91.7 ไมมีเงินเหลือ  ซึ่งแสดงใหเห็นวา ในกลุมที่มีเงินเหลือสามารถ

ใชจายเงินใหเกิดประโยชนตอการประกอบอาชีพ โดยอุปกรณที่ซื้อเพิ่มเติม ไดแก กระดาษ รถเข็น 

เคร่ืองชั่ง พันธุสัตว และอุปกรณการประกอบอาชีพ (ตารางที่ 5.20) 

ตารางที่ 5.20 
การนาํเงนิทีกู่ยืมไปซ้ืออุปกรณประกอบอาชีพเพิม่เติม 

นําเงินไปซ้ือของอยางอ่ืนไดอีก จํานวน  รอยละ 

ไมได 34 91.7 

ได 3 8.3 

รวม 37 100.0 

ชนิดอุปกรณที่ซ้ือ   

กระดาษ 1 25.0 

อุปกรณในการประกอบอาชีพ เชน รถเข็น   

ชั่งกิโล  เปนตน  

 

1 

 

25.0 

พันธุสัตว 1 25.0 

ไหม 1 25.0 

รวม 37 100.0 
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3.4  ความกาวหนาในการประกอบอาชีพ  

ความกาวหนาในการประกอบอาชีพ พิจารณาไดจาก การดําเนินงานหรือประกอบอาชีพ

เทียบเคียงกับแผนที่กําหนดไว พบวา รอยละ 73.0 ของกลุมไดประเมินวาการดําเนินงานหรือประกอบอาชีพ

เปนไปตามแผนที่กําหนด รอยละ 24.3 ลาชากวาแผนที่กําหนด และมีเพียงรอยละ 2.7  หรือ 1 ราย  

ที่สามารถดําเนินงานหรือประกอบอาชีพไดเร็วกวาที่แผนกําหนด (ตารางที่ 5.21)  
ตารางที่ 5.21 

การประกอบอาชีพเม่ือเปรียบเทียบกบัแผนดําเนนิการทีก่ําหนดไว 

ผลการดําเนินงาน จํานวน  รอยละ 

ลาชากวากําหนด 9 24.3 

เปนไปตามกาํหนด 27 73.0 

เร็วกวาที่ไดกาํหนด 1 2.7 

รวม 37 100.0 

1)  เหตุผลที่การดําเนินงานลาชากวาที่กําหนด 

กลุมไดใหเหตุผลวา เกิดจากการอนุมัติเงินลาชา รอยละ 12.5 เกิดจากขาดการ

วางแผนภายในกลุม และรอยละ 12.5 เกิดจากการมีอายุมากของสมาชิกกลุมทําใหทํางานไมไดเต็มที่ 

(ตารางที่ 5.22) 

ตารางที่ 5.22 
เหตุผลที่การดําเนินงานทีล่าชากวากาํหนด  

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

การอนุมัติลาชา 5 62.5 

ขาดการวางแผนภายในกลุม 2 25.0 

อายุมากแลวทําไมคอยได  1 12.5 

รวม 8 100.0 
(ไมตอบ 1 ราย) 

2)   เหตุผลที่การประกอบอาชีพเปนไปตามแผนที่กําหนด 

กลุมรอยละ 40.0 ระบุวา เนื่องจากมีการดําเนินการตามแผนที่วางไว ทําให

การทํางานไมยุงยาก เปนไปตามแผน รอยละ 16.0 เกิดจากการอนุมัติเงินเปนไปตามเวลาที่กําหนด 

รอยละ 16.0 สัตวที่เอามาเล้ียง(ไก) เล้ียงงาย และขายไดราคา รอยละ 12.0 เกิดจากมีการพัฒนา



 
 

 176

176 

ผลิตภัณฑ/ สินคาอยูเสมอ  รอยละ 8.0 เกิดจากการไดรับเงินกูยืม ทําใหมีเงินทุนเพิ่มข้ึน สามารถขยาย

งานได และรอยละ 4.0 เกิดจากความรวมมือของสมาชิกในกลุม (ตารางที่ 5.23) 

ตารางที่  5.23 
เหตุผลที่การประกอบอาชีพเปนไปตามแผนท่ีกําหนด 

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

ดําเนนิการตามแผนทีว่างไว /ไมยุงยาก 10 40.0 

การอนุมัติเงินเปนไปตามเวลาที่กาํหนด 4 16.0 

สัตวที่เอามาเล้ียง เล้ียงงาย และขายไดราคา 4 16.0 

การพัฒนาผลิตภัณฑ/ สินคาอยูเสมอ   4 12.0 

มีเงนิทนุเพิ่มข้ึน สามารถขยายงานได  3 8.0 

ผลิตภัณฑใชไดทุกฤดูกาล จาํหนายไดเร่ือยๆ ไมเรง 2 4.0 

การทีทุ่กคนในกลุมรวมมือกัน 1 4.0 

รวม 25 100.0 
(ไมตอบ 2 ราย) 
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ตอนท่ี 4 การประเมินประสิทธิผลจากการนําเงินกูยืมไปประกอบอาชีพ   

 
การเกิดประสิทธิผล หมายถึง การที่กลุมผูสูงอายุไดนําเงินกูจากกองทุนผูสูงอายุไป

ประกอบอาชีพรวมกัน และสามารถสงคืนเงินกูแกกองทุนฯ ได โดยกําหนดตัวช้ีวัดยอย ไดแก การมี

อาชีพจากเงินกูของกองทุนฯ  และความสามารถในการชําระคืนกองทุนฯ  ปรากฏผลการศึกษามีดังนี้  

4.1  การมีอาชีพจากเงินกูของกองทุนฯ  

กลุมที่ขอกูยืมเงิน ไดนําเงินที่กูยืมเงินไปประกอบอาชีพแตกตางกัน  โดยรอยละ 29.7 

นําไปเล้ียงสัตว รอยละ 16.2 นําไปทํางานฝมือ  รอยละ 13.5 ทํานา (นาป/นาปรัง) รอยละ 10.8 ปุย

เกษตร และปุยอินทรีย รอยละ 8.1 คาขาย (ตารางที่ 5.24)  

ตารางที่ 5.24 
ลักษณะอาชพีที่ทําจากเงนิกูของกองทุนผูสูงอายุ 

การประกอบอาชีพ จํานวน  รอยละ 

เล้ียงสัตว 11 29.7 

งานฝมือ 6 16.2 

ทํานา (นาป/ นาปรัง) 5 13.5 

ปุยเกษตร และปุยอินทรีย 4 10.8 

คาขาย 3 8.1 

ทําไร (ไรนาสวนผสม / มนัสําปะหลัง) 2 5.4 

ตัดเย็บเส้ือผาฯ 1 2.7 

เพาะเห็ด  2 5.4 

ปลูกพืชสวนครัว/ คาขาย   1 2.7 

ปลูกพืชสวนครัว/ ทําไร/ ทาํปุย/ เล้ียงสัตว 1 2.7 

ทํานา/ ปลูกพชืสวนครัว/ งานฝมือ/เล้ียงสัตว 

/คาขาย/ เย็บผา   

 

1 

 

2.7 

รวม  37 100.0 
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ขอมูลจากการสังเกตและเยี่ยมชมการประกอบอาชีพของกลุม  

กลุมแรกกลุมอาชีพเพาะเห็ด จ.กาฬสินธุ อาชีพเพาะเห็ด เปนทั้งอาชีพเสริมและอาชีพ

หลักของชาวบานในตําบลโนนสูง  อําเภอยางตลาด  จังหวัดกาฬสินธุ มาหลายสิบป  โดยเห็ดที่ปลูกกนั

ทั่วไปในตําบลคือ เห็ดบด (บางพื้นที่เรียกวา เห็ดลม หรือเห็ดกระดาง) เห็ดขอนขาว เห็ดนางฟา เปนตน 

แตที่นิยมปลูกกันมากในตําบลคือเห็ดบด เนื่องจากมีราคาขายสูงกวาเห็ดพื้นเมืองชนิดอ่ืน ๆ เห็ดบด

เปนเห็ดพื้นเมืองที่มีรสชาติดี คอนขางหวาน สามารถนํามาประกอบอาหารไดหลายประเภท เชน ผัด 

แกง หรือลาบ เปนตน ลักษณะของดอกเห็ดชนิดนี้ ดอกออนจะนิ่ม เมื่อแกจะเหนียวและแข็ง เก็บรักษา

ไวรับประทานไดนานขามป เวลาปรุงอาหารก็นําไปแชน้ําใหคืนสภาพเหมือนเห็ดหูหนู   

ที่ต้ังของโรงเรือนทั้ง 3 โรงเรือน อยูในบริเวณเดียวกับโรงเรือนของกลุมเพาะเห็ดของ

ชุมชน ชนิดของเห็ดที่กลุมเพาะเห็ด ปลูกมีอยู 2 ชนิด คือ เห็ดนางฟา และเห็ดบด สําหรับโรงเรือนของ

กลุมเพาะเห็ดผูสูงอายุมีโรงเรือนขนาด กวาง 4.5 เมตร ยาว 10 เมตร สูง 2.5 เมตร มุงดวยฟาง จํานวน 

3 โรงเรือน  1  โรงเรือน หรือ 1 คอก จะบรรจุกอนเช้ือเห็ดไดประมาณ 5,000 – 6,000 กอน ปริมาณเห็ด

สดที่เก็บไดตอ  1 กอน  ประมาณ 0.15 - 0.20  กิโลกรัม และมีราคาขายที่หนาโรงเพาะราคากิโลกรัม

ละ 70-80 บาท ข้ึนอยูกับคุณภาพของเห็ดที่เก็บได และถาหากเปนชวงนอกฤดูกาลมีราคาสูงถึง

กิโลกรัมละ 200 บาท การใหผลผลิตของเห็ดบด เมื่อเร่ิมออกดอกสามารถเก็บขายได การเก็บดอกเห็ด

บดสามารถเก็บไดแตละรุนมีระยะเวลาเก็บผลผลิตนาน 6 เดือน เพราะเห็ดบดไมไดเก็บทุกวัน จะมี

ชวงเวลาที่ตองปดพักคอก เพื่อใหเห็ดออกมาใหม คือปดประมาณ 1 สัปดาห เก็บดอกได 1 อาทิตย ปด

อีก 1 อาทิตย เปดคอกคร้ังแรก ไดประมาณ 100 กวา กิโลกรัม (วันแรก) และจะลดลงเปน 80  กิโล 70 

กิโล ลดลง เร่ือย ๆ จนดอกหมด แลวปดพักคอกไว 1 อาทิตย ทําแบบนี้ไปเร่ือย ๆ  

สวนกลุมเล้ียงวัวนั้น  ปจจุบันไมไดเล้ียง เนื่องจากขาดสถานที่เล้ียงวัว สมาชิกทุกคน

ของกลุมเล้ียงวัวที่เหลือ (เสียชีวิต 1 ราย) ไมไดประกอบอาชีพเล้ียงวัวแลว  เพราะไมมีพื้นที่ใหวัวไปกิน

หญา เนื่องจากการเล้ียงวัวของกลุม เปนลักษณะการปลอยใหวัวไปกินหญาตามทุงหญาหรือทุงนาที่

เจาของที่ดินทิ้งรางไว แตเมื่อประมาณตนปเจาของที่ดินเหลานั้นไดพัฒนาที่ดินไปทําการเพาะปลูกเปน

ไรขาวโพด สงผลใหกลุมเล้ียงวัวไมสามารถใหวัวไปกินหญาไดดังแตกอน เพราะไมสามารถปลอยวัวได 

และเกรงวาวัวจะไปกินพืชไรของผูที่ปลูกไว นอกจากนั้นใบไมใบหญาบริเวณที่ปลูกไรขาวโพดไดรับฝุน

ละอองของยาปราบศัตรูพืชติดไปดวย เปนอันตรายตอวัว และหากจะใหซื้ออาหารสัตวใหวัวกิน “ก็ไม

คุม” ทางกลุมจึงตกลงกันขายวัวที่มีอยู แลวนําเงินที่ไดจากการขายวัว ไปลงทุนทําไรมัน (ปลูก               

มันสําปะหลัง) เนื่องจากเห็นวา “งาย ไมตองลงทุนมาก” และผลผลิตที่ได มีราคาดี เมื่อขายผลผลิตที่

ได ก็จะคืนเงินกองทุนฯ เปนงวด ๆ ตอไป   
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โรงเพาะเห็ดบด 
กลุมเพาะเห็ด จ.กาฬสินธุ  

ไรมันสําปะหลัง 
ของสมาชิกกลุมเล้ียงวัว จ.สุโขทัย 
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4.2  ความสามารถในการชําระเงินคืนกองทุนฯ   

การสงเงินคืนตามระยะเวลาที่กองทุนผูสูงอายุกําหนดนั้น กลุมตัวอยางรอยละ 78.4 สง

ตามกําหนดทุกงวด รอยละ 16.2 สงลาชากวากําหนดและคางชําระ (สงบางบางงวด) มีเพียงรอยละ 

5.4 ที่สงลาชากวากําหนด แตไมคางชําระ (ตารางที่ 5.25)  
ตารางที 5.25 

ความสามารถในการสงเงนิคืนตามระยะเวลาทีก่องทุนผูสูงอายกุําหนด 

การสงเงินคืน  จํานวน  รอยละ 

สงตามกาํหนดทุกงวด 29 78.4 

สงลาชากวากาํหนด แตไมคางชําระ 2 5.4 

สงลาชากวากาํหนดและคางชําระ                   

(สงบางบางงวด) 

 

6 

 

16.2 

รวม 37 100.0 
 

สาเหตุที่ไมสามารถสงเงินคืนกองทุนฯ ไดตรงตามกําหนด 

กลุมที่ไมสามารถสงเงินคืนกองทุนฯ ไดตามกําหนดเวลา รอยละ 28.6 ให

เหตุผลวา เกิดจากเงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ ตองนําเงินไปหมุนกอน รอยละ 28.6 เนื่องจากการถูก

บุคคลอ่ืนคดโกง โดยฝากเงินไปคืน ถูกเชิดเงิน นอกนั้นใหเหตุผลวา รอยละ 14.2 เกิดจากภาวะ

เศรษฐกิจที่ไมดี  ที่ทําใหการซ้ือลดลง กลุมจึงไมมีรายไดเพียงพอที่จะคืนกองทุนฯ  รอยละ 14.2 เกิด

จากประสบภัยธรรมชาติ ผลผลิตเสียหาย รอยละ 14.2 เปนเหตุผลที่มาจากการคมนาคม ไดแก บาน

อยูหางไกล ทําใหเสียเวลาในการออกบาน เพื่อไปคืนเงิน  (ตารางที่ 5.26) 
ตารางที่ 5.26 

สาเหตุทีไ่มสามารถสงเงินคืนกองทุนฯ ไดตรงตามกาํหนด 

สาเหตุ จํานวน  รอยละ 

มีเงนิไมพอ ตองนาํรายไดไปหมุนเวยีน 2 28.6 

ฝากคนอ่ืนไปคืน แลวถกูเชิดเงิน 2 28.6 

เศรษฐกจิแย คนซ้ือนอย รายไดไมเพยีงพอ 1 14.2 

เกิดจากประสบภัยธรรมชาติ ผลผลิตเสียหาย 1 14.2 

บานอยูหางไกล ทาํใหเสียเวลาในการออก

บานเพื่อไปสงเงินคืน  

 

1 

 

14.2 

รวม 7 100.0 
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4.3  วิธีการสงเงินคืน 

 ตามระเบียบของกองทุนผูสูงอายุ ผูกูตองสงเงินคืนเปนรายเดือน ภายในระยะเวลา 3 ป 

โดยมีวิธีการสงเงินคืนไดหลายวิธี สําหรับกลุมตัวอยางที่ศึกษา รอยละ 43.2 สงเงินคืนดวยตัวเองที่

สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด และในรอยละที่เทากัน ฝากลูกหลานไปสง

ใหที่สํานักงานพัฒนาสังคมฯ และรอยละ 37.8 สงคืนทางไปรษณีย (ตารางที่ 5.27)  

ตารางที่ 5.27 
วิธีการสงเงินกูยืมคืนกองทุนผูสูงอายุ  

วิธีการ  จํานวน  รอยละ 

สงเงนิคืนดวยตัวเอง 16 43.2 

ฝากลูกหลานไปสงที่สํานกังานฯ 14 37.8 

สงคืนทางไปรษณีย 7 18.9 

รวม   37 100.0 

ขอมูลเชิงคุณภาพ ไดอธิบายวิธีการจัดการดานการคืนเงินของกลุมอาชีพดังนี้  

การสงเงินคืนของกลุมเพาะเห็ด ชําระคืนคร้ังละ 4,620 บาท โดยสงแบบเปนรายงวด 

1 งวด (มีระยะเวลา 3 เดือน) กลุมใหเหตุผลวา “ตองรอเวลาประมาณสองเดือน จึงจะเริ่มเก็บเห็ด

ขายครั้งแรกได”  อยางไรก็ตาม สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดกาฬสินธุ 

ไดรายงานการชําระเงินกูยืม กลุมนี้มีสถานะคางชําระ คร้ังละ 2-3 เดือน 

การสงเงินคืนกลุมเพาะเห็ด มีความมั่นใจวาจะสามารถสงคืนไดอยางไมมีปญหา 

เนื่องจาก ผลผลิต (เห็ดบด) เปนที่ตองการของตลาด  กลุมไดดําเนินการเพาะเห็ดจนมีความชํานาญ 

เห็ดที่ไดจึงมีคุณภาพ มีดอกสวย ทําใหมีราคาสูง และมีพอคาคนกลางมารับซื้อถึงที่หนาโรงเพาะ  

ตัวอยาง เงินที่ไดจากการขายเห็ดบด 1 รุน (3 โรงเรือน)  เก็บได 414.5 กิโลกรัม ราคากิโลกรัมละ 80 

บาท  เทากับขายเห็ดไดเงิน 33,116 บาท   

เมื่อขายผลผลิตได นาง ข “ตัดเงิน คาสงเงินคืนไวกอน” คือแบงเงินรายไดจากการ

ขายเห็ดของกลุมเพาะเห็ดเก็บไวสําหรับสงคืนกองทุนฯ  ไวกอนเปนอันดับแรก แลวจึงนําเงินสวน 

ที่เหลือไปใชจายอยางอ่ืน เชน ซื้ออุปกรณเพาะเห็ดคร้ังตอไป แบงใหสมาชิกกลุมไปใชจาย  และเปนผู

ตามเก็บเงินจากสมาชิกกลุมมารวมกันนําสงคืน โดยนาง ข ไดนําเงินสดไปจายชําระที่สํานักงานฯ 

โดยตรง เพราะตนเองตองเขาเมืองเปนประจําอยูแลว ดังนั้นจึงไมมีความลําบากเมื่อตองไปคืนเงินแต

ละคร้ัง  
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นอกจากนั้น ประเด็นการมีความรับผิดชอบในการสงเงินคืน สมาชิกของกลุมเพาะ

เห็ดมีความรับผิดชอบในการสงเงินคืน โดยมีลูกสาวของสมาชิกคนหนึ่งทําหนาที่รับผิดชอบการ

รวบรวมเงินสดไปชําระคืนที่สํานักงานพัฒนาสังคมฯ สมาชิกทุกคนมีความรับผิดชอบในการนําเงินไป

ประกอบอาชีพเพาะเห็ด เชน การซื้ออุปกรณที่จําเปนและซื้อเชื้อเห็ด และมีรายไดจากการขายเห็ด

แลวจะนําเงินมาสงรวมกัน แมแตสมาชิกในกลุมที่นําเงินไปใหลูกซอมแซมบานก็มีความรับผิดชอบสง

เงินคืนดวยเชนกัน โดยสมาชิกกลุมคนหนึ่งไดใหขอมูลวา “เมื่อขายผลผลิตได จะตัดเงินสําหรับสงคืน

กองทุนฯ ไวกอนเปนอันดับแรก แลวจึงจะนําเงินที่เหลือแบงใหกับสมาชิกไปใชจาย และจะเปนผูตาม

เก็บเงินจากสมาชิกคนอ่ืนๆ มาใหครบ”  
 

  นอกจากนี้ การเกิดประสิทธิผลจากการนําเงินไปประกอบอาชีพ สามารถพิจารณา

โดยการประเมินผลจากการประกอบอาชีพ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

4.4   การประเมินผลการประกอบอาชีพ 

ผูประเมินรายกลุมที่เปนตัวแทน ไดประเมินผลการประกอบอาชีพหลังไดรับเงินทุนไป

ประกอบอาชีพ รอยละ 89.2 ระบุวา การประกอบอาชีพดีข้ึน และรอยละ 10.8  ไมเปล่ียนแปลงไปจาก

เดิม  (ตารางที่ 5.28) 

ตารางที่ 5.28 
การประกอบอาชีพหลังไดรับเงินทุน 

การประกอบอาชีพหลังไดรับเงินทนุ จํานวน  รอยละ 

ดีข้ึน  33 89.2 

ไมเปล่ียนแปลง 4 10.8 

รวม 37 100.0 

1)  เหตุผลที่ทําใหประกอบอาชีพดีข้ึน 

กรณีที่ผลการประกอบอาชีพดีข้ึน  เหตุผลสําคัญเกิดจากความเขมแข็ง                

ในผูสูงอายุที่เปนสมาชิกกลุม โดยรอยละ 26.9 ระบุวาเกิดจากการมีกําลังใจที่จะสู รอยละ 20.5  

มีความเชื่อมั่นในตนเองวาจะดําเนินการได รอยละ 10.2 มีความถนัดเช่ียวชาญ นอกนั้นเปนเร่ือง 

ความอดทน และความคิดริเร่ิมใหมๆ  รอยละ 28.2 ระบุวา เงินกองทุนฯ ทําใหขยายงานไดมากข้ึน 

สวนเหตุผลสุดทาย เกิดจากกระบวนการผลิต รอยละ 1.3 มีการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑใหสอดคลอง

กับความตองการของตลาดอยูเสมอ (ตารางที่ 5.29) 
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ตารางที่ 5.29 
เหตุผลที่ทําใหประกอบอาชีพดีขึน้  

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

ความเขมแขง็ในตัวบุคคล   

มีกําลังใจที่จะสู 21 26.9 

มีความเชื่อมั่นวาตนเองจะดําเนนิการได 16 20.5 

มีความอดทน 8 10.2 

มีความคิดริเร่ิมใหม 6 7.8 

มีความถนัด/ ประสบการณ/ มคีวามเช่ียวชาญ  4 5.1 

เงินทุน   

เงินกองทุนฯ ทําใหขยายงานไดมากข้ึน 22 28.2 

กระบวนการผลิต   

พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑตลอดเวลา ไมซ้าํซาก 1 1.3 

รวม 78 100.0 

 

ขอมูลเชิงคุณภาพ สามารถนํามาอธิบายเหตุผลที่การประกอบอาชีพดีข้ึนวา 

มีหลายสาเหตุ ไดแก  

(1) เกิดจากการมีความรูและความชํานาญในการประกอบอาชีพ ตัวอยางเชน 

กลุมอาชีพเพาะเห็ดบด ซึ่งเปนอาชีพหลักและอาชีพเสริมที่ทํากันแพรหลายของชาวบานตําบลโนนสูง 

จังหวัดกาฬสินธุ เปนอุตสาหกรรมครัวเรือนที่ทําสืบทอดตอกันมาซ่ึงถือวา กลุมอาชีพเพาะเห็ดมี

ประสบการณและมีความชํานาญสูง โดยกลุมสามารถใหขอมูลถึงกระบวนการเพาะเห็ด และสามารถ

คํานวณงบประมาณที่จะเกิดข้ึนได 

 “ปริมาณเห็ดสดที่เก็บไดตอ 1 กอน ประมาณ 0.15-0.20 กิโลกรัม  

และมีราคาขายที่หนาฟารมราคากิโลกรัมละ 70-80 บาท ข้ึนอยูกับคุณภาพ

ของเห็ดที่เก็บได และถาหากเปนชวงนอกฤดูกาลก็มีราคาสูงถึงกิโลกรัมละ 

200 บาท” และ “การใหผลผลิตของเห็ด เมื่อเร่ิมออกดอกใหสามารถเก็บขายได 

การเก็บดอกเห็ดบดสามารถเก็บไดแตละรุน มีระยะเวลาเก็บผลผลิตนาน                

6 เดือน  เพราะเห็ดบดเก็บไมไดทุกวัน  จะมีชวงเวลาที่ตองปดพักคอก เพื่อให

เห็ดออกมาใหม  คือประมาณ 1 สัปดาห  เก็บดอกได 1 อาทิตย” เปนตน  
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นอกจากนั้น ประสบการณของกลุมเล้ียงวัว การใชเงินของสมาชิกในกลุม         

ไดนําเงินไปซื้อวัวมาเล้ียง โดยเลือกซ้ือวัวตัวที่ผอมๆ เพราะมีราคาถูกกวา นํามาเล้ียงใหอวนและมี

น้ําหนักเพิ่มข้ึน แลวจึงขายออกไป เหตุผลที่เลือกวาจะนําเงินมาใชวิธีนี้ เนื่องจากวา  

การเล้ียงวัวนี้เปนอาชีพของกลุมมาเนิ่นนาน  ซึ่งราคาซ้ือขายวัวก็มี

หลากหลาย ต้ังแตหลักพันบาทถึงหลักหมื่นบาท แตโดยเฉลี่ยราคา 7,000-

8,000 บาทตอตัว  โดยสมาชิกรายหนึ่งไดนําเงินไปซื้อวัวในราคา 12,000 บาท 

จํานวน 2 ตัว ตองจายเงิน 24,000 บาท  ฉะนั้นเงิน 20,000 บาท ที่ไดแบงสรร

มานั้นจึงไมเพียงพอ ดังนั้นสมาชิกคนดังกลาวจึงออกเงินสวนตัวสบทบ  

เพิ่มเขาไปอีก 4,000 บาท สวนสมาชิกรายหน่ึงกลุมเล้ียงวัวไดนําเงินไปซ้ือวัว 

ในราคาตัวละ 8,000 บาท จํานวน 2 ตัว รวมเปนเงิน 16,000 บาท และนําเงิน

ที่เหลืออีก 4,000 บาท ไปปรับปรุงซอมแซมคอกวัวใหดีข้ึน    

(2) การมีสวนรวมในการประกอบอาชีพของสมาชิก เปนปจจัยที่ทําใหการ

ประกอบอาชีพประสบความสําเร็จ ทั้งนี้ เนื่องจากกลุมอาชีพเพาะเห็ดบด เปนกลุมทีม่คีวามสัมพนัธเชิง

เครือญาติ ทําใหสมาชิกมีความรวมมือกันเปนอยางดี ทุกคนมีสวนรวมในการประกอบอาชีพใน

ครัวเรือน สงผลใหการผลิตเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสามารถดูแลเห็ดที่เพาะไดอยางทั่วถึง  การมี

สวนรวมยังแสดงถึงการมีสวนไดสวนเสียและรับผลประโยชนรวมกันระหวางสมาชิกในกลุม การกูยืม

เงินนั้นจึงเสมือนเปนหนาที่ของทุกคนตองรวมกันรับผิดชอบ เพราะสมาชิกรวมกันรับประโยชน และ

จากการที่สมาชิกในครอบครัวมีสวนรวมในการประกอบอาชีพจึงเปนปจจัยที่สงเสริมและทําใหเห็ดที่

ผลิตไดนั้น เปนเห็ดที่มีคุณภาพ มีดอกสวย  มีราคาสูงและมีพอคาคนกลางมารับซื้อถึงที่หนาโรงเรือน

อีกดวย 

(3) การจําหนายผลิตภัณฑไดดี เนื่องจากอาชีพที่ทําใหผลตอบแทนสูงและเปน

ที่ตองการของตลาด ดังเชน การเพาะเห็ด ราคาของผลิตผลในชวงฤดูกาล กิโลกรัมละ 70-80 บาท และ

ชวงนอกฤดูกาล ราคากิโลกรัมละ 200 บาท และตลาดมีความตองการอยางตอเนื่อง 
 

2)  เหตุผลที่ทําใหการประกอบอาชีพไมเปล่ียนแปลง  

เหตุผลที่ทําใหการประกอบอาชีพไมเปล่ียนแปลง  มาจากปจจัยสําคัญ 3 

ปจจัย ไดแก  

(1) วัยและสุขภาพ โดยรอยละ 10.5 เห็นวาสมาชิกกลุมนั้นมีอายุมาก ทํา

ใหความกระตือรือรนลดลง และใหรอยละที่เทากัน ใหเหตุผลวาเนื่องจากสุขภาพไมดี  
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(2) ดานเงินทุนและการทําบัญชี   รอยละ 21.0 ระบุวา ไมสามารถบริหาร

การเงินได รอยละ 15.8 ไมสามารถรูตนทุนหรือกําไร ซึ่งก็คือไมสามารถบริหารจัดการเงินไดนั่นเอง 

และรอยละ 10.5 มีเงินทุนไมเพียงพอ  

(3) ดานกระบวนการผลิต รอยละ 15.8 เกิดจากประสบภัยธรรมชาติ  

รอยละ 5.3  วัตถุดิบหายาก /ข้ึนราคา นอกนั้นเกิดจากที่ต้ังของสถานที่ประกอบการไมเหมาะสม  

รอยละ 5.3 (ตารางที่ 5.30) 

ตารางที่ 5.30 
เหตุผลที่ทําใหการประกอบอาชีพไมเปลี่ยนแปลง  

 จํานวน  รอยละ 

สาเหตุจากวยัและสุขภาพ   

อายุมาก ขาดความกระตือรือรน  2 10.5 

สุขภาพไมดี  2 10.5 

สาเหตุดานเงินทุนและการทําบัญช ี   

มีทุนไมเพียงพอ 4 21.0 

คาลงทนุเร่ิมแรกสูงเกนิไป 1 5.3 

ไมสามารถรูตนทนุ/ กาํไร 2 10.5 

ไมสามารถบริหารการเงนิได  3 15.8 

สาเหตุดานกระบวนการผลิต   

ประสบภัยธรรมชาติ ผลผลิตเสียหาย 3 15.8 

วัตถุดิบหายาก /วัตถุดิบข้ึนราคา 1 5.3 

สถานประกอบการไมเหมาะสม 1 5.3 

รวม   19 100.0 

ขอมูลเชิงคุณภาพ ไดอธิบายเหตุผลที่ทําใหการประกอบอาชีพไมเปล่ียนแปลง ดังนี้  

1. ผูกูมีอายุมาก 
 จากขอมูลของผูกูในกลุมอาชีพเล้ียงวัว พบวาผูกูรายหนึ่งอายุ 84 ป ซึ่งถือวาอยู

ในกลุมผูสูงอายุวัยปลาย (อายุ 80 ป ข้ึนไป) ตามเกณฑการแบงกลุมผูสูงอายุของสํานักงานสถิติ

แหงชาติ ป พ.ศ. 2550 กลุมผูสูงอายุวัยปลายนั้นถือเปนกลุมเส่ียงตอการพึ่งพิง การเจ็บปวย และการ

เสียชีวิตไดงาย  
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  จากกรณีศึกษาพบวา สมาชิกในกลุมเล้ียงวัว มีชวงวัยตางกัน 

ต้ังแตกลุมผูสูงอายุวัยตน( อายุระหวาง 60-69 ป) กลุมผูสูงอายุวัยกลาง (อายุ

ระหวาง 70-79 ป) และกลุมผูสูงอายุวัยปลาย (อายุ 80 ปข้ึนไป) ซึ่งมีผูสูงอายุ

วัยปลายจํานวน 1 ราย ประสบปญหาในการประกอบอาชีพเล้ียงวัว เนื่องจาก

มีอาการเสนโลหิตในสมองตีบ หลังจากกูยืมเงินแลว สงผลตอการชวยเหลือ

ตัวเองในชีวิตประจําวัน เชน การเดิน การรับประทานอาหาร ทําไดไมสะดวก 

นอกจากนี้ยังสงผลใหผูกูรายนี้ไมสามารถประกอบอาชีพเล้ียงวัวได 

นอกจากนี้ พบวา มีผูสูงอายุ  1 ราย ที่เสียชีวิตไประหวางการกูยืม 

โดยมีภรรยาเปนผูรับภาระในการชําระหนี้แทน 
 

2. การมีโรคประจําตัว 
นอกจากการที่ผูสูงอายุที่มีอายุมากจะมีความเส่ียงตอการเจ็บปวยและเสียชีวิต

แลว การมีโรคประจําตัวยังเปนปจจัยสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุไมสามารถประกอบอาชีพได เนื่องจาก

อาการของโรคที่สงผลตอสภาพรางกาย ตัวอยางเชน   

นาย ปา  สมาชิกรายหนึ่งใหขอมูลวา “ตนมีปญหาดานสุขภาพ 

เนื่องจากชวงปลายปที่แลว ไดเกิดภาวะเสนโลหิตตีบ ตองรักษาดวยการผาตัด 

และใชระยะเวลากายภาพบําบัดฟนฟู  นอกจากนี้ผูสูงอายุยังมีโรคประจําตัว 

“ทําใหไมสามารถเดินเหินไดอยางสะดวก  เวลาจะไปไหนตองอาศัยไมเทาชวย

พยุง” 

3. เปนอาชีพที่ตองอาศัยระยะเวลาในการสรางรายได 

  การเล้ียงวัวเปนอาชีพที่ตองอาศัยระยะเวลาเพื่อใหวัวมีน้ําหนักตัวที่เหมาะสม

กอนตัดสินใจขาย โดยเฉล่ียการเล้ียงวัวจะใชเวลาประมาณ 6 เดือน ถึง 1 ป หรือนานกวานั้น โดยการ

ขายวัวใหไดราคาดีนั้น วัวที่เล้ียงมีน้ําหนักตัวมากพอที่จะทํากําไรได   

กลุมเล้ียงวัวมีศักยภาพในการชําระเงินคืนไดเปนราย 6 เดือน (ซึ่งผูกูถือวาเปน 

1 งวด) เนื่องจากขอจํากัดเร่ืองระยะเวลาในการสรางรายได  ตัวอยางเชน   

สมาชิกของกลุมเลาวา “หนึ่งปที่ผานมา กลุมเล้ียงวัวไดขายวัวไป

แลว 1 คร้ัง รายไดที่เกิดจากการขายวัว สมาชิกของกลุมแตละคนไดเงินไมเทากัน  

ข้ึนอยูกับสภาพของวัวที่เล้ียงโดยนาย ปา ขายไดราคาตัวละ 13,000 บาท จากที่
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ซื้อมาราคา 12,000 บาท สวนนาย ป ขายไดราคาตัวละ 9,000 บาท จากที่ซื้อ

มาตัวละ 8,000 บาท” 
 

4. ปจจัยดานสภาพแวดลอมที่กระทบตออาชีพไดงาย 
  เนื่องจากอาชีพเล้ียงวัว เปนอาชีพที่ตองอาศัยปจจัยทางธรรมชาติเขามา

สนับสนุนเพื่อใหวัวมีน้ําหนักตัวที่เหมาะสมและขายไดราคาดี  โดยวัวจะหาอาหารกินเองตามธรรมชาติ  

จําพวกหญา พืชผัก แหลงน้ํา เปนตน  การที่วัวไดรับอาหารที่อุดมสมบูรณจะสงผลตอปริมาณน้ําหนักตัว

และราคารับซื้อ  ดังนั้นแหลงน้ําแหลงอาหารตามธรรมชาติที่อุดมสมบูรณจะชวยใหผูเล้ียงลงทุนนอย

ที่สุด  แตกลุมผูกูพบปญหาอุปสรรคในเร่ืองของ การขาดแคลนที่ดินเพื่อใหวัวไปกินหญา  และวัวมี

ความเส่ียงตอการกินอาหารที่ปนเปอนยาฆาแมลง เห็นไดจาก  

สมาชิกของกลุมเลาวา “ในปจจุบันกลุมเล้ียงวัวไมสามารถ

ประกอบอาชีพเล้ียงวัวไดแลว เพราะไมมีพื้นที่ใหวัวไปกินหญา เนื่องจากการเล้ียง

วัวของกลุมมีรูปแบบปลอยใหวัวไปกินหญาตามทุงหญาหรือทุงนาที่เจาของที่ดิน

ทิ้งรางไว  แตเมื่อประมาณตนปเจาของที่ดินเหลานั้นไดพัฒนาที่ดินไปทําการ

เพาะปลูกไรขาวโพด ทางกลุมไมสามารถปลอยวัวไปกินหญาไดดังแตกอน  

เพราะใบไมใบหญาบริเวณที่ปลูกขาวโพดไดรับฝุนละอองจากยาปราบศัตรูพืชซึ่ง

เปนอันตรายตอวัว  และหากจะซ้ืออาหารมาเล้ียงก็จะไมคุมกับกําไรที่ได  ทาง

กลุมจึงตกลงขายวัว”  

จากสาเหตุดังกลาวทําใหกลุมประกอบอาชีพเล้ียงวัวเลิกประกอบอาชีพดังกลาว 

สมาชิกในกลุมเปล่ียนอาชีพไปลงทุนปลูกมันสําปะหลังแทน   
 

5. ขาดการวางแผนในการประกอบอาชีพ 
 พบวา เมื่อสมาชิกไดรับเงินกูแลว ไดนําเงินไปใชประโยชนตามวัตถุประสงคของ

แตละคนโดยที่ไมมีการประชุมวางแผนหรือทําขอตกลงรวมกันในการใชจายเงินจํานวนดังกลาว เชน 

แผนการใชจายเงิน แผนการชําระเงินคืน รวมทั้งแผนในการเล้ียงวัวและขายวัว ซึ่งการวางแผนนั้นจะมี

สวนชวยใหการประกอบอาชีพประสบความสําเร็จ ที่สําคัญการกูยืมแบบกลุมเปนการกูยืมที่สราง

โอกาสในการแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกันในการวางแผนของแตละบุคคลดวย 
 

6. ขาดการมีสวนรวมในการประกอบอาชีพ 
สมาชิกในกลุมเล้ียงวัวขาดการมีสวนรวมในการประกอบอาชีพ เชน ขาดการคิด

รวมกันในการซ้ือวัวมาเล้ียง ขาดการทํางานรวมกัน เพราะเปนการเล้ียงแบบตางคนตางเล้ียง การไดรับ



 
 

 188

188 

ผลประโยชนจึงเปนเร่ืองของผูกูแตละราย มากกวาประโยชนที่สมาชิกในกลุมสมควรที่จะไดรับ 

นอกจากนี้ ผลจากการที่กลุมไมไดสรางใหเกิดการมีสวนรวมอยางชัดเจน ทําใหสมาชิกบางราย

ตัดสินใจยายไปอยูที่อ่ืนโดยไมคํานึงถึงผลที่จะเกิดข้ึนแกสมาชิกที่เหลืออยู และผูกูที่ยายบานก็ไมได

แจงที่อยูใหมไว  จึงไมมีใครสามารถติดตอได ทําใหสมาชิกที่เหลือตองรับผิดชอบสงเงินคืนตามสัญญา 

 

ตอนท่ี 5  การเกิดผลกระทบจากการนาํเงินกูไปประกอบอาชีพ   

 เปนการศึกษาผลที่เกิดข้ึนจากการประกอบอาชีพ และสงผลใหกลุมผูสูงอายุมีรายได 

จากการประกอบอาชีพ ความสามารถในการประกอบอาชีพตอไป และความพึงพอใจตอการบริหาร

ของกองทุนฯ   ผลการศึกษามีดังนี้  

5.1 รายไดจากการประกอบอาชีพ  

  รายไดจากการประกอบอาชีพของกลุม มีความแตกตางหลากหลายในอาชีพ เชน 

คาขาย ไดรายไดเปนรายเดือน และบางอาชีพไดรายไดเปนรายงวด โดยพบวากลุมตัวอยาง รอยละ 

91.9 มีรายไดเปนรายเดือน รอยละ 5.4 มีรายไดเปนรายงวด และมีรอยละ 2.7 ที่มีรายไดทั้งรายเดือน

และรายงวด (ตารางที่ 5.31) 
ตารางที่ 5.31 

ลักษณะของรายไดจากการประกอบอาชีพ  

ลักษณะ จํานวน  รอยละ 

รายเดือน 34 91.9 

รายงวด 2 5.4 

รายเดือน/ รายงวด 1 2.7 

รวม   37 100.0 
 

 

รายไดของกลุมที่เกิดข้ึนจากการประกอบอาชีพ รอยละ 25.0 มีรายไดระหวาง 

7,001- 8,000 บาท รอยละ 21.9 มีรายไดระหวาง 5,001-6,000 บาท  รอยละ 15.6 มีรายไดระหวาง 

6,001-7,000 บาท  โดยมีรอยละ 3.1 ที่มีรายไดตอเดือนมากกวา 20,001 บาท ข้ึนไป (ตารางที่ 5.32) 
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ตารางที่ 5.32 
รายไดตอเดือนที่เกิดขึน้จากการประกอบอาชีพ  

ลักษณะ จํานวน  รอยละ 

1,001-2,000 บาท  2 6.3 

2,001-3,000 บาท 2 6.3 

3,001-4,000 บาท  3 9.4 

4,001-5,000 บาท 2 6.3 

5,001-6,000 บาท  7 21.9 

6,001-7,000 บาท 5 15.6 

7,001-8,000 บาท  8 25.0 

8,001-9,000 บาท 1 3.1 

9,001-10,000 บาท  0 0.0 

10,001-15,000 บาท  0 0.0 

15,001-20,000 บาท 1 3.1 

20,001บาท ขึ้นไป 1 3.1 

รวม 32 100.0 

ในสวนกลุมที่มีรายไดเปนรายงวด มี 3 กลุม มีรายได 4,000 บาท  2,000 บาท  

และจํานวน 30,000 บาท (ตารางที่ 5.33) 
ตารางที่ 5.33 

รายไดเปนรายงวดจากการประกอบอาชีพของกลุมกูยืม 
รายไดเปนรายงวดจากการประกอบอาชีพของกลุมกูยืม 

 กลุมท่ี 1 มีรายได จํานวน 4,000 บาท   

 กลุมท่ี 2 มีรายได จํานวน 5,000 บาท 

 กลุมท่ี 3 มีรายได จํานวน 30,000 บาท 

(มี 1 กลุมที่มีรายไดทั้งรายเดือน/ รายงวด) 

ในประเด็นของรายไดจากการประกอบอาชีพ จากการศึกษาพบวา ภายหลังการ

กูยืมและนําเงินไปประกอบอาชีพ  พบการเปล่ียนแปลงของรายไดโดยเปรียบเทียบกอนและหลังการ

กูยืม ดังนี้ 
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5.2  การเปลี่ยนแปลงรายไดกอนและหลังการกูยืม 
การประเมินความสําเร็จของการประกอบอาชีพ สามารถพิจารณาไดจากการเพิ่มข้ึน

ของรายไดหลังจากการประกอบอาชีพ ในกลุมอาชีพที่มีรายไดเปนเดือน พบการเปลี่ยนแปลงรายได

เกือบทุกระดับของชวงรายได โดยกลุมไมมีรายได ไปจนถึงรายได 5,000 บาทตอเดือน มีรอยละที่ลดลง 

โดยกลุมผูที่มีรายได 4,001-5,000 บาท มีรายไดลดลง จากกอนกูมีรอยละ 77.8 ลดลงเหลือ 16.7 หลัง

กู แตไปเพิ่มในกลุมที่รายไดต้ังแต 5,001บาทข้ึนไป และเพิ่มมากในชวงรายไดระหวาง 5,001-6,000 

บาท รายได  6,001-7,000 บาท และรายได 7,001-8,000 บาท (ตารางที่ 5.34) 
ตารางที่ 5.34 

เปรียบเทียบระดับรายไดเดียวกัน 
ของผูกูรายกลุมที่มีรายไดเปนรายเดือนกอนและหลังการกูยืมจากกองทนุผูสูงอายุ 

กอน หลัง รวม 
รายได/เดือน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

ไมมีรายได 3 100.0 0 0.0 3 100.0 

501-1,000 บาท 2 100.0 0 0.0 2 100.0 

1,001-2,000 บาท  5 71.4 2 28.6 7 100.0 

2,001-3,000 บาท 7 77.8 2 22.2 9 100.0 

3,001-4,000 บาท  6 66.7 3 33.3 9 100.0 

4,001-5,000 บาท 10 83.3 2 16.7 12 100.0 

5,001-6,000 บาท  0 0.0 7 100.0 7 100.0 

6,001-7,000 บาท 0 0.0 5 100.0 5 100.0 

7,001-8,000 บาท  0 0.0 8 100.0 8 100.0 

8,001-9,000 บาท 0 0.0 1 100.0 1 100.0 

9,001-10,000 บาท  1 100.0 0 0.0 1 100.0 

10,001-15,000 บาท  1 100.0 0 0.0 1 100.0 

15,001-20,000 บาท 0 0.0 1 100.0 1 100.0 

20,001บาทขึ้นไป 0 0.0 1 100.0 1 100.0 

รวม 35 52.2 32 47.8 67 100.0 

(* รายไดตอเดือนสูงสุด 25,000 บาท)   
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5.3  ความสามารถในการประกอบอาชีพตอไป 
การนําเงินที่ไดจากการกูยืมไปประกอบอาชีพตอไปใหเกิดความยั่งยืนหรือนําไปตอ

ยอดผลผลิต นับวาเปนตัวช้ีวัดถึงความคุมคาของกองทุนฯ ไดประการหนึ่ง ซึ่งพบวา ผูกูยืม รอยละ 

94.6 สามารถนําผลผลิตที่ไดไปใชตอเนื่องในงวดตอไปได โดยสามารถมีอาชีพนั้นๆ ตอไปได มีเพียง 

รอยละ 5.4 เทานั้น ที่ยุติกิจการลง เมื่อขายผลผลิตได (ตารางที่ 5.35) 
ตารางที่ 5.35 

การผลิตสินคา 

การผลิตสินคา จํานวน  รอยละ 

ผลิตไดรอบเดียว 2 5.4 

ทําตอเน่ืองในงวดตอไปได 35 94.6 

รวม   37 100.0 

5.4   ความพึงพอใจตอการบริหารงานของกองทุนฯ  
ความพึงพอใจตอการบริหารงานของกองทุนฯ  เปนประเด็นที่คณะผูวิจัยไดกําหนด

เปนตัวช้ีวัดประการหนึ่ง ในการพิจารณาวากลุมตัวอยางกูมีความพึงพอใจตอการบริหารงานของ

กองทุนฯ หรือไม  ซึ่งสะทอนจากความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีเจาหนาที่กองทุนฯ ซึ่งเปน

ใหบริการ โดยผลการศึกษามีรายละเอียดดังนี้ 

เจาหนาที่ใหคําชี้แจงที่ชัดเจนเกี่ยวกับกองทุนฯ  พบวา รอยละ 54.2 มีความพึงพอใจ

ในระดับมาก รอยละ 22.9 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด และในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 

เทากับ 4.05 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดใหคําชี้แจงที่ชัดเจนเกี่ยวกับ

กองทุนฯ ในระดับมาก  

เจาหนาที่ชวยทําสัญญากูยืม พบวา รอยละ 60.0  มีความพึงพอใจในระดับมาก  

รอยละ 22.9  มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.05  แสดงวา กลุมตัวอยางมี

ความพึงพอใจที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดชวยทําสัญญากูยืมในระดับมาก  

เจาหนาที่อานสัญญาใหฟงจนเขาใจ พบวา รอยละ 60.0  มีความพึงพอใจในระดับ

มาก รอยละ 22.9 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ 4.05 แสดงวา กลุมตัวอยาง

มีความพึงพอใจที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดอานสัญญาใหฟงจนเขาใจในระดับมาก 

เจาหนาที่ใหคําแนะนําเร่ืองการคืนเงิน พบวา รอยละ 51.4 มีความพึงพอใจในระดับ

มาก รอยละ 34.3 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด  โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ  4.16  แสดงวา กลุม

ตัวอยางมีความพึงพอใจที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดใหคําแนะนําเร่ืองการคืนเงินในระดับมาก 
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เจาหนาที่มีการติดตามการประกอบอาชีพและคอยใหคําแนะนํา พบวา รอยละ 51.3 

มีความพึงพอใจในระดับมาก รอยละ 22.9 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด และในระดับปานกลาง 

โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 3.92 แสดงวา กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดติดตาม 

การประกอบอาชีพและคอยใหคําแนะนําในระดับมาก 

เจาหนาที่อํานวยความสะดวกทุกเร่ือง พบวา รอยละ 42.9 มีความพึงพอใจ 

ในระดับมาก รอยละ  32.9 มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย เทากับ  3.97  แสดงวา 

กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดอํานวยความสะดวกทุกเร่ืองในระดับมาก 

โดยสรุป คาเฉล่ียรวมของคําตอบ คือ 4.03 หมายถึง พึงพอใจระดับมาก ประเด็น 

ที่พึงพอใจมากที่สุด x = 4.16 คือ การที่เจาหนาที่ใหคําแนะนําเร่ืองการคืนเงิน ถัดมา x = 4.05  คือ  

การที่เจาหนาที่ชวยทําสัญญากูยืมและใหคําช้ีแจงเกี่ยวกับกองทุนฯ ไดอยางชัดเจน แตประเด็นที่พอใจ

คอนขางตํ่า คือการมีเจาหนาที่มาติดตามการประกอบอาชีพและใหคําแนะนํา รวมทั้งการอํานวย 

ความสะดวกทุกเร่ือง มีคา x = 3.92 (ตารางที่ 5.36) 
ตารางที่ 5.36 

ระดับความพึงพอใจตอการบริหารงานของกองทุนฯ  

ระดับความพึงพอใจ 
ประเด็น มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

 S.D. แปลผล 

22.9 54.2 22.9 - - ใหคําชี้แจงเกี่ยวกับกองทุนฯ 

ไดอยางชัดเจน (8) (19) (8) - - 4.05 .70 มาก 

22.9 60.0 14.2 2.9 - ชวยทําสัญญากูยืม 

 (8) (21) (5) (1) - 4.05 .07 มาก 

22.9 60.0 14.2 2.9 - อานสัญญาใหฟงจนเขาใจ  

(8) (21) (5) (1)  4.05 .70 มาก 

34.3 51.4 11.4 2.9  ใหคําแนะนําเร่ืองการคืนเงิน 

(12) (18) (4) (1)  4.16 .73 มาก 

22.9 51.3 22.9 2.9 - เจาหนาท่ีมาติดตามการ

ประกอบอาชีพและให

คําแนะนํา 

(8) (18) (8) (1)  

3.92 .76 มาก 

25.7 42.9 31.4 - - อํานวยความสะดวกทุกเร่ือง 

(9) (15) (11)   

3.97 .76 มาก 

คารวม 4.03 .73 มาก 
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ตอนท่ี  6 ขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางตอการดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุ 

 

ผูกูรายกลุมใหขอเสนอแนะตอกองทุนฯ ดังนี้ 
 

6.1 ควรอนุมัติใหมีการกูยืมเงินทุนเพื่อการประกอบอาชีพครั้งตอไป  
  กลุมมีความตองการที่จะกูยืมเงินตอไป เพราะเห็นวา เปนการใหกูแบบปลอดดอกเบ้ีย 

ทําใหมีรายได โดยมีสมาชิกคนหนึ่งกลาววา “ถาคืนเงินหมดแลว จะกูตออีก แตจะกูแบบเด่ียว (กู

รายบุคคล) กูมา ก็จะใหลูกชายเอาไปปลูกมัน จางคนปลูกมัน (มันสําปะหลัง) ไรหนึ่ง ไดผลผลิต 5 ตัน 

ขายไดกิโลละ 2 บาท สงปละหม่ืนไมมีปญหา”    
 

6.2  การเพิ่มวงเงินอนุมัติ 
  ผูกูตองการใหเพิ่มวงเงินกูใหมากข้ึนอีกและตองการใหชวยเหลือสมาชิกไดกูเงินเพิ่ม 

เนื่องจากผูสูงอายุยังขาดรายไดและลูกหลานไมสงเงินมาให 
 

6.3  ควรมีการทบทวนการสงเงินคืน   
   เสนอใหทางกองทุนฯ ทบทวนระเบียบการชําระเงินคืนเปนรายปแทนรายงวด  ตองการ

ใหกําหนดชําระหนี้คืนเปนรายป เพราะผลผลิตยังไมเติบโตพอที่จะขายไดกําไร การชําระเปนรายเดือน

สามารถทําไดยาก 
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สรุป 

 

ผูกูยืมรายกลุมประกอบอาชีพเล้ียงสัตวมากที่สุด รองลงมาคือ ทํานา และงานฝมือ โดย

สมาชิกกลุมเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย และอยูในชวงผูสูงอายุวัยตน คือ มีอายุระหวาง 60-69 ป  

รายไดของกลุม มีทั้งรายไดรายเดือน รายงวด และรายเดือนและรายงวดควบคูกันไป เหตุผลและความ

จําเปนในการกูยืม ผูกูใหเหตุผลวา ตองการสรางรายไดและตองการขยายอาชีพเพิ่มเติม โดยมีหัวหนา

กลุมเปนผูมีบทบาทในการตัดสินใจ ในดานการประเมินการประกอบอาชีพวัดไดจาก 1)ความสามารถ

ในการใชจายเงิน สรุปไดวา กลุมการกูยืมสวนใหญใชจายเงินตามแผนที่กําหนดไว 2) การมีระเบียบใน

การใชจายเงิน โดยกลุมสวนใหญมีการจัดเก็บใบเสร็จ แตไมมีการทําบัญชีคาใชจาย 3)ความกาวหนา

ในการประกอบอาชีพ พบวา สวนใหญเปนไปตามที่กําหนดเนื่องจากดําเนินงานตามแผนที่วางไว  

ประกอบกับการอนุมัติเปนไปตามเวลา และสัตวที่เล้ียงขายไดราคา  

ดานประสิทธิผลจากการนําเงินกูไปประกอบอาชีพ สรุปไดวา กลุมกูยืมนําเงินไปประกอบ

อาชีพเล้ียงสัตวมากที่สุด ทํานาและงานฝมือตามลําดับ และสวนใหญการประกอบอาชีพหลังไดรับ

เงินทุนของกลุมกูยืมดีข้ึนดวยปจจัย ประกอบดวยความเขมแข็งในตัวบุคคลของผูกู เงินทุนและ

กระบวนการผลิต  

ในสวนของปญหาอุปสรรคที่มีผลตอการประกอบอาชีพของกลุมมี  6 ปจจัย ไดแก ผูกูมีอายุ

มาก การมีโรคประจําตัว เปนอาชีพที่ตองอาศัยระยะเวลาในการสรางรายได  สภาพแวดลอมที่กระทบ

ตออาชีพไดงาย ขาดการวางแผนในการประกอบอาชีพ และขาดการมีสวนรวมในการประกอบอาชีพ   

ดานการสงเงินคืน ผูกูรายกลุมสวนใหญมีความสามารถในการสงเงินคืนไดตามกําหนดทุกงวด โดยใช

วิธีสงเงินคืนดวยตนเองมากที่สุดและรองลงมาคือฝากลูกหลานไปสงที่สํานักงาน 

ในดานรายได พบวา ผลที่เกิดข้ึนหลังการกูยืมเงินไปประกอบอาชีพไมพบผูที่ไมมีรายได และ

มีผูมีรายไดเพิ่มข้ึนในชวง 5,001-20,000 บาทข้ึนไป และมีขอเสนอแนะใหกองทุนฯ ทบทวนปรับเพิ่ม

วงเงินในการกูยืมและระเบียบในการสงเงินคืน ใหเอ้ือตอการประกอบอาชีพของผูกูรายกลุม 
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บทที่ 6 

การติดตามและประเมินผลโครงการ 
ที่ไดรับการสนบัสนนุจากกองทุนผูสูงอายุ  

 
  

วัตถุประสงคประการหน่ึงของกองทุนผูสูงอายุ คือ การจายเงินสนับสนุน แผนงาน และ

โครงการในการสงเสริมและพัฒนาตนเอง ทั้งดานการศึกษา สังคม ศาสนา ขอมูลขาวสาร อาชีพ การมี

สวนรวมในกิจกรรมทางสังคม การสงเสริมบทบาทอาสาสมัคร การรวมกลุมในลักษณะเครือขายชุมชน 

รวมถึงการจายเปนเงินชวยเหลือผูสูงอายุที่ไดรับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม แสวงหาประโยชนโดย

มิชอบ โดยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง และประสบปญหาความเดือดรอน ที่พัก อาหาร หรือเครื่องนุงหม 

เปนตน  

ต้ังแตเร่ิมดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุ ไดมีการจายเงินตามวัตถุประสงคที่ระบุขางตนมา

โดยตลอด คณะวิจัยไดติดตามและประเมินผลเฉพาะโครงการที่ไดรับการสนับสนุนในปงบประมาณ 

2552 ถึงเดือนมีนาคม 2553 โดยแบบสอบถามตอบกลับ จํานวน 163 โครงการ การเก็บขอมูลเชิง

คุณภาพ โดยการสนทนากับผูแทนองคกรที่ไดรับทุนสนับสนุน จํานวน 10 โครงการ ผลการศึกษา

นําเสนอเปน 5 ตอน  

ตอนที่ 1 ขอมลูทั่วไปของโครงการที่ไดรับการสนับสนุน  

ตอนที่ 2 การติดตามและประเมินประสิทธิภาพจากการดําเนนิโครงการ  

ตอนที่ 3 การประเมินประสิทธิผลจากการดําเนนิโครงการ  

ตอนที่ 4 การเกิดผลกระทบจากการดําเนนิโครงการ  

ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานกองทุนผูสูงอาย ุ
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 ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของโครงการท่ีไดรับการสนับสนุน 
  

1.1 หนวยงานที่ขอรับการสนับสนุน    

  กองทุนผูสูงอายุ ไดกําหนดคุณสมบัติผูขอรับการสนับสนุนไดนั้น ตองเปนหนวยงาน

ดําเนินงานดานการคุมครอง สงเสริม และสนับสนุนผูสูงอายุ โดยกรณีหนวยงานจดทะเบียนนิติบุคคล

หรือไดรับการรับรองเปนองคกรสาธารณประโยชนตามกฎหมายวาดวยการสงเสริมการจัดสวัสดิการ

สังคมแลว ตองมีการดําเนินงานดานการคุมครอง สงเสริม และสนับสนุนผูสูงอายุตอเนื่องจนถึงวันยื่น

คําขอไมนอยกวา 6 เดือน แตถาหากหนวยงานที่ขอทุนไมไดจดทะเบียนนิติบุคคลหรือไมไดเปนองคกร

สาธารณประโยชน จะตองมีการดําเนินงานดานผูสูงอายุตอเนื่องจนถึงวันยื่นคําขอไมนอยกวาหนึ่งป 

และมีสวนราชการหรือหนวยงานองคกรของผูสูงอายุที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคลรับรองผลงานดวย  

  ผลการศึกษาเชิงปริมาณ โดยการสุมตัวอยางโครงการที่ไดการสนับสนุนทุน ขอมูล

เกี่ยวกับประเภทของหนวยงานที่ขอรับการสนับสนุน สวนใหญ รอยละ 76.1 เปนองคกรของผูสูงอายุ 

คือ ชมรมผูสูงอายุ  รอยละ 7.4 เปนสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัด และเปนเครือขาย

ชุมชน/ กลุม/ชมรมอ่ืน เทากัน รอยละ 4.3 เปนมูลนิธิ นอกนั้นเปนหนวยงานอ่ืนๆ  ไดแก ศูนยเรียนรู/ 

ศูนยอเนกประสงค ฯ กองทุนสวัสดิการในชุมชน อบต./ เทศบาล สถานบําบัด/ ฟนฟู/ สถานสงเคราะห  

(ตารางที่ 6.1)   

 ตารางที่ 6.1 
ประเภทของหนวยงานทีข่อรับทุน 

ประเภท จํานวน  รอยละ 

ชมรมผูสูงอาย ุ 124 76.1 

สาขาสมาคมสภาผูสูงอายฯุ ประจําจังหวดั 12 7.4 

เครือขายชุมชน/ กลุม/ชมรม 12 7.4 

มูลนิธ ิ 7 4.3 

ศูนยเรียนรู/ ศูนยอเนกประสงค ฯ 2 1.2 

กองทนุสวัสดิการในชุมชน 2 1.2 

อบต. / เทศบาล 2 1.2 

สถานบําบัด/ ฟนฟู/ สถานสงเคราะห  2 1.2 

รวม  163 100.0 
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ขอมูลเชิงคุณภาพที่เกิดจากการศึกษาโครงการ  10 โครงการที่ไดติดตามนั้นแบง

ประเภทของ หนวยงาน องคกร ชมรม ที่ขอรับการสนับสนุนไดเปน  2 ประเภทหลัก   

1) องคกรที่จดทะเบียนเปนนิติบุคคล แบงเปน 2 กลุมยอย คือ  

1.1) องคกรผูสูงอายุ เปนองคกรที่ดําเนินงานเพื่อการคุมครอง สงเสริม และ

สนับสนุนใหแกผูสูงอายุโดยตรง ในที่นี้ก็คือ สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัดพะเยา สาขา

สมาคมสภาผูสูงอายุ ฯ ประจําจังหวัดสุพรรณบุรี  ชมรมอนุรักษเพลงอีแซว อําเภอดอนเจดีย  ชมรม

ออกกําลังกายเพื่อสุขภาพผูสูงอายุ บานโนนสูงใต ชมรมผูสูงอายุเทศบาลเขาชัยสน  ชมรมผูสูงอายุ

สงเสริมสุขภาพผูสูงอายุแหลมโตนด  

1.2) องคกรเอกชนท่ีเปนองคกรสาธารณประโยชน  มีวัตถุประสงคของ

องคกร มิใชเพื่อกลุมผูสูงอายุโดยเฉพาะ องคกรที่ขอรับการสนับสนุนในที่นี้คือ มูลนิธิหมอชาวบาน 

2)  องคกรที่ไมไดจดทะเบียนเปนนิติบุคคล ทั้งองคกรผูสูงอายุ และองคกร

เอกชน ซึ่งในกรณีนี้คือ ชมรมผูสูงอายุเคหะลําดวนดินแดง ไดเขารวมเปนสมาชิกสหพันธชมรมผูสูงอาย ุ

กรุงเทพมหานคร และเปนชมรมที่มีกิจกรรมสนับสนุนผูสูงอายุในพื้นที่ชุมชนเขตดินแดง มาต้ังแตป 

2550 เมื่อขอทุนในป 2552 จึงมีคุณสมบัติเขาเกณฑ แมวาจะเปนองคกรที่ไมไดจดทะเบียนเปนนิติ

บุคคล  

1.2  การเขาถึงขอมูลของกองทุนฯ และการใหบริการในหนวยงาน   

 ขอมูลจากการติดตามโครงการ 10 โครงการเกี่ยวกับการเขาถึงขอมูลกองทุนผูสูงอายุ 

ซึ่งหมายถึง การรับทราบถึงขอมูลกองทุนผูสูงอายุ โดยตัวแทนของหนวยงาน องคกร และชมรม ซึ่งได

นําไปสูการเขียนโครงการเพื่อขอรับการสนับสนุน รูปแบบของการเขาถึงขอมูลของกองทุนผูสูงอายุ เชน 

รับทราบจากประสานงานหนวยงานผูใหบริการ คือ สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

รับทราบจากการอบรมพัฒนาศักยภาพของหนวยงานองคกรผูสูงอายุ  รับทราบจากติดตอ รับทราบ

จากการประชาสัมพันธของส่ือวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ แผนพับ และจากบุคคล เปนตน โครงการที่

ไดติดตามและประเมินผล มีการเขาถึงขอมูลกองทุนผูสูงอายุ แตกตางกันไปดังนี้  

1) เกิดจากรับทราบจากหนวยงานรับผิดชอบ  ไดแก โครงการคลังปญญา

ผูสูงอายุถายทอดความรูศิลปะเพลงพื้นบานใหกับเด็กและเยาวชน ผูสูงอายุไดทํางานรวมกับสํานักงาน

พัฒนาสังคมฯ จังหวัดสุพรรณบุรี แลวไดทราบขาวกองทุนฯ จากเจาหนาที่  
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โ ค ร งกา รพัฒนา สุ ขภาพและกา ร ดู แล ผู สู ง อ ายุ เ คหะ ลํ าดวน ดินแดง 

กรุงเทพมหานคร ทราบจากเจาหนาที่ เมื่อไปติดตอเร่ืองการจดทะเบียนเปนชมรมผูสูงอายุที่สํานัก

พัฒนาสังคมฯ 

2) การเขารวมการอบรมพัฒนาศักยภาพของหนวยงานองคกรผูสูงอายุ 
ไดแก ประธานสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุ ฯ จังหวัดพะเยา ไดเขารวมประชุมพัฒนาศักยภาพของแกนนํา

องคกรผูสูงอายุ และนําขาวสารที่ไดรับมาเลาสูกันฟงในคณะกรรมการของสาขาฯ นําไปสูการเขียน

โครงการขอรับทุนอุดหนุนโครงการ 3 โครงการ ไดแก  โครงการพัฒนาศักยภาพกรรมการชมรมและ

เครือขายผูสูงอายุฯ โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมสรางความสามารถในการเขียนโครงการ และ

โครงการประชุมสัมมนาเพื่อพัฒนากรรมการและเครือขายสมาคมขาราชการบําเหน็จบํานาญผูสูงอายุ 

จังหวัดพะเยา 

 ผูแทนจากชมรมไดรวมอบรมการเขียนโครงการของสํานักงานพัฒนาสังคมฯ 

จังหวัดพัทลุง และไดรับทราบขาวเร่ืองกองทุนผูสูงอายุ จากการเขารวมสัมมนา นําขาวสารที่ไดรับมา

เลาสูกันฟงในสมาชิกชมรมของตน นําไปสูการเขียนโครงการขอรับทุนอุดหนุน 2 โครงการ ไดแก  

โครงการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพผูสูงอายุ โครงการคายพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเทศบาลตําบล

เขาชัยสน และโครงการสัญจรเยี่ยมสมาชิกและชมรมเครือขายประจําป 2552 

3) จากการประชาสัมพันธผานวิทยุกระจายเสียง เกิดจากผู รับผิดชอบ

โครงการไดทราบจากวิทยุกระจายเสียง แลวไดติดตอไปยังกองทุนผูสูงอายุ เพื่อสอบถามและขอ

คําปรึกษา แลวเขียนโครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ สงขอรับทุนสนับสนุน  

4)  จากขยายผลโครงการ สืบเนื่องจากประธานสาขาสมาคมสภาฯ จังหวัด

สุพรรณบุรี ไดดําเนินโครงการอบรมอาสาสมัครผูดูแลผูสูงอายุมาในป 2551 แลวตองการขยาย

โครงการใหไปสูกลุมเปาหมายอื่น ไดมีการเผยแพรขอมูลไปยังหนวยงานอ่ืน และจัดทําโครงการอบรม

อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุเขตเทศบาลประจําป 2552 

ซึ่งจะเห็นวา แหลงขอมูลสําคัญที่ทําใหผูสูงอายุสามารถเขาถึงกองทุนผูสูงอายุ มี

หลายชองทาง และมีหลากหลายวิธี ทั้งรูปแบบที่เปนทางการ และไมเปนทางการ    
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1.3  ขนาดของโครงการท่ีเสนอ 

 กรอบวงเงินโครงการที่กองทุนผูสูงอายุ ใหการสนับสนุน แบงออกเปน 3 ขนาด คือ เล็ก 

กลาง ใหญ โดยโครงการขนาดเล็ก หมายถึง โครงการที่ขอสนับสนุนในวงเงินไมเกิน 50,000 บาท 

โครงการขนาดกลาง หมายถึง โครงการที่ขอสนับสนุนในวงเงินเกิน 50,000 – 300,000 บาท และ

โครงการขนาดใหญ หมายถึง โครงการที่ขอสนับสนุนในวงเงินเกิน 300,000 บาท ข้ึนไป  

   ผลการศึกษาพบวา จํานวนเงินทุนที่ขอรับการสนับสนุนในปงบประมาณ 2552  ใน

โครงการขนาดเล็ก รอยละ 18.3 ขอรับทุนสนับสนุน 40,001 -50,000 บาท รอยละ 8.5 ขอรับทุน

สนับสนุน 30,001- 40,000 บาท ในโครงการกลาง รอยละ 32.7 ขอรับทุนสนับสนุนตํ่ากวา 100,000 

บาท รอยละ 11.8 ขอรับทุนสนับสนุน 100,001 - 150,000 บาท และในโครงการขนาดใหญ รอยละ 

2.6 ขอรับทุนสนับสนุน 300,001 - 400,000 บาท และมีเพียงรอยละ 0.7 ขอรับทุน 800,001 - 900,000 

บาท (ตารางที่ 6.3) 

ตารางที ่6.3 
จํานวนเงินทีข่อสนับสนุน  

จํานวนเงนิ จํานวน รอยละ 

โครงการขนาดเล็ก   

10,001 -20,000 บาท 6 3.9 

20,001 -30,000 บาท 7 4.6 

30,001 -40,000 บาท 13 8.5 

40,001 -50,000 บาท 28 18.3 

โครงการขนาดกลาง    

ตํ่ากวา 100,000 บาท 50 32.7 

100,001 -150,000 บาท 18 11.8 

150,001 - 200,000 บาท 13 8.5 

200,001 -250,000 บาท 7 4.6 

250,001 -300,000 บาท 3 2.0 
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ตารางที ่6.3  
จํานวนเงินทีข่อสนับสนุน  

จํานวนเงนิ จํานวน รอยละ 

โครงการขนาดใหญ    

300,001 -400,000 บาท 4 2.6 

400,001 -500,000 บาท 0 0.0 

500,001 -600,000 บาท 2 1.3 

600,001 -700,000 บาท 0 0.0 

700,001 -800,000 บาท 0 0.0 

800,001 -900,000 บาท 1 0.7 

900,001 บาทข้ึนไป  0 0.0 

รวม 152  100.0 
(* ไมตอบ 11 ราย)    

ขอมูลเชิงคุณภาพจากการศึกษาโครงการ ทั้ง 10 โครงการนั้น เปนโครงการขนาด

เล็กวงเงินไมเกิน 50,000 บาท  7 โครงการ และโครงการขนาดกลาง 3 โครงการ ซึ่งแยกประเภท

โครงการไดดังตาราง  

ประเภท ช่ือโครงการ 

โครงการขนาดเล็ก 
(ไมเกิน 50,000 บาท) 

• โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมสรางความสามารถในการ
เขียนโครงการ 

• โครงการประชุมสัมมนาเพื่อพัฒนากรรมการและเครือขายสมาคม
ขาราชการบําเหน็จบํานาญผูสูงอายุจังหวัดพะเยา 

• โครงการคลังปญญาผูสูงอายุถายทอดความรูศิลปะเพลงพื้นบาน
ใหกับเด็กและเยาวชน 

• โครงการอบรมอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุเขตเทศบาลประจําป  2552 

• โครงการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพผูสูงอายุ 
• โครงการสัญจรเยี่ยมสมาชิกและชมรมเครือขายประจําป  2552 

• โครงการพัฒนาสุขภาพและการดูแลผูสูงอายุเคหะลําดวน ดินแดง 
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 ประเภท ชื่อโครงการ 

โครงการขนาดกลาง 
(50,000–300,000 บาท) 

• โครงการพัฒนาศักยภาพกรรมการชมรมและเครือขายผูสูงอายุ
ตําบล หมูบาน จังหวัดพะเยา 

• โครงการคายพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัยสน   

• โครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 
สําหรับโครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ มูลนิธิหมอชาวบานเปนผูขอโครงการ

ไดเสนอขอรับการสนับสนุน เปนโครงการขนาดใหญ วงเงินไมเกิน 300,000 บาท ไดรับเงินอนุมัติ 

260,000 บาท  

1.4  ที่มาของโครงการ  

โครงการมีที่มาจากหลากหลายลักษณะ เชน การสํารวจความตองการของสมาชิกใน

ชมรม การไดเขาอบรมแลวไดรับความรูเพิ่มเติม ความหวงใยในสมาชิกการตระหนักถึงความจําเปนที่

ตองมีการเตรียมความพรอมในสังคมสูงวัยของประเทศไทย และความตองการอนุรักษและถายทอด  

ภูมิปญญาสูคนรุนหลัง และการปรึกษาหารือกับองคกรในทองถิ่น โดยองคกรที่ขอรับทุนแหงหนึ่งไดเลา

ใหฟงดังนี้     

“การทํางานนั้น ทางสภาของเราก็ไดทําการประสานงานกับ

ทองถิ่น วาเราจะทํางานกันอยางไร หรือจะเปนการจัดทําเปนเอกสาร ในแตละ

คร้ังในการจัดประชุมโดยจัดใหไวอําเภอละหน่ึงชุด สําหรับคนเขารวมกิจกรรมที่

จัดข้ึนนั้น ก็จะเชิญไปยังแตละตําบล เพื่อใหสงแกนนําของตําบลนั้นเขารวม

กิจกรรม ตําบลละ 2 คน หรือตําบลไหนใหญก็จะใหโควตา จํานวนผูเขารวมอยูมี

ประมาณ 4-5 คน โดยเปนคณะกรรมการในระดับตางๆ เชิญพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัดไปรวมกับเราดวย และการทํางานก็เปนการทาํงาน

กันแบบเครือขาย เวลาไป พมจ. ก็ไปกับเรา เปนการเอาแกนนําของแตละตําบล

มาประชุมตําบลละ 2 คน หรือตําบลที่ใหญก็ 4-5 คน แลวมาคิดรวมกัน” เปนตน  

ซึ่งหากพิจารณาในภาพรวม ที่มาของโครงการ มาจากสาระสําคัญดังนี้  

1) การสํารวจความตองการของสมาชิก  ชมรมผูสูงอายุเทศบาลเขาชัยสน ได

สํารวจความตองการของผูสูงอายุ พบวา ความตองการอันดับหนึ่งคือ ตองการเดินทางไปทัศนศึกษา 

จึงเปนที่มาของการขอรับการสนับสนุนในโครงการคายพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเทศบาลตําบล          

เขาชัยสน  
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2) การไดเขาอบรมความรู  ประธานสาขาสมาคมสภาฯ จังหวัดพะเยา ไปรวม

การอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพแกนนําชมรมผูสูงอายุ ซึ่งจัดโดยพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนษุย

จังหวัดพะเยา ไดนําขอมูลที่ไดรับมาปรึกษารวมกันในหมูคณะกรรมการบริหารสาขาสมาคมสภาฯ วา

ควรจะมีการดําเนินการอะไรบาง ทําใหไดขอรับการสนับสนุนในโครงการพัฒนาศักยภาพกรรมการ

ชมรมและเครือขายผูสูงอายุตําบล หมูบาน จังหวัดพะเยา และโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ

เสริมสรางความสามารถในการเขียนโครงการ 

3) ความหวงใยในหมูสมาชิก ผูสูงอายุของบานโนนสูง หมูที่ 8 ตําบลโนนสูง 
อําเภอยางตลาด จังหวัดกาฬสินธุ ที่สวนมาก ไมมีโอกาสรวมกิจกรรมกับชุมชน/สังคม และไมไดรับการ
เอาใจใสสุขภาพกาย สุขภาพจิต ใหมีการพัฒนาศักยภาพที่ดีข้ึน จึงเปนที่มาของการขอรับการ
สนับสนุนโครงการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพผูสูงอายุ ชมรมผูสูงอายุสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุแหลม
โตนด มีสมาชิก และชมรมเครือขาย กระจายอยูทั่วพื้นที่ 9 หมูบาน ของตําบลแหลมโตนด รวมถึง
ตําบลปนแต อําเภอควนขนุน จังหวัดพัทลุง การทํากิจกรรมรวมกลุมแตละคร้ังมีผูสูงอายุบางสวนที่ไม
สามารถมารวมกิจกรรมได ทําใหคณะกรรมการชมรมและสมาชิกมีความหวงใย และตองการไปเยี่ยม
เยียนใหกําลังใจแกสมาชิก จึงเปนที่มาของโครงการสัญจรเยี่ยมสมาชิกและชมรมเครือขายประจําป  
2552 และกลุมผูสูงอายุที่อยูในชุมชนการเคหะดินแดง ไดรวมกลุมกันเปนชมรมผูสูงอายุการเคหะ
ลําดวนข้ึนเพื่อใหผูสูงอายุมีกิจกรรมรวมกันและใหความชวยเหลือกันในชุมชน จึงไดมีการเสนอขอรับ
การอุดหนุนโครงการพัฒนาสุขภาพและการดูแลผูสูงอายุเคหะลําดวนดินแดง  

4) การตระหนักถึงความจําเปนที่ตองมีการเตรียมความพรอมในสังคมสูงวัย
ของประเทศไทย  การเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วของประชากรสูงอายุไทย จําเปนตองเตรียมความพรอมเพื่อ
รองรับปญหาสุขภาพที่อาจเกิดข้ึน การพัฒนาความรูดานสงเสริมสุขภาพและปองกันโรคอยางมี
คุณภาพ เพื่อใหผูสูงอายุและผูดูแลผูสูงอายุ ไดใชเปนแนวทางในการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ มูลนิธิ
หมอชาวบาน เปนองคกรสาธารณประโยชน  ไดตระหนักถึงความจําเปนที่ตองมีการเตรียมความพรอม 
จึงไดเขียนขอรับการสนับสนุนในโครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ นอกจากนั้น สาขาสมาคมสภา
ผูสูงอายุฯ จังหวัดสุพรรณบุรี ไดเห็นถึงความสําคัญของการใหความรูแกผูดูแลผูสูงอายุที่ถูกตอง
เหมาะสม ซึ่งจะทําใหผูสูงอายุไดรับการดูแลอยางถูกวิธี มีสุขภาพที่ดี และมีคุณภาพชีวิตที่ดี จึงได
ขอรับการอุดหนุนในโครงการอบรมอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุเขตเทศบาลประจําป  2552 

5) ความตองการอนุรักษและถายทอดภูมิปญญาสูคนรุนหลัง นายเคลื่อน 
พวงพันธุ เปนผูสูงอายุที่มีภูมิปญญาดานการรองเพลงอีแซวของจังหวัดสุพรรณบุรี มีความประสงคจะ
สอนการรองเพลงอีแซวใหแกเด็กเยาวชนท่ีเปนนักเรียนในสุพรรณบุรี เพื่อเปนการเผยแพรและอนุรักษ
ศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นใหแกชนรุนหลัง จึงเปนที่มาของโครงการคลังปญญาผูสูงอายุถายทอดความรู
ดานศิลปะเพลงพื้นบานใหกับเด็กและเยาวชน  
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ตอนท่ี 2 การประเมินประสิทธิภาพในการดําเนินโครงการ 

เปนการศึกษาผลการดําเนินงาน ดานความเหมาะสมของการใชเงินสนับสนุนใหเกิดผล

ตามวัตถุประสงค ซึ่งไดแก มีการดําเนินโครงการและมีความกาวหนาเทียบกับแผนที่วางไว และการใช

เงินอยางเหมาะสม ซึ่งกอนจะพิจารณาถึงประสิทธิภาพดังกลาวนี้ คณะวิจัยขอนําเสนอข้ันตอนกอนที่

จะไดรับอนุมัติโครงการดังตอไปนี้   

2.1  ระยะเวลารอผลการพิจารณา  
 จากการศึกษาเกี่ยวกับระยะเวลาที่รอผลการพิจารณา นับต้ังแตสงโครงการแลว มี

ระยะเวลาแตกตางกัน โดยรอยละ 43.0 มีระยะเวลาในการรอ 3-4 เดือน รอยละ 25.7 ใชเวลารอ 5-6 

เดือน รอยละ18.8 ใชเวลารอ 1-2 เดือน และมีระยะรอผลการพิจารณาต้ังแต 7 เดือน ไปจนถึง12 เดือน 

มีรอยละ 10.2 และมากกวา 12 เดือน มีจํานวนรอยละ 2.3 (ตารางที่ 6.4) 

ตารางที่ 6.4 
ระยะเวลาทีร่อผลการพจิารณา 

ระยะเวลา จํานวน  รอยละ 

1-2 เดือน 24 18.8 

3-4 เดือน 55 43.0 

5-6 เดือน 33 25.7 

7-8 เดือน 8 6.3 

9-10 เดือน 3 2.3 

11-12 เดือน 2 1.6 

มากกวา 12 เดือน 3 2.3 

รวม   128 100.0 

(* ไมตอบ 35 ราย)   

 
ขอมูลเชิงคุณภาพอธิบาย กระบวนการพิจารณาอนุมัติทุนอุดหนุนโครงการ เมื่อ

หนวยงาน องคกร ชมรมผูสูงอายุไดเขียนโครงการตามแบบเสนอโครงการขอรับการสนับสนุนจาก

กองทุนผูสูงอายุ องคกรใดมีที่ต้ังสํานักงานอยูในพื้นที่ตางจังหวัด ตองนําสงใหแกสํานักงานพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด ซึ่งทําหนาที่เปนสํานักงานกองทุนฯ สวนภูมิภาค เพื่อสงตอมา
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ยังหนวยงานกลาง หากเปนองคกรในพื้นที่กรุงเทพมหานคร สามารถสงโครงการมายังกลุมกองทุน

ผูสูงอายุ สํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย  

ไดโดยตรง โดยมีกลุมกองทุนผูสูงอายุ สํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ ทําหนาที่สํานักงานเลขานุการ

กองทุนผูสูงอายุ นําเสนอเร่ืองให ”คณะอนุกรรมการกล่ันกรองโครงการที่ขอรับการสนับสนุนและกูยืม

เงินทุนประกอบอาชีพ” พิจารณาใหความเห็นประเด็นกิจกรรมที่ควรสนับสนุนวา มีความสอดคลองกับ

ประกาศคณะกรรมการกองทุนฯ  เร่ืองหลักเกณฑ และเงื่อนไขอ่ืนที่ใหการสนับสนุนทางการเงินจาก

กองทุนฯ  ผูสูงอายุและงบประมาณสนับสนุน เปนไปตามระเบียบคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ วาดวย

การบริหารกองทุนฯ  การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน การจัดหาผลประโยชน และการจัดการ

กองทุนผูสูงอายุ จากนั้นนําเร่ืองเสนอตอ “คณะกรรมการบริหารกองทุนผูสูงอายุ ” เพื่อใหการพิจารณา

อนุมัติการจายเงิน แลวจึงแจงผลการพิจารณาใหแกองคกรที่ขอรับทุนสนับสนุนโครงการตอไป  

จากกระบวนการพิจารณาตัดสินโครงการขางตน ทําใหหนวยงานที่ขอรับทุนฯ  

มีระยะเวลาการรอรับทราบผลการพิจารณาอนุมัติแตกตางกันไป ต้ังแต 2 เดือน -7 เดือน (ทั้งนี้ 

หนวยงานเร่ิมนับวันรอต้ังแตยื่นโครงการใหกับหนวยงานระดับจังหวัด) ตามความสมบูรณของเนื้อหา

โครงการ และหลักฐานประกอบการพิจารณา หากโครงการใดท่ีรายละเอียดในขอเสนอโครงการ 

ไมชัดเจน ก็จะตองมีการปรับปรุงแกไข และสงกลับมาใหกองทุนฯ อีกคร้ัง โดยโครงการที่ไดติดตาม

ประเมินผลคร้ังนี้มีระยะเวลาที่ไดการรอทราบผลการพิจารณาอนุมัติ ดังนี้  

ระยะเวลา   ชื่อโครงการ 

2-3 เดือน  โครงการคายพัฒนาคุณภาพชวีิตผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัยสน  

 โครงการสัญจรเย่ียมสมาชิกและชมรมเครือขายประจาํป  2552 

4 เดือน  โครงการประชุมสัมมนาเพ่ือพัฒนากรรมการและเครือขายสมาคม

ขาราชการบําเหน็จบํานาญผูสูงอายุจังหวัดพะเยา 

6 เดือน  โครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 

7 เดือน  โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมสรางความสามารถในการเขียน

โครงการ 
 

 โครงการพัฒนาศักยภาพกรรมการชมรมและเครือขายผูสูงอายุตําบล 

หมูบาน จังหวัดพะเยา 

 โครงการพัฒนาสุขภาพและการดูแลผูสูงอายุเคหะลําดวน ดินแดง 

 



 
 

 205

205 

2.2  ความยาก-งายในการเขียนโครงการเพื่อขอรับการสนับสนุน  

 ชมรม หนวยงาน องคกร ที่จะขอรับเงินอุดหนุน เพื่อจัดกิจกรรมจากกองทุนผูสูงอายุ 

นั้น ตองเขียนคํารองในแบบเสนอโครงการขอรับการสนับสนุนจากกองทุนผูสูงอายุ ซึ่งประกอบดวย

สาระสําคัญ 2 สวน คือ  
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เปนสวนที่บอกใหทราบถึงขอมูลประวัติและผลงานโดยสังเขป 

เชน ชื่อโครงการ ประวัติผลงานของ รายละเอียดผูรับผิดชอบโครงการโดยยอ รายช่ือคณะกรรมการ
บริหาร วัตถุประสงคหลักขององคกร และผลการดําเนินงานที่ผานมาในรอบ 1 ป ที่ต้ังสํานักงาน (พรอม

แผนที่)  
สวนที่ 2 รายละเอียดขอมูลโครงการขอรับการสนับสนุนเงินกองทุนฯ  เปนสวนของ

ขอเสนอโครงการ  ประกอบดวย ชื่อโครงการที่เสนอขอ  จํานวนงบประมาณ หลักการและเหตุผล  

วัตถุประสงค กลุมเปาหมาย พื้นที่ดําเนินงาน ระยะเวลาดําเนินโครงการ วิธีการดําเนินงาน การ

ประเมินผล และผลที่คาดวาจะไดรับ 
จากการสนทนากับตัวแทนจากหนวยงาน องคกร ชมรมผูสูงอายุที่ไดรับการอุดหนุน

โครงการ สะทอนความคิดเห็นในเร่ืองของแบบเสนอโครงการขอรับการสนับสนุน ทั้งผูที่เห็นวา “งาย” 

ไมลําบากในการเขียนโครงการ และผูที่เห็นวา  “ยาก” ซับซอนไมเหมาะกับผูสูงอายุ โดยมีรายละเอียด

ดังนี้  

1) กลุมที่เห็นวา “งาย” ไดแก ตัวแทนจากชมรมผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัยสน 

ไดเขียนขอรับทุนสนับสนุนโครงการคายพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัยสน ตัวแทน

จากชมรมผูสูงอายุสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุแหลมโตนด เขียนขอรับทุนสนับสนุนโครงการสัญจรเยี่ยม

สมาชิกและชมรมเครือขายประจําป 2552 และตัวแทนจากมูลนิธิหมอชาวบานซึ่งเขียนขอรับทุน

สนับสนุนโครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ โดยผูแทนไดใหเหตุผลที่ทําใหเขียนโครงการไดอยาง

ราบร่ืน ไมมีปญหา เนื่องจาก 1) ไดรับคําแนะนําจากเจาหนาที่กองทุนผูสูงอายุ เปนอยางดี 2) เคยมี

ประสบการณขอทุนสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนฯ สนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) มากอน 

3) เคยไดรับอนุมัติในโครงการที่คลายๆ กัน จึงสามารถนํามาปรับใชเปนแบบอยางได และ 4) ใหผูที่มี

ความรูความสามารถในการเขียนโครงการ ชวยเขียนโครงการใหตรงตามแบบฟอรมขอรับทุนสนับสนุน  

2)  กลุมที่เห็นวา “ยาก” ไดแก ตัวแทนจากสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัด

พะเยา ในป 2552 ไดเขียนขอรับทุนสนับสนุน มากถึง 6 โครงการ  ชมรมผูสูงอายุเคหะลําดวน ดินแดง 
เขียนขอรับทุนสนับสนุนโครงการพัฒนาสุขภาพและการดูแลผูสูงอายุเคหะลําดวน ดินแดง และชมรม

ออกกําลังกายเพื่อสุขภาพผูสูงอายุ บานโนนสูงใต จังหวัดกาฬสินธุ ขอรับทุนสนับสนุนในโครงการออก
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กําลังกายเพื่อสุขภาพผูสูงอายุ โดยผูแทนกลุมดังกลาว ไดใหเหตุผลประกอบวา  ผูสูงอายุสวนใหญ 

ที่ไมใชขาราชการเกษียณ จะมีระดับการศึกษาตํ่า ความรูนอย จึงไมสามารถเขียนโครงการที่เปน

แผนงานที่จัดทําข้ึนอยางมีระบบ มีจุดเร่ิมตนและจุดส้ินสุดในการดําเนินงาน มีวัตถุประสงค และ 

การวัดประเมินที่ชัดเจนแนนอน จากคํากลาวที่วา ”ผมรูซึ้งวาโครงการผูสูงอายุหินแคไหน ผูสูงอายุกวา

จะเขียนได แตละโครงการนี้ มันยากเย็นเหลือเกิน อยาตัดโอกาสเขาเลย การขอโครงการนี้ ก็ยากเย็น 

เขียนยาก”   

อยางไรก็ตาม สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดพะเยา ถึงแมมีความเห็นวาแบบเสนอ

ขอโครงการมีความยาก แตเห็นวากองทุนผูสูงอายุนั้นมีประโยชนตอผูสูงอายุมาก ดังนั้นจึงสนับสนุนให

ชมรมผูสูงอายุในจังหวัดพะเยาไดเขียนโครงการ เพื่อนํามาเปนทุนดําเนินกิจกรรมรวมกับสมาชิกของ

ชมรมผูสูงอายุ โดยมีการทํางานอยางเปนระบบในรูปแบบเครือขาย ชมรมที่จะเขียนขอรับการสนบัสนนุ

โครงการ สามารถนําโครงการที่เขียนมาปรึกษาหรือขอคําแนะนํากับคณะกรรมการฯ ที่รับผิดชอบเขต

พื้นที่นั้นๆ เปนผูชวยดูรายละเอียด ชวยตรวจความถูกตองและใหคําแนะนํา เพื่อใหกลับไปแกไขงานมา

สง เปนการทํางานในระดับสาขาสภากับตําบลตางๆ อําเภอตางๆ กอนที่จะสงไปยังสํานักงานพัฒนา

สังคมฯ จังหวัดตอไป “เปนการสงเสริมการทํางานรวมกัน คอยชวยแบงเบาภาระซ่ึงกันและกัน และเปน

การยอนตรวจสอบกันไดวาชมรมผูสูงอายุนั้น ไดมีการเคล่ือนไหวในการทํากิจกรรมอะไรไปบางในแต

ละหมูบาน แตละอําเภอ หรือมีการเขียนขอโครงการเกี่ยวกับอะไรไปบาง แลวมีเกิดข้ึนบาง” ซึ่งทําให

สาขาสมาคมสภาฯ รับทราบขอมูลผูสูงอายุไดอยางครอบคลุม สามารถดูแลไดทั้งจังหวัด สงผลใหการ

ขับเคลื่อนหรือการพัฒนาไปไดอยางพรอมกัน เปนไปในทิศทางเดียวกัน และงายตอการพัฒนา 

จากคุณลักษณะโครงการตางๆ ที่ไดรับทุนสนับสนุน ผูไดรับทุนไดนําไปจัดโครงการตามที่

ไดกําหนดไว โดยมีจํานวนผูมีสวนรวมโครงการแตกตางกัน  
 
2.3 จํานวนผูมีสวนรวมโครงการ 

ขอมูลเชิงปริมาณ ไดนําเสนอจํานวนผูเขารวม ในการทํากิจกรรมขององคกรที่ไดรับการ

สนับสนุนทุน มีผูเขารวมโครงการแตกตางกัน โดยรอยละ 55.8 มีจํานวนผูเขารวมโครงการตํ่ากวา 100 คน 

รอยละ 28.2 มีผูเขารวมกิจกรรมในโครงการ 101-200 คน และมีรอยละ 3.2 มีจํานวนผูเขารวม

กิจกรรมในโครงการมากกวา 500 คน (ตารางที่ 6.5) 

 

 

 



 
 

 207

207 

ตารางที่ 6.5 
จํานวนกรรมการและสมาชิกที่รวมในโครงการ 

จํานวน จํานวน  รอยละ 

ตํ่ากวา 100 คน 87 55.8 

101-200 คน 44 28.2 

201-300 คน 6 3.8 

301-400 คน 7 4.5 

401-500 คน 7 4.5 

มากกวา 500 คน 5 3.2 

รวม  156 100.0 

(* ไมตอบ 7 โครงการ)   

 

ผลจากการติดตามประเมินผลโครงการในพื้นที่ พบวา สวนใหญมีผูรวมกิจกรรมมากกวา

เปาหมายที่กําหนดไว โดยเปาหมายและจํานวนผูรวมกิจกรรมแตละโครงการ ตัวอยางเชน  

โครงการอบรมอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุเขตเทศบาลประจําป  2552 ต้ังเปาหมาย               

จํานวนผูเขารวมโครงการไว 48 คน แตในการจัดกิจกรรม มีผูมารวมงาน จํานวน 80 คน    

โครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ ต้ังเปาหมายผูเขารวมโครงการไว  240 คน แต

ในการจัดกิจกรรมมีผูมารวมงาน จํานวนกวา 300 คน 

โครงการคายพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัยสน  ต้ังเปาหมาย

ผูเขารวมโครงการไว 100 คน แตในการจัดกิจกรรมมีผูมารวมงาน 110 คน 

โครงการสัญจรเยี่ยมสมาชิกและชมรมเครือขายประจําป  2552 ต้ังเปาหมาย

ผูเขารวมโครงการไว 327 คน แตในการจัดกิจกรรมมีผูมารวมงาน 266 คน 

มีเพียงโครงการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพผูสูงอายุ ตําบลโนนสูง อําเภอเมือง 

จังหวัดกาฬสินธุ ผูเขารวมกิจกรรม นอยกวาเปาหมายที่กําหนด กลาวคือ ไดต้ังเปาหมาย 118 คน แต

ในการจัดกิจกรรมมีผูมารวมงาน 78 คน  
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2.4 ผูเขารวมโครงการ (กลุมเปาหมายหลัก)  

ผูเขารวมโครงการ หมายถึง กลุมเปาหมายหลักในดําเนินกิจกรรมของโครงการตาม

เจตนารมณของพระราชบัญญัติผูสูงอายุฯ และกองทุนผูสูงอายุ ยอมหมายถึงผูสูงอายุ อยางไรก็ตาม ผู

รวมโครงการสามารถมีวัยอ่ืนรวมดวยแตตองมีจํานวนนอยกวาจํานวนผูสูงอายุ สวนโครงการประเภท

การอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีถายทอดภูมิปญญาของผูสูงอายุก็สามารถมีบุคคลวัยอ่ืนๆ เปน

กลุมเปาหมายหลักได  จากโครงการที่ ติดตามและประเมินผลทั้ง  10 โครงการ  9 ใน  10 มี

กลุมเปาหมายเปนกลุมผูสูงอายุ ทั้งผูสูงอายุที่เปนสมาชิกของชมรมผูสูงอายุ หรือผูสูงอายุที่อยูในเขต

พื้นที่รับผิดชอบขององคกร เขตพื้นที่การใหบริการขององคกร 

นอกจากนี้ ยังมีกลุมเปาหมายรองเปนบุคคลวัยอ่ืนนอกเหนือจากกลุมผูสูงอายุเปน

กลุมเปาหมายรองในการจัดกิจกรรมโครงการดวย เชน มีกิจกรรมใหการอบรมอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ

ซึ่งเปนบุคคลวัยอ่ืนรวมอยูดวย มีเพียงโครงการคลังปญญาผูสูงอายุถายทอดความรูฯ จังหวัด

สุพรรณบุรี เทานั้น ที่มีกลุมเปาหมายหลักเปนบุคคลวัยอ่ืนที่วัยใชผูสูงอายุ โดยมีเปาหมายเปนวัยเด็ก

นักเรียน เนื่องจากวาเปนโครงการถายทอดภูมิปญญาของผูสูงอายุ 

กิจกรรมของโครงการที่ไดจัดข้ึน นอกเหนือจากกลุมเปาหมายหลักแลว ยังเกี่ยวของ

กับบุคคล หรือหนวยงาน องคกรอ่ืนๆ เขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน และมีบทบาทสําคัญตอ

กิจกรรมที่จะสนับสนุนใหโครงการสามารถดําเนินการสําเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคได หนวยงาน

เหลานี้  ไดแก องคกรปกครองสวนทองถิ่น  โรงพยาบาล  สถาบันการศึกษา หนวยงานภาครัฐ และ

องคกรเอกชน โดยโครงการที่ไดติดตามและประเมินผล มีผูเขารวมโครงการเปน 

กลุมเปาหมายหลัก ไดแก คณะกรรมการการดําเนินงานและตัวแทนของแตละ

หมูบาน ตําบล ที่เปนเครือขายของสาขาสมาคมสภาฯ ผูสูงอายุที่เปนสมาชิกชมรม และผูที่อยูในชุมชน 

ผูดูแลผูสูงอายุ และอาสาสมัครในชุมชน ครอบครัว ญาติของผูสูงอายุ และนักเรียนในโรงเรียน 

กลุมองคกรสนับสนุน  มีดังนี้  

1) สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัด เปนองคกรหลักในการดําเนินงาน 

มีบทบาทบริหารโครงการ และจัดกิจกรรมใหเครือขาย   

2) สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย รวมเปนเครือขายเม่ือมีการ
ปฏิบัติกิจกรรมจะมารวมดําเนินการและรวมเขียนโครงการ   

3) โรงพยาบาลสนับสนุนดานงบประมาณ สถานที่ และบุคลากรชวยเปนพี่เล้ียง

ใหแกอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ 
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4) สถานีอนามัย สนับสนุนสถานที่ และเจาหนาที่  

5) สถาบันการศึกษาในพื้นที่ สนับสนุนวิทยากร  
6) เทศบาล สนับสนุนทุนสําหรับคาน้ํามันรถ และเจาหนาที่อํานวยความสะดวกใน

ระหวางการจัดกิจกรรม   

2.5  การพิจารณาคัดเลือกผูเขารวมกิจกรรม  

ในการจัดกิจกรรมของโครงการ หลายโครงการที่มีจํานวนผูมารวมกิจกรรมมากเกินกวา

ที่กําหนดงบประมาณไว เชน โครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ ที่จัดโดยมูลนิธิหมอชาวบาน กําหนด

จํานวนผูเขารวมอบรม ไวคร้ังละ 80 คน แตมีผูมารวมกิจกรรมแตละครั้งสูงถึง 100 คน ทําใหเอกสาร

ความรูที่จัดเตรียมมาแจกไมเพียงพอ โครงการคายพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัย

สน มีจํานวนผูเขารวมกิจกรรมมากกวาเปาหมายที่ต้ังไว จาก 100 มารวม 120 คน จึงไดกําหนด

หลักเกณฑในการพิจารณา 1)เปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ 2) ความสม่ําเสมอในการมารวมกิจกรรม 3) 

ครอบครัวตองยินยอม 4) ไมมีปญหาสุขภาพ และ 5) พิจารณาในกรณีที่ผูสูงอายุถูกทอดทิ้ง หรือ

ลูกหลานละเลยไมเอาใจใส 
 

2.6  บทบาทของสมาชิก 

ในการดําเนินโครงการที่ไดติดตามและประเมินผลคร้ังนี้ สามารถแบงบทบาทของ

สมาชิกผูมีสวนรวมในโครงการเปน 2 บทบาทหลัก คือ  

1) บทบาทผูนํา  เปนบทบาทของหนวยงานที่ขอรับทุนสนับสนุนโครงการ ไดแก 

คณะกรรมการบริหารของสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดพะเยา และคณะกรรมการบริหารของ

สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดสุพรรณบุรี  ผูรับผิดชอบโครงการ (มูลนิธิหมอชาวบาน) ประธาน 

รองฯ และเลขานุการ ของชมรมผูสูงอายุการเคหะลําดวน  ชมรมผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัยสน และ

ชมรมผูสูงอายุแหลมโตนด มีบทบาทดังนี้  

1. รางโครงการ สําหรับการประชุมรับฟงความคิดเห็นจากสมาชิกชมรม   

2. วางแผนการดําเนินการ และงบประมาณ 

3. คิดกิจกรรม  

4. ดําเนินประสานงานเพื่อดําเนนิกิจกรรมตางๆ  

5. รวบรวมเอกสารหลักฐานการเงนิ และจัดทําบัญชีคาใชจาย  

6. ประเมนิผลการจัดโครงการ  

7. เขียนรายงานผลการดําเนินการ 
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2) บทบาทผูปฏิบัติ สวนใหญเปนกลุมเปาหมายโครงการ เปนผูสูงอายุทีเ่ขารวม

กิจกรรม มีบทบาทดังนี ้

1. รวมประชุม เพื่อแลกเปล่ียนความคิดในการจัดโครงการ  

2. ใหความรวมมือโดยการเขารวมกิจกรรม  

3. สะทอนการปฏิบัติกิจกรรม ในการประเมินผลโครงการ 

2.7  ความกาวหนาของโครงการ 

เปนการสอบถามถึงความกาวหนาโครงการภายหลังไดรับทุนสนับสนุนแลวมีการ

ดําเนินการแลวเสร็จไปอยางไร พบวา รอยละ 95.7 มีการดําเนินการเสร็จส้ินแลว มีเพียงรอยละ 4.3 

โครงการยังไมเสร็จส้ินยังดําเนินการอยู  

2.8  ความสอดคลองของการดําเนินงานและแผนงาน  

 โดยทั่วไปโครงการตางๆ มีการวางแผนการทํางานไวลวงหนา และหากมีการวางแผนที่

ดี การดําเนินโครงการจะเปนไปตามแผนท่ีวางไว ผลการศึกษาพบวา การดําเนินงานโครงการเปนไป

ตามแผนงานที่วางไวหรือไม รอยละ 80.9 ระบุวา เปนไปตามแผน รอยละ 15.4 ลาชากวาที่กําหนด 

และรอยละ 3.7 เร็วกวาแผนที่กําหนด อยางไรก็ตาม เมื่อใหผูตอบประเมินความสําเร็จของการ

ดําเนินงานโครงการตามแผนที่กําหนดในภาพรวม รอยละ 72.2 ระบุวา ประสบความสําเร็จระดับมาก 

รอยละ 27.8 ประสบความสําเร็จระดับปานกลาง (ตารางที่ 6.6)  

ตารางที่ 6.6 
  ความสอดคลองของการดําเนินงานและแผนงาน 

ความสอดคลอง จํานวน  รอยละ 

ลาชากวากําหนด 25 15.4 

เปนไปตามกาํหนด 131 80.9 

เร็วกวาทีก่ําหนดไว 6 3.7 

รวม  162  100.0 
(* ไมตอบ 1 โครงการ) 

 

ขอมูลจากการศึกษาเชิงคุณภาพจากกรณีศึกษา สามารถอธิบายขยายความไดดังนี้  



 
 

 211

211 

1) กลุ มที ่สามารถดําเนินงานไดเปนไปตามแผนงานที ่กําหนดไว 
เนื่องจากไดรับอนุมัติเงินสนับสนุนชวงที่กําหนดในแผนพอดี และอีกโครงการหนึ่งเนื่องจากไดกําหนด

ชวงระยะเวลาการดําเนินกิจกรรมใหยืดหยุนได เปนไปตามความเหมาะสม 

2) กลุมที่ดําเนินงานลาชากวาแผนงานที่กําหนดไว ใหเหตุผลวา เนื่องจาก

การอนุมัติโครงการลาชากวาที่กําหนดไว กลาวคือ คาดวาจะทราบผลพิจารณาภายในระยะเวลา 2-3 

เดือน แตความเปนจริง กวาจะไดรับทราบผลการอนุมัติไดเขาไปในเดือนที่ 4 แลว ทําใหกระทบตอ

แผนงานที ่จะดําเนินการตอไป เชนเดียวกับโครงการสรางเสริมสุขภาพสําหรับผูสูงอายุ มูลนิธิ                

หมอชาวบานซึ่งเปนองคกรขอรับการสนับสนุนไดวางแผนงานดําเนินการ ตามที่ไดเสนอโครงการไป 

คือ ระหวางมิถุนายน –พฤศจิกายน 2553 เนื่องจากรอการอนุมัติกวา 6 เดือน ทําใหมีการเลื่อน

กิจกรรมที่จัดมาเปนระหวางกรกฎาคม–พฤศจิกายน 2553 สวนอีกโครงการหนึ่งไดเขียนโครงการเพื่อ

ขอรับการสนับสนุนกิจกรรมจากกองทุนผูสูงอายุ ซึ่งไดถูกสงกลับมาปรับปรุงแกไขโครงการ 3 คร้ัง ทํา

ใหแผนกําหนดการที่วางไวตองเปลี่ยนตามไปดวย และทําใหกิจกรรมอบรมอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ 

ยังอยูระหวางการดําเนินการ   
 

2.9 ความเหมาะสมของการใชจายเงินสนับสนุน  

การพิจารณาความเหมาะสมของการใชเงินในกระบวนการจัดทําโครงการ โดย

พิจารณาจาก การใชเงินที่ไดเปนไปตามแผนการเงิน และใชจายเงินอยางประหยัด  

2.9.1  การใชเงินที่ไดเปนไปตามแผนการเงิน  รอยละ 89.0 ใชจายเงินเปนไป

ตามแผน มีเพียงรอยละ 11.0 ไมเปนไปตามแผน  

(1)  เหตุผลทีก่ารใชจายเงนิเปนไปตามแผนฯ 

 โดยเหตุผลที่เปนไปตามแผนการเงิน รอยละ 70.6 มีการปฏิบัติตามที่กําหนด

อยางชัดเจน ครบถวน และมีการบริหารจัดการที่ดี รอยละ 29.4 มีการปฏิบัติตามระเบียบการจายเงิน 

ตระหนักถึงคุณคาของเงิน และมีการใชจายอยางประหยัด ซึ่งจะเห็นวา ความสําเร็จที่เกิดข้ึน เกิดจาก

ความสามารถในการจัดการของชมรมผูสูงอายุ (ตารางที่ 6.7)  
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ตารางที่ 6.7 
เหตุผลที่การใชจายเงินเปนไปตามแผนฯ 

เหตุผล จํานวน รอยละ 

มีการปฏิบัติตามทีก่ําหนดอยางชัดเจน ครบถวน และมีการ

บริหารจัดการที่ดี  

 

72 70.6 

มีการปฏิบัติตามระเบียบการจายเงนิ ตระหนกัถึงคุณคาของเงนิ 

และมีการใชจายอยางประหยัด 

 

30 29.4 

รวม 102 100.0 

(2)   เหตุผลทีก่ารใชจายเงนิไมเปนไปตามแผนฯ 

สวนกลุมเหตุผลที่การใชจายเงินไมเปนไปตามแผนนั้น ถึงแมจะมีไมมาก          

แตเหตุผลที่นําเสนอ เปนส่ิงที่สําคัญตอการพัฒนาการดําเนินงานของกองทุนผูสูงอายุ โดยรอยละ 70.0 

ระบุวา เนื่องจากยอดเงินที่ไดรับอนุมัตินอยกวาที่ขอ ทําใหการดําเนินโครงการมีผลกระทบหลาย

ประการ นอกนั้นเปนเหตุผลที่เกี่ยวกับการอนุมัติเงินนอยกวาที่ขอทั้งส้ิน (ตารางที่ 6.8) 

ตารางที่ 6.8 
เหตุผลที่การใชจายเงินไมเปนไปตามแผนฯ 

เหตุผล จํานวน รอยละ 

ยอดเงินท่ีอนุมัติไดนอยกวาท่ีขอ มีผลกระทบตอโครงการดังน้ี ทําให

ตองลดปริมาณและกิจกรรมท่ีกําหนดไว; ตองจายเงินขององคกร

เพิ่มเขาไป; ทําใหกิจกรรมและกระบวนการตางๆ ของโครงการตอง

ปรับเปล่ียน; ตองลดคาอาหารกลางวันสําหรับผูสูงอายุ   

 

 

 

14 70.0 

ตัดลดจํานวนผูเขารวมกิจกรรมถูกลดทอนลง เน่ืองจากไดเงินนอย 1 5.0 

เวลาอนุมัติชากวากําหนดการเดิม, ไดรับอนุมติัชา/ ตองเลื่อนการ

ดําเนินงานออกไป 

 

1 5.0 

เงินท่ีไดรับอนุมติัไมเพียงพอ ทําใหตองเฉล่ียจากกิจกรรมอื่นแทน 1 5.0 

ตองประหยัดและปฏิบัติใหเกิดประโยชนสูงสุด, กะเหม็ดกะแหม 1 5.0 

กิจกรรมตางตองเนนคุณภาพ แตงบประมาณใหนอย จึงไมมีคุณภาพ 1 5.0 

ตองการวัสดุและครุภัณฑท่ีมีคุณภาพ แตเงินอนุมัติไมพอ 1 5.0 

รวม 20 100.0 
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ขอมูลจากการสนทนากลุมกับองคกรที่ไดรับทุนสนับสนุน ไดอธิบายถึงปญหาการใช

จายเงินงบประมาณที่แตละโครงการขอไปนั้น ถูกตัดงบประมาณ คือไดไมครบ ไมไดเปนไปตามที่เขียน

ไป  เกณฑที่นํามาตัดสินพิจารณางบประมาณนั้น เปนเกณฑที่ไมเหมาะสม การพิจารณาอนุมัติ

โครงการมีความลาชา สงผลใหไดรับงบประมาณลาชา ซึ่งมีผลตอการใชจายเงิน เนื่องจากวา ชวงที่

ของบไปกับกองทุนอนุมัติจายเงิน  ส่ิงของไดข้ึนราคาไปแลว นอกจากนี้ ตองการอนุมัติสนับสนุนเงินคา

ประชุมเตรียมงาน โดยมีรายละเอียดตามคําบอกเลา ดังนี้  

“กองทุนฯ มีความเขม ความเขมของกองทุนฯ เมื่อมีเกณฑก็

เปนเกณฑที่มันล็อกหมด ภายในอําเภอให 50 ตางอําเภอให 100 ยิ่งอําเภอหลังเขา 

เนี่ยได 100 เนี่ย อันเนี่ย เขาทําไมเอาเปรียบผูสูงอายุ หละทีขาราชการไดกิโลเมตร

ละ 4 บาท ผูสูงอายุเปนคนมีเงินเหรอ เขาขาดโอกาส มาต้ังเกณฑตัดเงิน ยิ่งขาด

โอกาสไปใหญ” 

  “การจัดประชุมคาอาหารให 50 พอไปได แตมันก็ตางกัน ใน

เมืองมันก็สูงกวา แตเขาใชอัตราเดียวกันผูสูงอายุไมมีสิทธิไปจัดที่โรงแรมหรอก โนน 

ที่ศาลาวัด” 

“ในการเขียนโครงการสวนใหญเปนการออกกําลังกาย ที่ขอไป

นั้นก็ไมรูวาตลาดเขาข้ึนราคา ก็ขาดทุนอีก กองทุนฯ ไมมีการใหเพิ่ม มีแตการตัด 

งบประมาณโดนตัดกันไปเยอะ ขอเสนอแนะแมแตเกณฑของกองทุนฯ เมื่อกอนไมมี 

คลายวาคณะกรรมการที่พิจารณา จะใหอยางไรก็ได นาจะใหชาวบานเขาพอดีบาง 

เร่ืองคาใชจาย เราทํางานดวยจิตอาสา” 

  “การพิจารณาก็ใชเวลาที่นานประมาณ 4 เดือน กวาจะไดมา จึงตอง

มีการวางแผนใหดีเพื่อใหไดเงินมาพอใช กองทุนฯ วาจะพิจารณากองทุนฯ ก็นาน 

4 เดือนกวาจะไดมา พิจารณางบชา เดือนกันยายน ก็ไมพิจารณา เพราะหยุด

พิจารณา ทําไมก็ไมรู เสนอโครงการไป ทั้งโดนตัดงบแลวยังลดจํานวนคนอีก”  

“ผมอยากใหผูสูงอายุไดเขารวมอยางหลากหลายและทั่วถึง จะไดเปน

การทํางานเพื่อบูรณาการไดใหทุกคนเกิดการเรียนรูรวมกัน มีกําลังวังชามีหัวคิด

อยูก็จะทําตอไป”  

 “คาการจัดประชุม ทําไมไมอนุมัติใหบาง เราจะตองมีการเตรียมการ

กอนมีการปฏิบัติงานมีการประชุมคณะกรรมการบริหาร กรรมการดําเนินงาน 3 
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เดือนตอคร้ัง ของบไปไดไมเต็มที่ การใชจายเราของบไป เพื่อใหพอใชแตทาง

กองทุนฯ ก็ตัดใหเราไมพอใช เขามีหนาที่ตัดเหรอ ผมรูซึ้งวา โครงการผูสูงอายุหิน

แคไหน ทําเสร็จ ก็สรุปผลสง เชนโครงการที่ 2 ขอเงินเพื่อการประชุม ก็ไมให ไมให

เราทํางานหรือไง” 

2.9.2  การใชจายเงินอยางประหยัด 
     พิจารณาจาก การนําเงินไปใชทํากิจกรรม นอกเหนือจากการทําโครงการ 

พบวา รอยละ 90.6 ระบุวา ไมไดนําเงินไปทําโครงการอ่ืน รอยละ 9.4 ตอบวา นาํไปทาํกิจกรรมอ่ืน ซึ่ง

แสดงวา ยังมีชมรม/หนวยงานบางแหงใชจายเงินไมเหมาะสม  

2.10  การรายงานผลการดําเนินกิจกรรม การสงใบเสร็จ และความโปรงใส   

เมื่อทําโครงการเสร็จส้ินแลว ผูรับทุนสนับสนุนตองเขียนรายงานผลการดําเนินงานแก

สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด พบวา รอยละ 97.5 รายงานผลเรียบรอยแลว 

และรอยละ 2.5 ยังไมไดสงรายงาน โดยใหเหตุผลวา กําลังจัดทําอยู/ เพราะขาดเอกสารบางอยาง / 

กําลังจัดเตรียมประเมินผลโครงการ และกิจกรรมยังไมเสร็จส้ิน หรืออยูระหวางแปลเปนภาษาอังกฤษ 

(รายงานสถานการณผูสูงอายุ) นอกจากนั้นแลว ผูรับทุนตองจัดสงใบสําคัญรับเงิน ใหแกพฒันาสังคมฯ 

ดวยเชนกัน พบวา รอยละ 94.9 สงใบเสร็จเรียบรอยแลว อีกรอยละ 5.1 ยังไมไดสง สําหรับการช้ีแจง

เร่ืองการใชจายเงินแกสมาชิก เปนส่ิงที่ชมรม/หนวยงาน  ที่ไดรับเงินสนับสนุนควรกระทําเพื่อแสดงถึง

ความโปรงใส รอยละ 96.9 มีการชี้แจงเร่ืองเงินแกสมาชิก และมีรอยละ 3.1 ที่ไมไดทําในเร่ืองนี้ (ตาราง

ที่ 6.9) 
ตารางที่ 6.9 

การรายงานผลการดําเนนิกิจกรรม การสงใบเสร็จ และความโปรงใส   

 จํานวน  รอยละ 

การรายงานผลการดําเนนิกิจกรรม*   

สงแลว 155 97.5 

ยังไมสง 4 2.5 

รวม 159 100.0 

การสงใบเสรจ็**   

สงแลว 149 94.9 

ยังไมสง 8 5.1 

รวม 157 100.0 
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ตารางที่ 6.9 
การรายงานผลการดําเนนิกิจกรรม การสงใบเสร็จ และความโปรงใส   

 จํานวน  รอยละ 

ชี้แจงเรือ่งเงิน***   

ทํา 156 96.9 

ไมไดทํา 5  3.1 

รวม   161 100.0 

(*ไมตอบ 4 โครงการ,  **ไมตอบ 6 โครงการ, ***ไมตอบ 2 โครงการ) 
 

ขอมูลจากการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการสนทนากลุมรวมกับผูแทนจากองคกรที่

ไดรับทุน  ไดแก กรรมการชมรมผูสูงอายุ ผูสูงอายุที่เปนผูถายทอดภูมิปญญา และผูจัดการแผนงาน 

เกี่ยวกับการจัดทํารายงานการเงินและรายงานผลการดําเนินโครงการ พบวา 8 ใน 10 โครงการ ไดสง

รายงานผลการดําเนินโครงการเรียบรอยแลว มี 2 โครงการ ไดแก โครงการคลังปญญาผูสูงอายุฯ 

จังหวัดสุพรรณบุรี ผูสูงอายุที่เปนวิทยากรถายทอดภูมิปญญาไดมอบหมายใหสํานักงานพัฒนาสังคมฯ 

จังหวัดสุพรรณบุรี เปนผูรับผิดชอบเอกสารการเงิน รวมถึงการจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน และ

โครงการพัฒนาสุขภาพและการดูแลผูสูงอายุของชมรมผูสูงอายุเคหะดินแดง ยังดําเนินกิจกรรมไมแลว

เสร็จในชวงคณะวิจัยเก็บขอมูล  

คณะวิจัยไดต้ังขอสังเกตวา การปรับลดเงินในกิจกรรมมีผลกระทบตอวัตถุประสงค

ของโครงการ  และหนวยงานจึงมิไดจัดกิจกรรมดังกลาว แตในรายงานผลการดําเนินงานยังคงปรากฏ 

วัตถุประสงคครบดังเดิม เชน โครงการสัญจรเยี่ยมสมาชิกและชมรมเครือขายฯ ถูกตัดงบประมาณ

เกี่ยวกับเงินที่ชมรมจะมอบใหแกผูสูงอายุที่ไดรับการเยี่ยม โดยการเย่ียมบานและมอบเงินใหแก

ผูสูงอายุที่ไดรับการเยี่ยมเปนวัตถุประสงคขอหนึ่งของโครงการ  ดังนั้นชมรมจึงไมมีการดําเนินกิจกรรมนี้  

และไดจัดรายงานผลการดําเนินงานใหกับสํานักงานพัฒนาสังคมจังหวัดฯ เรียบรอยแลว อยางไรก็ตาม 

ในรายงานยังระบุวัตถุประสงคการเยี่ยมบานและมอบเงินดังเดิม ซึ่งสํานักงานพัฒนาสังคมฯ ควร

ตรวจสอบใหละเอียดกวานี้         

ดานการจัดทําเอกสารการเงิน ผูแทนจากองคกรสวนใหญสามารถจัดทําได เพราะได

บุคคลที่มีความรูมารวมในองคกร และมอบใหรับผิดชอบการจัดทําบัญชีโครงการ  ตัวอยางเชน 

กรรมการของชมรมผูสูงอายุแหลมโตนดที่ดําเนินโครงการสัญจรเยี่ยมสมาชิกฯ  กลาวถึงเร่ืองนี้วา “ทุก

อยาง เราทําตามระเบียบกฎเกณฑที่กําหนดไว รายงานผลการปฏิบัติงาน ผมเปนผูจัดทําเอง แตให

กรรมการแตละคนเปนผูรวบรวมขอมูลมาให โดยจัดแบงหนาที่กันไป วาใครจะรับผิดชอบเก็บขอมูล
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ประเด็นไหน สวนใบเสร็จ ทําอยางเปนระบบ เพราะคนทําบัญชีเปนอดีตขาราชการมากอน ไมยาก ทุก

กิจกรรมโปรงใส ตรวจสอบไดหมด”    

อยางไรก็ตาม พบวา มี 1 โครงการ (จาก 10 โครงการ ) คือ โครงการออกกําลังกาย

เพื่อสุขภาพผูสูงอายุ จัดโดยชมรมออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพผูสูงอายุ บานโนนสูงใต จังหวัดกาฬสินธุ 

ไดมีการจัดทํารายงานเสนอตอสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดกาฬสินธุ

เรียบรอยแลว มีความถูกตองในบัญชีการรับ-จายเงิน แตพบความไมสอดคลองในกําหนดการของ

กิจกรรม กลาวคือ กําหนดจัด 2 วัน คือวันที่ 6-7 มีนาคม 2553 แตจากการสนทนากลุมกับสมาชิก

ผูสูงอายุและคณะกรรมการจัดงาน (22 ธันวาคม 2553) ตางเลาตรงกันวาไดจัดเพียง 1 วัน คือวันที่ 6 

มีนาคมเทานั้น (ทั้งนี้สอดคลองกับจดหมายเชิญผูเขารวมพิธีเปดฯ วันที่ 6 มี.ค.53 เวลา 9.00 น. และ

พิธีปดอบรมโครงการ วันที่ 6 มี.ค.53 เวลา 15.30 น.) สวนจํานวนผูเขารวมโครงการ ไมสามารถ

ตรวจสอบจํานวนแนนอนได เนื่องจากมีการลงช่ือผูเขารวมประชุมเปนเอกสาร 2 ชุด ชุดที่ 1 มีผูเขียน

รายช่ือสมาชิกไวใหเรียบรอยจํานวน 107 คน ใหสมาชิกมาลงนามทั้ง 2 วัน คือ 6, 7 ชุดที่ 2 เปนบัญชีที่

ผูเขารวมมาเขียนช่ือลงนามเองมีผูลงนาม 73 คน  ซึ่งจะเห็นวาการรายงานผลเปนเอกสารและขอมูลที่

เกิดข้ึนจริง มีความไมสอดคลองกับโครงการที่ไดรับอนุมัติ กองทุนผูสูงอายุควรมีการเพิ่มเจาหนาที่หรือ

ผูติดตามตรวจสอบการจัดทําโครงการใหมากข้ึน  

  

2.11   การนําเงินไปใชถูกตองตามระเบียบ 

การนําเงินไปใชถูกตองตามระเบียบหลักเกณฑที่กองทุนฯ กําหนด ซึ่งแตละโครงการ

มีการนําเงินที่ไดรับไปดําเนินการตามที่ไดเขียนไวในขอเสนอโครงการ ตัวอยางเชน  

ผูสูงอายุที่เปนวิทยากรในโครงการคลังปญญาผูสูงอายุถายทอดความรู เงินที่ไดรับ

ถูกนําไปใชเปนคาวิทยากร และอีกสวนก็ไดนําไปซื้ออุปกรณสําหรับการสอนใหแกโรงเรียนที่ไปสอน  

มูลนิธิหมอชาวบานซ่ึงจัดโครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ เปนโครงการจัดอบรม จึงมีคาใชจาย

หลายอยาง เชน  1) คาอาหารวาง 2) คาอาหารกลางวัน   3) คาเอกสาร  4) คาตอบแทนวิทยากร 5) 

คาสถานที่ 6)คาประเมินผล 7) คาติดตอประสานงาน ซึ่งเปนรายการตามที่ไดแจงไวในขอเสนอ

โครงการ  

แตไดพบวา โครงการออกกําลังกายเพ่ือสุขภาพผูสูงอายุ ฯ จังหวัดกาฬสินธุ ไมไดใช

เงินตามระเบียบหลักเกณฑ กลาวคือ ไมไดจัดกิจกรรมตรงตามที่กําหนด ขอเท็จจริงที่พบคือ มีการจัด

อบรมดําเนินการข้ึนในวันที่ 6 มีนาคม เพียงวันเดียว และไมเต็มวัน (จากที่ไดเสนอโครงการ 2 วัน)

ขอมูลที่ไดจากการพูดคุยกับผูสูงอายุที่เขารวมกิจกรรม ไดใจความวา “ทํากิจกรรมทั้งตําบล ในวันที่มี

การจัดกิจกรรมนั้น มีการจัดสถานที่ตรงน้ี (ลานอเนกประสงคองคการบริหารสวนตําบลโนนสูง) อยาง
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สวยงาม  ใหอดีตสมาชิกสภาผูแทนราษฎรของจังหวัดกาฬสินธุมาเปดการอบรม มีฐานอยูอยางไรกิน

อยางไร การเลนกิจกรรม มีการกินขาวสังสรรค แสดงการออกกําลังกายรําไมพองรวมกัน พารองเพลง 

ใหความรูเร่ืองสิทธิ ไมมีเอกสารแจก” นอกจากนี้ ผูรับเปนแมครัว กลาวถึงงานในวันนั้นวา “เดิมไดรับ

เงินคาอาหาร 1,500 บาท มีเพื่อนบานมาชวยกันทํากับลูก ๆ หลาน ๆ แตก็มีการเบิกเร่ือยถึงประมาณ 

4,000-5,000 บาท และใหคนลางจานคนละ 100 บาท พวกเมียผูใหญบานและในวันนั้น ใครมีอะไรก็

เอามาชวยกัน ไดเงินคารถคนละ 60 บาท ก็พากันกลับ อาหารที่ทําวันนั้น ก็มี ตมปลา ผัดหมู ตํามะกอ 

แกงเผ็ด ลาบเนื้อ” และ”ชวงบายก็ไมคอยอยูกัน มีจํานวนผูเขารวมประมาณ 70 คน” แสดงใหเห็นวา 

กําหนดการมีการเปล่ียนแปลงไป หลังจากการรับประทานอาหารแลว สมาชิกไมไดอยูรวมกิจกรรมใน

ภาคบายตอ สวนใหญทยอยกันกลับบานเปนจํานวนมาก   

 
 

ตอนท่ี 3 การประเมินประสิทธิผลในการดําเนินโครงการ 

ประสิทธิผลในการดําเนินโครงการ พิจารณาไดจากการที่หนวยงาน/ องคกร/ ชมรม/

กลุม ไดนําเงินไดรับการจัดกิจกรรมตามที่ไดระบุไวในขอเสนอโครงการ และโครงการนั้นตอบสนอง

ตอผูสูงอายุ ผลการศึกษามีดังนี้    

การจัดกิจกรรมตามที่ไดระบุไวในขอเสนอโครงการ 
องคการที่ไดรับทุนสนับสนุนจะตองดําเนินกิจกรรมตามที่ไดระบุไวในขอเสนอโครงการ 

โดยมีรายละเอียดที่เกี ่ยวของกับการจัดกิจกรรม ประกอบดวย ประเภทของโครงการที่ไดรับเงิน

สนับสนุน  

3.1 ประเภทของโครงการที่ไดรับเงินสนับสนุน  

 หลังจากที่สงคํารองขอรับการสนับสนุน และใชเวลารอผลการอนุมัติระยะเวลา

หนึ่ง กลุมตัวอยางก็ไดรับการอนุมัติใหการสนับสนุนโครงการ โดยโครงการที่ผูสูงอายุขอรับเงิน

สนับสนุน รอยละ 43.7 เปนโครงการสงเสริมความรูและฝกอบรมแกผูสูงอายุ เชน โครงการพัฒนา

ศักยภาพแกนนําผูสูงอายุโรงพยาบาล โครงการอบรมใหความรูแกอาสาสมัครและใหความรูแก

ผูสูงอายุในดานการดูแลสุขภาพและการออกกําลังกาย โครงการผูสูงวัยยิ้มได โครงการฝกอบรมการ

เขียนโครงการ  การอบรมแกนนําออกกําลังกายและรวมพลังออกกําลังกาย เปนตน รอยละ 24.7 เปน

โครงการดูแลสุขภาพ เชน โครงการสรางเสริมสุขภาพกายสุขภาพจิตผูสูงอายุเพื่อใหผูสูงอายุมีความรู

ในการปฏิบัติตนใหอยูในสังคมไดอยางเปนสุขและมีคุณคา โครงการสรางเสริมสุขภาพกายสุขภาพจิต
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ผูสูงอายุ โครงการอบรมปฏิบัติธรรมและการออกกําลังกายเพื่อเสริมสรางความสุขแกผูสูงอายุ 

โครงการสรางเสริมสุขภาพกายจิตแจมใสใหผูสูงอายุแบบบูรณาการ เปนตน และรอยละ 21.5 เปน

โครงการอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญา  เชน  โครงการการใหความรูในดานการฟอนรํา การตีกลอง 

โครงการจักสานงานไมไผ เปนตน นอกนั้นเปนโครงการเปนโครงการเกี่ยวกับการสรางความเขมแข็งให

ผูนําองคกรผูสูงอายุ และเครือขาย รวมทั้งมีโครงการระดับชาติ 1 โครงการ (ตารางที่ 6.10) 
ตารางที่ 6.10 

ประเภทของโครงการที่ไดรับเงินสนับสนุน 

ประเภทโครงการ จํานวน  รอยละ 

การสงเสริมความรูและฝกอบรมแกผูสูงอายุ 69 43.7 

การดูแลสุขภาพ 39 24.7 

การอนุรักษวฒันธรรมและภูมิปญญา 34 21.5 

การสรางความเขมแข็งใหผูนําองคกรผูสูงอายุและ

เครือขาย 

8 

5.1 

โครงการจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับ

ผูสูงอายุในที่สาธารณะ 

 

4 2.5 

สถานสงเคราะห/ การดูแลผูสูงอาย ุ 2 1.3 

โครงการอาสาสมัครดูแลผูสูงอายทุี่บานหรือชุมชน 1 0.6 

กิจกรรมสนับสนุนงบประมาณในการทาํกิจกรรมเพื่อ

ผูสูงอายุในระดับชาติ 

 

1 0.6 

รวม  158 100.0 
(*ไมตอบ 5 โครงการ)     

 การศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ โครงการตัวอยางที่ไดรับการสนับสนุนจากกองทุน

ผูสูงอายุ ในป 2552 มีจํานวนโครงการที่คณะวิจัยไดติดตามและประเมินผล รวม 10 โครงการ  เปนการ

ติดตาม 3 โครงการที่อยูในจังหวัดพะเยา ติดตามโครงการอยูในจังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดพัทลุง และ

กรุงเทพมหานคร จังหวัดละ 2 โครงการ และติดตามโครงการที่อยูในจังหวัดกาฬสินธุ 1 โครงการ  

3.2  ลักษณะกิจกรรม 

 จาก 10 โครงการ ที ่เปนกรณีศึกษาดังกลาว เมื ่อพิจารณาถึงรายละเอียดของ

กิจกรรม ทําใหเห็นภาพการดําเนินโครงการไดชัดเจนขึ้น โดยกิจกรรมในโครงการที่ไดรับทุนสนับสนุน

นั้นจะตองเปนไปตามวัตถุประสงคของกองทุนผูสูงอายุ คือ เพื่อเปนการคุมครอง สงเสริม และ



 
 

 219

219 

สนับสนุนผูสูงอายุ ซึ่งสามารถกระทําไดหลากหลายรูปแบบ เชน กิจกรรมอบรมความรูสําหรับผูสูงอายุ  

กิจกรรมที่เปนการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุ กิจกรรมกีฬา นันทนาการ การออกกําลังกาย กิจกรรมการ

พัฒนาทักษะดานอาชีพและรายได กิจกรรมการพัฒนาเครือขายในการดูแลผูสูงอายุ กิจกรรมการจัด

ประชุมสัมมนา และการสรางเสริมความรูแกผูสูงอายุ ผูนําองคกรของผูสูงอายุ และเครือขาย กิจกรรม

การอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี ถายทอดภูมิปญญา เปนตน ทั้งนี้ กิจกรรมท่ีจัดข้ึน เปนการชวยเหลือ 

สงเสริม และกระตุนใหผูสูงอายุไดเกิดการเสริมสรางศักยภาพกาย สังคม อารมณและจิตใจ ซึ่งใน

กิจกรรมตางๆ ที่โครงการตัวอยาง มีลักษณะของกิจกรรมที่ดําเนินการ ดังนี้ 

1) กิจกรรมอบรมความรูสําหรับผูสูงอายุ รูปแบบการดําเนินการโดยการ

เชิญวิทยากรผูทรงคุณวุฒิมาบรรยายใหความรูแกผูสูงอายุ หัวขอสวนใหญเนนเร่ืองทางดานสุขภาพ  

การปฏิบัติตนของผูสูงอายุ การดูแลตนเอง การกิน การอยู การพักผอน และการออกกําลังกาย การ

ปองโรคตางๆ หัวขอเกี่ยวกับสิทธิผูสูงอายุ และหัวขอเฉพาะกลุมเปาหมายในการอบรม เชน ความรู

เกี่ยวกับเขียนโครงการ ความรูในการดูแลผูสูงอายุที่บาน เปนตน  

กิจกรรมอบรมความรู เปนกิจกรรมหลักของหลายๆ โครงการ ไดแก 

โครงการประชุมสัมมนาเพื่อพัฒนากรรมการและเครือขายสมาคมขาราชการบําเหน็จบํานาญผูสูงอายุ

จังหวัดพะเยา โครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ โดยมูลนิธิหมอชาวบาน โครงการพัฒนาสุขภาพ

และการดูแลผูสูงอายุเคหะลําดวน ดินแดง กรุงเทพฯ และโครงการคายพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

เทศบาลตําบลเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง  

2) กิจกรรมนันทนาการ รูปแบบกิจกรรมที่จะเนนความบันเทิง สนุกสนาน 

เพื่อใหผู สูงอายุไดมารวมพบปะ สังสรรค มีสัมพันธภาพที่ดีตอกัน เสริมสรางสังคมและจิตใจ 

แกผูสูงอายุชวยใหผูสูงอายุมีความเบิกบาน จากการติดตามโครงการหลายๆ โครงการจะมีกิจกรรม

นันทนาการแทรกในการปฏิบัติโครงการอยูดวย  โครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ ซึ่งมีลักษณะเปน

โครงการอบรมใหความรู ก็มีกิจกรรมสันทนาการโดยทีมจากมูลนิธิหมอชาวบาน เพื่อสรางความ

สนุกสนาน สรางความผอนคลายใหแกผูเขารวมอบรม  

ตัวอยางโครงการที่จัดกิจกรรมดานนี้ เชน โครงการคายพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุเทศบาล  ตําบลเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง โดยมีลักษณะการดําเนินงาน  รูปแบบของ 

การทัศนศึกษาภายนอกพ้ืนที่ แลวมีกิจกรรมนันทนาการ กิจกรรมรอบกองไฟ ปาฐกถาธรรม เชิญ

วิทยากรที่มีชื่อเสียงมาทํา talk show  และการสัมมนากลุมยอย  โครงการสัญจรเยี่ยมสมาชิกและ

ชมรมเครือขายประจําป  2552 จังหวัดพัทลุง ก็มีกิจกรรมนันทนาการ และการเลนกีฬา  เชน โยนบอล

ลงตะกรา การโยนหวงยางลงเสา เปนตน   
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3) กิจกรรมท่ีเปนการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุ  เปนกิจกรรมที่มี

จุดมุงหมายสําคัญ คือ การใหผูสูงอายุดูแลสุขภาพของตนเอง ทั้งดานรางกาย และจิตใจใหอยูในสภาพ

ที่ดี ลักษณะของการดําเนินการ เชน การออกกําลังกาย การตรวจสุขภาพ เปนตน  การออกกําลังกาย

จะชวยใหผูสูงอายุมีสุขภาพแข็งแรง มีภูมิตานทานโรค และการตรวจสุขภาพจะทําใหผูสูงอายุรูถึง

สภาวะสุขภาพของตนเอง  

จากการติดตามโครงการที่มีกิจกรรมการดูแลสุขภาพ ไดแก โครงการ

อบรมอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุเขตเทศบาล ประจําป 2552 จังหวัดสุพรรณบุรี มีการฝกอบรมให

อาสาสมัครไดเรียนรูวิธีการดูแลผูสูงอายุอยางถูกตอง การดูแลอาหารสําหรับผูสูงอายุ  โครงการสราง

เสริมสุขภาพผูสูงอายุ ของมูลนิธิหมอชาวบาน โครงการพัฒนาสุขภาพและการดูแลผูสูงอายุเคหะ

ลําดวน ดินแดง กรุงเทพฯ และโครงการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพผูสูงอายุ จังหวัดกาฬสินธุ ที่มี

กิจกรรมสงเสริมใหผูสูงอายุออกกําลังกาย เชนเดียวกับโครงการสัญจรเยี่ยมสมาชิกและชมรมเครือขาย

ประจําป  2552 จังหวัดพัทลุง ที่คณะกรรมการและทีมงานของชมรมสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุแหลม

โตนด จะออกเยี่ยมเยียนสมาชิกของชมรมตางหมูบานสมาชิกชมรมเครือขายตามจุดตาง ๆ  และมีการ

สาธิตการออกกําลังดวยทารําไมพลอง  
4) กิจกรรมการจัดประชุมสัมมนาและการสรางเสริมความรูผูนํา

องคกรของผูสูงอายุ และเครือขาย  มีลักษณะเปนการประชุมจัดประชุมปฏิบัติการ ใหผูเขารวม

ไดรับความรู และมีการปฏิบัติจริง  เปนลักษณะกิจกรรมหลักของโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ

เสริมสรางความสามารถในการเขียนโครงการ จังหวัดพะเยา และโครงการประชุมสัมมนาเพื่อพัฒนา

กรรมการและเครือขายสมาคมขาราชการบําเหน็จบํานาญผูสูงอายุ จังหวัดพะเยา ที่ตองการให แกนนาํ

ของชมรมผูสูงอายุและเครือขายไดมีการการพัฒนาการทํางานรูปแบบของเครือขาย การพัฒนา

ศักยภาพ โดยการใหความรูเกี่ยวกับเขียนโครงการ  
5) กิจกรรมการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี ถายทอดภูมิปญญา  

พบลักษณะกิจกรรมนี้ ในโครงการคลังปญญาผูสูงอายุถายทอดความรูศิลปะเพลงพื้นบานใหกับเด็ก

และเยาวชน โดยผูสูงอายุไดเปนวิทยากรสอนการรองเพลงอีแซว ซึ่งเพลงพื้นบานของจังหวดัสุพรรณบุรี 

ใหกับเด็กนักเรียนภายในจังหวัดสุพรรณบุรี ไดเรียนรูและสืบทอดศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่น  

6) กิจกรรมการพัฒนาทักษะดานอาชีพและรายได พบลักษณะ

กิจกรรมนี้ ในโครงการพัฒนาสุขภาพและการดูแลผูสูงอายุเคหะลําดวน ดินแดง กรุงเทพมหานคร โดย

มีการจัดกิจกรรมฝกอาชีพสานตะกรา เชิญวิทยากรมาถายทอด ใชระยะเวลาในการฝกอบรม 2 วัน 

ผูสูงอายุที่เขาอบรมจะไดมีความรูเกี่ยวกับการสานตะกราเพื่อนํามาขายหารายได  
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3.3  ระยะเวลาการดําเนินโครงการ 
 ระยะเวลาของการดําเนินโครงการมีต้ังแต 1-2 วัน ระยะเวลาดําเนินการ 3-4 เดือน 

ไปจนถึงมีระยะเวลาดําเนินการ 1 ป  โดยโครงการตัวอยางที่ไดติดตามทั้ง 10 โครงการ มีระยะ

ดําเนินการดังนี้  

ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

ช่ือโครงการ 

1- 2 วัน  โครงการคายพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัยสน  

 โครงการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพผูสูงอายุ 

3 -4 เดือน  โครงการคลังปญญาผูสูงอายุถายทอดความรูศิลปะเพลงพ้ืนบาน

ใหกับเด็กและเยาวชน 

 โครงการอบรมอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุเขตเทศบาล ประจําป  2552 

 โครงการสัญจรเย่ียมสมาชิกและชมรมเครือขายประจําป  2552 

6 เดือน  โครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 

1 ป  โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมสรางความสามารถในการ

เขียนโครงการ 

 โครงการประชุมสัมมนาเพื่อพัฒนากรรมการและเครือขายสมาคม

ขาราชการบําเหน็จบํานาญผูสูงอายุจังหวัดพะเยา 

 โครงการพัฒนาศักยภาพกรรมการชมรมและเครือขายผูสูงอายุ

ตําบล หมูบาน จังหวัดพะเยา 

3.4  วัตถุประสงคโครงการ 

กองทุนผูสูงอายุ สนับสนุนโครงการเพื่อการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุน

ผูสูงอายุ  ทั้งทางดานการศึกษา สุขภาพ สังคม ศาสนา ขอมูลสารสนเทศ ขาวสาร อาชีพ การมีสวน

รวมในกิจกรรมทางสังคม การสงเสริมบทบาทอาสาสมัคร การรวมกลุมในลักษณะเครือขายชุมชน 

ดังนั้นวัตถุประสงคของโครงการที่เสนอขอจึงตองเปนไปเพื่อการดังกลาวเชนกัน จากโครงการที่ได

ติดตาม โดยรวมมีวัตถุประสงคเพื่อสงเสริมใหผูสูงอายุดูแลสุขภาพ มีโอกาสรวมกิจกรรมกีฬา และ

นันทนาการ การออกกําลังกาย การสงเสริมการศึกษาและขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน และการสงเสริม

และสนับสนุนใหผูสูงอายุเขามาเปนอาสาสมัครรวมบําเพ็ญประโยชนตอชุมชนและสังคม ตัวอยาง

วัตถุประสงคในโครงการที่ไดติดตามมีดังนี้  

โครงการประชุมสัมมนาเพื่อพัฒนากรรมการและเครือขายสมาคมขาราชการ

บําเหน็จบํานาญผูสูงอายุ จังหวัดพะเยา มีวัตถุประสงค 1. เพื่อชวยเหลือสงเสริมชมรมผูสูงอายุ
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เครือขายมีความรูดานการเขียนโครงการ 2. เพื่อใหชมรมผูสูงอายุเครือขายมีความรูเกี่ยวกับสิทธิของ

ผูสูงอายุ 

โครงการคลังปญญาผูสูงอายุถายทอดความรูศิลปะเพลงพื้นบานใหกับเด็กและ

เยาวชน มีวัตถุประสงค 1. เพื่อถายทอดเพลงอีแซวใหกับเด็กนักเรียนตามโรงเรียนตางๆ ในจังหวัด

สุพรรณบุรี  2. เพื่อใหเด็กอนุรักษเพลงมรดกดานวัฒนธรรมของจังหวัดสุพรรณบุรี 

โครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ ของมูลนิธิหมอชาวบาน กรุงเทพมหานคร                  

มีวัตถุประสงค 1.เพื่อสงเสริมใหผูสูงอายุ ครอบครัวและผูดูแลผูสูงอายุ  ตระหนักถึงความสําคัญของ

การเสริมสรางสุขภาพกอนเกิดโรคและปญหาสุขภาพตางๆ 2.เพื่อสงเสริมใหผูสูงอายุ  ครอบครัวและ

ผูดูแลผูสูงอายุ มีความรูความเขาใจ  สามารถดูแลสุขภาพตนเองรูจักการรักษาเบ้ืองตนเมื่อเกิดโรคได 

3.เพื่อเปนการกระจายความรูดานการเสริมสรางสุขภาพแกประชาชน ครอบครัว ชุมชน และสังคม 

โครงการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพผูสูงอายุ จังหวัดกาฬสินธุ มีวัตถุประสงค  

1. เพื่ออบรมใหความรูดานสิทธิประโยชนที่พึงไดรับของผูสูงอายุ 2. เพื่ออบรมเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ 

การบริโภคอาหารที่มีคุณคา 3. เพื่อฝกทักษะการออกกําลังกายใหผูสูงอายุ เชน การเตนแอโรบิค  

การรําไมพลอง 4. เพื่อจัดการแสดงดานการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีไทย ไดแก รองสรภัญญะ  

รองเพลงขับกลอมเด็ก พูดผญา เปาแคน ดีดพิณ ลํากลอน ลําเร่ือง หมอสูขวัญ การทําลูกประคบจาก

สมุนไพร นวดแผนไทย ภูมิปญญาทองถิ่นและอ่ืนๆ  

โครงการคายพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง 

มีวัตถุประสงค 1. เพื่อใหผูสูงอายุที่ไมมีผูอุปการะดูแล หรือไมไดรับการดูแลเอาใจใสจากบุตรหลาน  

2. เพื่อใหผูสูงอายุไดพบปะแลกเปล่ียนประสบการณและทํากิจกรรมรวมกัน 3.เพื่อใหผูสูงอายุรูจัก

คุณคาชีวิตที่ดี  4.เพื่อใหมีชีวิตอยูในชุมชนอยางปกติสุข 
 

3.5 จํานวนเงินที่ไดรับสนับสนุน 
จํานวนเงินอนุมัติเพื่อสนับสนุนแตละโครงการ ในโครงการขนาดเล็ก รอยละ  23.3 

อนุมัติเงิน 40,001 -50,000 บาท รอยละ 15.1 อนุมัติเงิน 10,001 -20,000 บาท โครงการขนาดกลาง 

รอยละ 27.7 อนุมัติเงิน ตํ่ากวา 100,000 บาท และในโครงการขนาดใหญ รอยละ 0.6 อนุมัติเงิน 

300,001 - 400,000 บาท (ตารางที่ 6.11) 
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ตารางที ่6.11 
จํานวนเงินทีไ่ดรับอนุมัต ิ

 จํานวน รอยละ 

โครงการขนาดเล็ก   

10,001 -20,000 บาท 24 15.1 

20,001 -30,000 บาท 21 13.2 

30,001 -40,000 บาท 17 10.7 

40,001 -50,000 บาท 37 23.3 
โครงการขนาดกลาง    

ตํ่ากวา 100,000 บาท 44 27.7 

100,001 -150,000 บาท 8 5.0 

150,001 - 200,000 บาท 4 2.5 

200,001 -250,000 บาท 1 0.6 

250,001 -300,000 บาท 0 0.0 
โครงการขนาดใหญ    

300,001 -400,000 บาท 1 0.6 

รวม 157* 100.0 

(* ไมตอบ 6 โครงการ)    

3.6 เปรียบเทียบจํานวนเงินที่ขอสนับสนุนและจํานวนเงินที่ไดรับอนุมัติ 

ชมรมและหนวยงาน รอยละ 59.9  ไดขอรับการสนับสนุนโครงการขนาดกลาง รอยละ 

35.5  ขอรับการสนับสนุนโครงการขนาดเล็ก และรอยละ 4.6  ขอรับการสนับสนุนโครงการขนาดเล็ก 

แตไดรับอนุมัติเงินเปนโครงการขนาดเล็ก รอยละ 63.1 ขนาดกลาง รอยละ 36.3 และขนาดใหญ          

รอยละ 0.6  (ตารางที่ 6.12) 
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ตารางที ่6.12 
เปรียบเทียบจาํนวนเงินที่ขอสนับสนุนและจํานวนเงินที่ไดรับอนุมตั ิ

ขอสนบัสนุน เงินอนุมัติ 
จํานวนเงิน 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการขนาดเล็ก     

10,001 -20,000 บาท 6 3.9 24 15.1 

20,001 -30,000 บาท 7 4.6 21 13.2 

30,001 -40,000 บาท 13 8.5 17 10.7 

40,001 -50,000 บาท 28 18.3 37 23.3 

โครงการขนาดกลาง      

ตํ่ากวา 100,000 บาท 50 32.7 44 27.7 

100,001 -150,000 บาท 18 11.8 8 5.0 

150,001 - 200,000 บาท 13 8.5 4 2.5 

200,001 -250,000 บาท 7 4.6 1 0.6 

250,001 -300,000 บาท 3 2.0 0 0.0 
โครงการขนาดใหญ      

300,001 -400,000 บาท 4 2.6 1 0.6 

400,001 -500,000 บาท 0 0.0 0 0.0 

500,001 -600,000 บาท 2 1.3 0 0.0 

600,001 -700,000 บาท 0 0.0 0 0.0 

700,001 -800,000 บาท 0 0.0 0 0.0 

800,001 -900,000 บาท 1 0.7 0 0.0 

รวม 152* 100.0 157** 100.0 

(* ไมตอบ 11, ** ไมตอบ 6)     

เมื ่อพิจารณาคาเฉล่ียเงินอนุมัติกับคาเฉลี่ยของเงินขอสนับสนุนนั้น ถูกตัดลดลง         

รอยละ 53.2 โดยไดรับอนุมัติตํ่าสุด 7,800 บาท สูงสุด 347,560 บาท (ทั้งนี้คณะวิจัย ไดนับรวม

โครงการขนาดใหญที่ขอรับการอุดหนุนผานคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ จํานวน 1 โครงการ) 

(ตารางที่ 6.13) 
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ตารางที่ 6.13 
จํานวนเงินที่ขอรับการสนบัสนุนและจาํนวนที่ไดรบัการอนุมัต ิ

ขอสนบัสนุน เงินอนุมัติ 
จํานวนเงิน 

จํานวน  รอยละ จํานวน  รอยละ 

โครงการขนาดเล็ก 54 35.5 99 63.1 

โครงการขนาดกลาง 91 59.9 57 36.3 

โครงการขนาดใหญ 7 4.6 1 0.6 

รวม 152* 100.0 157** 100.0 

  = 101,887  = 54,240 

 Min = 11,400 Min = 7,800 

 Max = 600,000*** Max = 347,560*** 

(* ไมตอบ 11, ** ไมตอบ 6,  *** ตัดโครงการระดับชาติออก 1 โครงการ) 

 ขอมูลการศึกษาเชิงคุณภาพ แสดงตัวอยางงบประมาณที่ขอรับการสนับสนุน และ

ยอดเงินที่ไดรับอนุมัติจากกรณีศึกษา ดังนี้   

โครงการ เสนอขอ อนุมัติ 

โครงการอบรมอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุเขตเทศบาลประจําป  2552 44,280  บาท 25,560 บาท 

โครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ 291,000 บาท 260,000 บาท 

โครงการพัฒนาสุขภาพและการดูแลผูสูงอายุเคหะลําดวน ดินแดง 170,000 บาท 40,000 บาท 

โครงการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพผูสูงอายุ 46,700 บาท 30,900 บาท 

โครงการคายพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัยสน   185,000 บาท 130,000  บาท   

โครงการสัญจรเย่ียมสมาชิกและชมรมเครือขายประจําป  2552 41,740  บาท 32,880  บาท   

 

ซึ่งจะเห็นวาโครงการทุกโครงการมีการตัดลดเงินที่อนุมัติลงจาํนวนมาก  
 

3.7  การแกไขปญหาดานการเงิน  

เนื่องจากโครงการทั้งหมดที่ติดตามและประเมินคร้ังนี้ ไดถูกตัดงบประมาณที่เสนอไป

ทุกโครงการ ทําใหมีงบไมเพียงพอตอการดําเนินงานตามแผน  ดังนั้นองคกรที่เสนอขอโครงการ 

จึงมีวิธีการบริหารจัดการงบที่ไดมาแตกตางกันไป โดยสามารถแยกการแกไขปญหาดานการเงิน 

หลังจากที่ไดรับเงินอนุมัติมาแลวเปน 2 กลุม ไดแก  
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1)  กลุมที่ยังคงเปาหมายตามวัตถุประสงคเดิมทั้งหมด  ไดแก    

สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุแหงประเทศไทยฯ ประจําจังหวัดพะเยา และสมาคม

ขาราชการบําเหน็จบํานาญผูสูงอายุจังหวัดพะเยา ซึ่งเปนกลุมคณะกรรมการชุดเดียวกัน จึงมีการ

บริหารจัดการทั้ง 3 โครงการ คือ โครงการพัฒนาศักยภาพกรรมการชมรมและเครือขายผูสูงอายุตําบล 

หมูบาน จังหวัดพะเยา โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเสริมสรางความสามารถในการเขียนโครงการ 

และโครงการประชุมสัมมนาเพื่อพัฒนากรรมการและเครือขายสมาคมขาราชการบําเหน็จบํานาญ

ผูสูงอายุจังหวัดพะเยาไปดวยกัน งบประมาณที่ถูกตัดคือ งบเร่ืองของคาเดินทางของสมาชิกผูเขารวม 

ดังนั้นคณะกรรมการดําเนินการโดยใหสมาชิกมารวมกันที่บานของกรรมการในพื้นที่แลวมารวมงาน

พรอมกัน และบางคร้ังก็จะชวยเหลือคาเดินทางให  

 สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดสุพรรณบุรี ขอรับการสนับสนุนโครงการ

อบรมอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุเขตเทศบาลประจําป 2552 งบประมาณที่ถูกตัดในสวนคาเบ้ียเล้ียง

ผูเขารวมอบรมมีการแกไขปญหาโดยใชเงินสวนของชมรมผูสูงอายุเพิ่มเขาไป นอกจากนี้ ยังหาเงินเพิ่ม

จากผูใจบุญและมีจิตศรัทธาบริจาคเพิ่มใหสําหรับการดําเนินการอบรม   

 สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดสุพรรณบุรี ไดชวย

เขียนโครงการคลังปญญาผูสูงอายุถายทอดความรูศิลปะเพลงพื้นบานใหกับเด็กและเยาวชน ใหแก

ผูสูงอายุ (คลังปญญาผูสูงอายุจังหวัดสุพรรณบุรี) ที่รับผิดชอบโครงการ จึงไดสนับสนุนงบประมาณ 

ในสวนที่ขาดไป 

 ชมรมผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัยสน ขอรับการสนับสนุนโครงการคาย

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุเทศบาลตําบลเขาชัยสน งบประมาณที่ถูกตัดคือ งบคาเดินทาง ดังนั้น

ชมรมจึงไดปรับลดงบการประสานงานใหนอยลง และมีการประสานขอการสนับสนุนรถรับสงจากทาง

เทศบาลตําบลเขาชัยสน รวมจายคาน้ํามันเทานั้นโดยใชเงินบํารุงของชมรมผูสูงอายุเอง   

2) ปรับลดขอบเขตการดําเนินงานและวิธีการจัดกิจกรรม ไดแก   

   มูลนิธิหมอชาวบาน ไดขอรับการสนับสนุนโครงการสรางเสริมสุขภาพ

ผูสูงอายุ โดยกําหนดพื้นที่การดําเนินงานไว 10 เขต เมื่อถูกตัดงบประมาณลง จึงปรับขอบเขตการ

ดําเนินงานใหเหลือ 3 เขต เพื่อใหเพียงพอตองบที่ไดรับอนุมัติ  

 ชมรมผูสูงอายุเคหะลําดวนดินแดง ไดขอรับการสนับสนุนโครงการพัฒนาสุขภาพ

และการดูแลผูสูงอายุเคหะลําดวนดินแดง งบที่ถูกตัดออกไปคืองบสําหรับคาใชจายในการทัศนศึกษา

ของผูสูงอายุ ดังนั้นชมรมจึงไดตัดกิจกรรมนี้ออกไป และถูกตัดในกิจกรรมประชุมประจําเดือน โดย
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ตองการจัดประชุมประจําเดือน เดือนละ 1 คร้ัง เมื่อถูกตัดงบประมาณทําใหมีการปรับรูปแบบเปนการ

ประชุม 2 เดือน ประชุม 1 คร้ัง 

 ชมรมผูสูงอายุสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุแหลมโตนด  ไดขอรับการสนับสนุน

โครงการสัญจรเยี่ยมสมาชิกและชมรมเครือขายประจําป 2552 ไดกําหนดวัตถุประสงคขอหนึ่งที่จะ

ดําเนินการคือออกเยี่ยมบานผูอาวุโสทุกบาน ตามจํานวนและรายช่ือที่คัดเลือกไว พรอมกับมอบเงิน 

คนละ 200 บาท ใหกับทุกคน แตไมไดรับการสนับสนุนงบประมาณในขอนี้ จึงตองตัดกิจกรรมนี้ออกไป  

ซึ่งนับวา หนวยงาน องคกร ชมรม สามารถบริหารจัดการดานการเงินของตนได

อยางมีประสิทธิภาพ  

3.8  การประเมินความสําเร็จของโครงการในความเห็นของกลุมตัวอยาง  
เมื่อใหผูตอบประเมินความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการตามแผนท่ีกําหนดใน

ภาพรวม รอยละ 72.2 ระบุวา ประสบความสําเร็จระดับมาก รอยละ 27.8 ประสบความสําเร็จระดับ

ปานกลาง  

ขอมูลเชิงคุณภาพ ไดอธิบายถึงปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการทําโครงการ ดังนี้  

1) การมีสมาชิกที่เปนคนทํางานที่มีประสบการณจากสาขาตางๆ  เชน 

สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดพะเยา ไดรับสนับสนุนโครงการภายในป 2552 จํานวน 6 

โครงการไดสําเร็จ เนื ่องจากมีคณะกรรมการบริหารเปนขาราชการบํานาญจากหลายๆ สาขา 

กลาวคือ ประธานเปนขาราชการบํานาญ รองประธานคนที่ 1 เปนอดีตศึกษานิเทศกชํานาญการ

พิเศษ รองคนที่ 2 เปนอดีตนักทรัพยากรบุคคลชํานาญพิเศษ กรรมการคนหนึ่งเปนอดีตผูอํานวยการ

การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดพะเยาและที่ปรึกษานายกเทศบาลเมืองพะเยา กรรมการอีกคนเปน

อดีตพยาบาลวิชาชีพและหัวหนาพยาบาลโรงพยาบาลพะเยา  เหรัญญิกเปนขาราชการบํานาญ

ทหารบก  และนายทะเบียนก็เปนขาราชการบํานาญ  “ขาราชการบําเหน็จบํานาญ ที่ไดเสียสละ

ตนเองเพื่อเขามาทํางานชวยเหลือสังคม คือการเริ่มตนจากสิ่งที่เรียกวาพรอมทั้งเรื่องของความรู

ความสามารถ ฐานะ เวลา ที่พรอมจะออกมาชวยเหลือสังคม”  

2) การมีภูมิปญญาที ่หลากหลาย “ดีตรงที ่ ถือว ามีทรัพยากรบุคลากรที่

เสียสละมาทํากิจกรรมที่มีทุนทางสังคมดี ที่จะมีความหลากหลาย สมาชิกสาขาสภาฯที่ลวนเปน

ขาราชการสาขาตางๆ ไมวาจะเปนทั้งครูอาจารย หมอ พยาบาล แบงหนาที่กัน” 

3) หลักการชักชวนกันเขามาทํากิจกรรม ในลักษณะการชวนเพื่อน หรือ พวก

พองมาทํางาน โดยเริ่มจากความสมัครใจถามีความเกรงใจ ยอมรับนับถือกันก็จะทําใหเปนสวนชวย
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ในการที่จะนําพาใหประสบความสําเร็จในการทํากิจกรรม ดังคํากลาว “การทํางานเปนลักษณะอาศัย

ความเปนกันเองเปนพวกพองกันความเกรงใจ เคารพกันจึงอยูมาชวยงานกัน” 

4) หลักการทํางานที่มีการวางแผนอยางเปนระบบ การแบงบทบาทหนาที่

ความรับผิดชอบ การรูหนาที่ของตนเองและหนวยงานองคกร ใชหลักการเห็นแกสวนรวม การให

ความเสมอภาคในการกระจายทรัพยากร การใหความชวยเหลือซึ่งกันและกันใหอยางทั่วถึงทั้งจังหวัด 

ไมมีการแบงแยก วาจะทําเฉพาะในเมืองหรือเฉพาะหมูบานของตนเองที่เปนคณะกรรมการ ดังคํา

กลาว “ทําไมที่ไปไดดวยดีที่มีโครงการเยอะ เราใชกระบวนการบทบาทหนาที่ของสาขาสภา ของบมา

ทําโครงการเผยแพรความรู อยากใหผูสูงอายุอยูอยางมีความสุข โดยใหเขาดูแลกันเอง เราไมหวังจาก

รัฐอะไรมาก เราแบงสายรับผิดชอบกัน มีการเยี่ยมเยียนกันไปประชุมตรงนั้นเปลี่ยนไปเรื่อยๆ อาศัย

พวกเราเอาในกระเปาตัวเอง เวลามีประชุมก็โทรมาบอก แลวบอกวามาประชุม เราก็ตองไป” 

5)  ผูนํามีวิสัยทัศนที่ดี  มีสวนเกี่ยวของสําคัญกับการพัฒนากิจกรรม และการ

ดําเนินโครงการ  ตัวอยางเชน ชมรมผูสูงอายุแหลมโตนด มีประธานที่วิสัยทัศน และมีความสามารถ

ในการบริหารจัดการ ดังนั้นเมื่อเกิดปญหาในการดําเนินโครงการ เชน เงินที่ไดรับมาถูกตัด ระยะเวลา

ที่จัดกิจกรรมเกิดน้ําทวม (พื้นที่ดําเนินงานโครงการอยูในเขต อ.ควนขนุน จ.พัทลุง ซึ่งเปนพื้นที่

ประสบอุทกภัยบอยคร้ัง) ก็สามารถปรับเปลี่ยนแผนใหสามารถดําเนินงานจนสําเร็จลุลวงได  

6) การมีองคกรภาคีเครือขายรวมในการจัดกิจกรรม ในการจัดโครงการนั้น

เกี่ยวของกับหลายกิจกรรม ซึ่งการมีเครือขายที่เขามาเปนพันธมิตร จะสามารถชวยใหการจัดกิจกรรม

นั้นสําเร็จไดดวยดี ตัวอยางเชน มูลนิธิหมอชาวบานไดดําเนินโครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ โดย

ชักชวนใหสํานักเสริมศึกษาและบริการสังคม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร เปนหุนสวนในการดําเนิน

โครงการ   
7) กิจกรรมตาง ๆ ที่จัดขึ้นผูสูงอายุตองเห็นวาเปนกิจกรรมที่ใหประโยชน 

ในดานความรู  การนําเอาความรูไปปรับใชในชีวิตประจําวัน  เชน การใหความเกี่ยวกับการดูแล

ตนเอง การอบรมฝกวิชาชีพ หรือการเปดโอกาสใหสมาชิกไดมาพบปะสังสรรคกัน  

3.9  ปญหาอุปสรรคจากการทําโครงการ 

นอกจากปจจัยแหงความสําเร็จแลว การศึกษาถึงปญหาอุปสรรคที่เกิดจากทําโครงการ 

จะชวยใหกองทุนผูสูงอายุ นําขอมูลไปพิจารณาปรับปรุงการดําเนินงาน หรือแสวงหาแนวทางชวยเหลือ

ผูขอรับการสนับสนุนตอไป ผลการศึกษาทําใหทราบวา รอยละ 34.1 มีปญหาที่เกิดจากการรออนุมัติ

โครงการเปนเวลานาน รอยละ 25.8 เงินที่ไดรับไมเพียงพอตอการทํากิจกรรม รอยละ 17.1 ไมสามารถ
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สอบถามเจาหนาที่เมื่อสงสัยได หรือเจาหนาที่กองทุนฯ ไมใสใจทําใหขอเสนอโครงการรออยูที่จังหวัด 

ไมไดสงไปพิจารณา   

สวนปญหาอุปสรรคที่เกี่ยวกับขอกําหนดตางๆ ของกองทุนฯ  เชน รอยละ 2.4 มี

ปญหาเกี่ยวกับการจัดเก็บหลักฐานการเงิน จัดเก็บใบเสร็จไดไมหมด รอยละ 2.0 การเขียนโครงการ

ยาก  รอยละ 2.0 สมาชิกไมใหความรวมมือ รอยละ 2.0 มีปญหาจากการจายเงินหลังอนุมัติลาชา  

รวมทั้ง รอยละ 2.0  ระบุวา ปญหาดานสภาพรางกายของผูสูงอายุ เปนอุปสรรคตอการดําเนินกิจกรรม  

เชน จดจําทารําไดชาและใชระยะเวลาส้ันเกินไป ตองคอยดูแลความปลอดภัยระหวางการอบรม การ

รับรูของผูสูงอายุและการขับเคลื่อนเปนไปอยางเชื่องชา 

นอกจากนี้ ผูตอบ รอยละ 0.8 ที่เทากัน ไดระบุวา อุปสรรคที่พบ ไดแก หลักฐาน

โครงการมากไป รอยละเทากันกับคาประสานงานไมเพียงพอ  ผูอนุมัติไมเขาใจสภาพชนบท จึงทําใหมี

ปญหาในการปฏิบัติ และมีผูนําทองที่/ทองถิ่นไมใหความรวมมือเทาที่ควร นอกนั้นเปนประเด็นอ่ืนๆ 

เชน ขาดสถานที่ทํางานและประกอบกิจกรรมเปนของตนเองตองขอความรวมมือจากหนวยงานอืน่ การ

หากลุมเปาหมายตองสมัครใจมาฝกอบรมเปนคูระหวางผูสูงอายุและผูดูแล ผูเขียนโครงการไมมีโอกาส

ไดชี้แจงรายละเอียดตางๆ ของโครงการที่นําเสนอ  โครงการที่ขอไมไดรับการอนุมัติ จากเหตุผล เปน

การคัดลอกโครงการมา ซึ่งโครงการที่นําเสนอ ดีมีประโยชนมาก (ตารางที่ 6.14)   
ตารางที่ 6.14 

ปญหาอุปสรรคจากการทําโครงการ 

ลักษณะปญหา จํานวน  รอยละ 

• รอการอนุมัตินานมาก 86 34.1 

• เงินที่ไดรับไมเพียงพอตอการทํากิจกรรม 65 25.8 

• ไมสามารถสอบถามเจาหนาที่เม่ือสงสัยได หรือ เจาหนาที่ไมเอาใจใส 43 17.1 

• ตองทํารายงานสงพัฒนาสังคมฯ  19 7.5 

• เก็บใบเสร็จรับเงินไดไมหมด 6 2.4 

• การเขียนโครงการยาก 5 2.0 

• การจายเงินอนุมัติลาชา 5 2.0 

• สมาชิกไมรวมมือ 5 2.0 

• แจงผลการพิจารณาไมอนุมัติโครงการลาชากินไป  3 1.2 

• สภาพรางกายของผูสูงอายุ เปนอุปสรรคตอการดําเนินกิจกรรม  เชน จดจํา

ทารําไดชา ตองคอยดูแลความปลอดภัยระหวาง การอบรม การรับรูของ

ผูสูงอายุและการขับเคล่ือนเปนไปอยางเชื่องชา 

 

 

3 

 

 

1.2 

• หลักฐานโครงการมากไป 2 0.8 
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ตารางที่ 6.14 
ปญหาอุปสรรคจากการทําโครงการ 

ลักษณะปญหา จํานวน  รอยละ 

• คาประสานงานไมเพียงพอ 2 0.8 

• ผูอนุมัติไมเขาใจสภาพชนบท จึงทําใหมีปญหาในการปฏิบัติ  2 0.8 

• ผูนําทองที่/ทองถ่ินไมใหความรวมมือเทาที่ควร 2 0.8 

• ยังไมมีอาคารสถานที่ทํางานและประกอบกิจกรรมเปนของตนเอง ตองขอ

ความรวมมือจากหนวยงานอื่น 

 

1 

 

0.4 

• การหากลุมเปาหมายตองสมัครใจมาฝกอบรม เปนคูระหวางผูสูงอายุและ

ผูดูแล 

 

1 

 

0.4 

• ผูเขียนโครงการไมมีโอกาสไดชี้แจงรายละเอียดตางๆ ของโครงการท่ี

นําเสนอ 

 

1 

 

0.4 

• บางโครงการที่ขอไมไดรับการอนุมัติ จากเหตุผล "เปนการคัดลอกโครงการ

มา ซึ่งโครงการท่ีนําเสนอ ดีมีประโยชนมาก 

 

1 

 

0.4 

รวม 252 100.0 
 

 
3.10 ความตองการขอรบัเงินอุดหนุนตอไป 

ภายหลังการดําเนินโครงการเสร็จส้ินแลว มีองคกรที่ประสงคจะขอรับเงินอุดหนุนจาก

กองทุนฯ ไปดําเนินกิจกรรมอีกถึงรอยละ 63.5 และ รอยละ 36.5 ไมประสงคขอรับเงินสนับสนุนอีก  
1) เหตุผลที่ตองการขอรบัเงินอุดหนุนไปดําเนินกจิกรรมตอ 

 กลุมตัวอยางที่ตองการขอรับเงินอุดหนุนไปดําเนินกิจกรรมตอ โดยอธิบาย

เหตุผลวา รอยละ 44.3 ยังมีกิจกรรมที่เปนประโยชนตอผูสูงอายุ และชวยเหลือผูสูงอายุอีกหลายๆ ดาน  

รอยละ 34.4  กิจกรรมที่จะตองดําเนินการอยางตอเนื่อง และอยากใหชมรมมีความสะดวกในการ

ดําเนินงาน มีสภาพคลองตัว จึงจะทําใหชมรมมั่นคงมีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกนั้นเปนเหตุผลอ่ืนๆ  

(ตารางที่ 6.15)   

 

 

 

 

 

 



 
 

 231

231 

ตารางที่ 6.15 
เหตุผลที่ตองการขอรับเงินอุดหนุนไปดําเนนิกิจกรรมตอ 

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

• ยังมีกิจกรรมที่เปนประโยชนตอผูสูงอายุและชวยเหลือผูสูงอายุอีกหลายๆดาน  27 44.3 

• กิจกรรมที่จะตองดําเนินการอยางตอเนื่อง และอยากใหชมรมมีความสะดวก

ในการดําเนินงาน มีสภาพคลองตัว จึงจะทําใหชมรมม่ันคงมีประสิทธิภาพ

มากขึ้น  

 

 

21 34.4 

• ผูสูงอายุยังมีความตองการและตั้งใจทํากิจกรรมมากๆ 5 8.2 

• ตองการขยายผล ขยายเครือขาย สูชุมชนอื่น 5 8.2 

• ยังไมไดรับการอนุมัติ 3 4.9 

รวม  61 100.0 
 

2) เหตุผลที่ไมตองการ 
กลุมที่ไมประสงคขอรับเงินสนับสนุนอีก โดยอธิบายเหตุผลวา รอยละ 33.3               

ยังไมมีความพรอม ไมมีผูนําในการทํา ไมไดจัดกิจกรรม ยังไมไดประชุมหารือกันในชมรม รอยละ 18.5 

การเขียนโครงการเขียนยาก ไมคอยผานเกณฑของคณะกรรมการ ขาดความรูความเขาใจในภาษา

เขียนโครงการเกิดความทอแท รอยละ 14.8 ไมขอเพราะการอนุมัติโครงการลาชามาก รอยละ 14.8 

เห็นวา ชมรมสามารถดําเนินการไดเอง ไดรับการสนับสนุนจากทองถิ่น นอกนั้นเปนเหตุผลอ่ืนๆ   

(ตารางที่ 6.16)   
ตารางที่ 6.16 

เหตุผลที่ไมตองการ 

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

• ยังไมมีความพรอม ชมรมผูสูงอายุยังไมไดประชุมหารือกัน ไมมีผูนําในการทํา 

ไมไดจัดกิจกรรม ยังไมไดวางแผนการดําเนินโครงการใหม กิจกรรมทองถ่ินยัง

ไมวาง รอผลที่ตอเนื่องจากโครงการเดิมใหชัดเจนกอน กําลังขยายชมรม

เครือขาย  9 33.3 

• การเขียนโครงการยาก ไมคอยผานเกณฑ ขาดความรู ความเขาใจ ภาษา

เขียนโครงการในการเรียบเรียงขั้นตอน แกไขและเพิ่มเติมเอกสารใหกับ

คณะกรรมการ อนุมัติยาก ก็เลยเกิดการทอแทในการเขียนโครงการ  5 18.5 

• การพิจารณาลาชา กวาจะไดรับการอนุมัติตองใชเวลานาน 4 14.8 

• สามารถดําเนินการไดเองอยางตอเนื่อง ใชพื้นที่สาธารณะ(วัด/สวนสาธารณะ) 

จัดกิจกรรม  และมีการจัดตารางกําหนดวันและเวลา 4 14.8 

• ไดรับการสนับสนุนจากสวนทองถ่ิน /ชมรมผูสูงอายุ 3 11.1 



 
 

 232

232 

ตารางที่ 6.16 
เหตุผลที่ไมตองการ 

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

• มีปญหาและอุปสรรคตางๆ ในการดําเนินโครงการ เชน การประสานงาน 

งบประมาณ การติดตอส่ือสาร การรวมแรงรวมใจของกรรมการและสมาชิก 

การติดตามผล ฯลฯ การเขียนและการพิมพโครงการ 1 3.7 

• สมาชิกเห็นวาควรดําเนินงานพ่ึงตนเองบาง เพื่อกระจายงบประมาณใหชมรมอืน่   1 3.7 

รวม   27 100.0 

 

 

ตอนท่ี 4 การประเมินผลกระทบจากการดําเนินโครงการ 

การประเมินผลกระทบจากการดําเนินโครงการ หมายถึง ผลทางสังคมที่เกิดข้ึนจาก

การจัดโครงการ ทั้งที่คาดหมาย/ต้ังใจ และไมไดคาดหมาย ทั้งที่เกิดข้ึนระหวางและหลังการจัด

โครงการ ไดแก ความพึงพอพอใจของผูเขารวมกิจกรรม ความพึงพอใจตอการบริหารของกองทุน

ผูสูงอายุ ความพึงพอใจตอการปฏิบัติของเจาหนาที่ และประโยชนที่เกิดข้ึนกับสมาชิกผูสูงอายุ  

4.1 ความพึงพอพอใจของผูเขารวมกิจกรรม 
การไดเขารวมโครงการ รอยละ 98.8 สมาชิกมีความพึงพอใจ มีเพียงรอยละ 1.2           

ที่ไมพึงพอใจ โดยมีเหตุผลดังนี้  
1)  เหตุผลที่พึงพอใจ 

 โดยเหตุผลที่พึงพอใจเกิดจากส่ิงที่ผูสูงอายุไดรับ ไดเห็น และรูสึกจากการ

รวมกิจกรรม ซึ่งไดแก สมาชิกไดทํากิจกรรมรวมกัน เกิดความสามัคคี สมาชิกไดรับความรู สมาชิก

ไดรับถายทอดภูมิปญญา กระตุนใหเกิดความตองการที่จะมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตอไป ไดรับการ

ยอมรับ ชื่นชม และนําไปขยายตอในชุมชน และเปนการฝกอาชีพเสริมรายได (ตารางที่ 6.17) 
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ตารางที่ 6.17 
เหตุผลที่พึงพอใจ 

เหตุผล จํานวน  รอยละ 

สมาชิกไดทํากิจกรรมรวมกัน เกิดความสามัคคี   

•    สมาชิกไดทํากิจกรรมรวมกัน เพื่อใหเกิดความสามัคคีในหมูคณะ และมี

ประชาธิปไตยในหมูคณะมากขึ้น 9 10.4 

•    ไดรับประโยชนจากการเขารวมกิจกรรมและไดแสดงออกถึงศักยภาพของตนเอง 4 4.7 

•    สมาชิกไดพบปะและแลกเปล่ียนความคิดเห็นของแตละบุคคล ทําใหมีจิตใจ

ที่ไมเดียวดายมีความสุขทางใจ สมาชิกชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 4 4.7 

•    สมาชิกไดมาทํากิจกรรมรวมกัน ไดฝกอาชีพมีความรูเพิ่มขึ้น สามารถ

นําไปใชในครัวเรือน ในชีวิตประจําวัน โดยไมตองเสียคาใชจาย ไดทํา

ผลิตภัณฑที่ใชในชีวิตประจําวัน 2 2.4 

•    ชมรมผูสูงอายุเขมแข็งขึ้น สมาชิกมีสวนรวมในกิจกรรมและมีเครือขาย 6 7.0 

ไดรับความรู    

•    ความรูแกสมาชิกในการดูแลสุขภาพของตนเอง และสามารถนําไปปรับใชใน

ชีวิตประจําวันได เชน เร่ืองอาหาร และการออกกําลังกายที่เหมาะสมกับตนเอง 15 17.3 

•    มีสมุนไพรใหศึกษาหาความรู มีอุปกรณเคร่ืองบดยา ใชประโยชนรวมกันเปนแหลง

ศึกษาเร่ืองสมุนไพร 2 2.4 

•    ผูสูงอายุไดรับทราบสิทธิของตนเองที่พึงจะไดรับ  3 3.4 

•    สมาชิกไดรับความรูเก่ียวกับการเขียนโครงการ  1 1.2 

•    ไดเรียนรูการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ การวางแผนการผลิตที่สอดคลองกับตลาด

ทั้งดานปริมาณและคุณภาพ 1 1.2 

ถายทอดภูมิปญญา    

•   ไดรับการเชิดชูเปนภูมิปญญาแตละสาขา  1 1.2 

•   ไดถายทอดความรูใหแกเยาวชน เปนแบบอยางบุคคลที่มีภูมิปญญาใหเปนตนแบบ

ตอไป 1 1.2 

•    เปนการสงเสริมสมรรถนะ และความสามารถของผูสูงอายุในชุมชนที่ทําให 

ผูสูงอายุที่มีความรูความสามารถไดถายทอดภูมิปญญาใหสืบตอไป 4 4.7 

•   เปนการอนุรักษวัฒนธรรมของชุมชนเอาไว และผูสูงอายุมีกิจกรรมรวมกัน 5 5.9 

สมาชิกไดทํากิจกรรมรวมกัน เกิดความสามัคคี   

•   ผูสูงอายุ เด็ก เยาวชน และประชาชนทั่วไป ไดตระหนักถึงการทํากิจกรรมและ

สามารถนํามาประกอบอาชีพได เปนการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมภูมิปญญาอีสาน 1 1.2 

•   ไดเคร่ืองดนตรีมา สามารถถายทอดใหคนรุนหลังไดอนุรักษไว 1 1.2 

•   ทุกคนมีสวนรวมและต้ังใจทํากิจกรรมตางๆอยางเต็มความสามารถ 1 1.2 
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ตารางที่ 6.17 (ตอ) 
เหตุผลที่พึงพอใจ 

เหตุผล จํานวน รอยละ 

กระตุนใหเกิดความตองการที่จะมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตอไป   

•     มีความกระตือรือรน มีความพึงพอใจ อยากใหเกิดขึ้นอยางตอเนื่องทุกป /ตองการ

ใหจัดใหอีก 7 8.2 

•    มีความประทับใจในการจัดกิจกรรมของผูสูงอายุ 1 1.2 

•    ทุกคนมีความต้ังใจและสนใจในกิจกรรมตลอดระยะเวลา 8 วัน และตองการทํา

ตอเนื่องอีก 1 1.2 

•    ทุกคนมีความรับผิดชอบมากขึ้นไดแสดงบทบาทอยางเต็มที่ 1 1.2 

•    ทุกคนมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและกิจกรรม 1 1.2 

ไดรับการยอมรับ ชื่นชม และนําไปขยายตอในชุมชน   

•    ผูรวมโครงการไดนําความรูที่ไดรับไปเผยแพรใหกับชุมชนของตนเองตอไป 

และสามารถนําไปปฏิบัติได 3 3.4 

•    หนวยงานใหการยอมรับ และสนับสนุนตอยอดโครงการบางโครงการ  3 3.4 

•    ทําใหคนในชุมชนและหมูบานอื่นชื่นชมและนําเอาไปเปนแบบอยางในการ

พัฒนาชุมชนของตนเอง 2 2.4 

•    สามารถนําความรูไปเผยแพรแกบุคคลทั่วไปและเปนตัวอยางแกลูกหลาน 3 3.4 

ไดรับการฝกอาชีพเสริม เพิ่มรายได   

•   ผูสูงอายุไดฝกอาชีพเสริมเพิ่มรายไดเล้ียงตนเองและครอบครัว 1 1.2 

•   ไดมีการพัฒนาอาชีพ 1 1.2 

•   ทุกคนที่เขารวมโครงการมีรายไดเพิ่มขึ้น 1 1.2 

รวม 86 100.0 

2)  เหตุผลที่ไมพึงพอใจ 

สวนเหตุผลที่ไมพึงพอใจ นั้น ทั้ง 2 ราย ใหเหตุผลเกี่ยวกับการไดรับการ

ไดรับงบประมาณไมเพียงพอ (ตารางที่ 6.18)  
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ตารางที่ 6.18 
เหตุผลที่ไมพึงพอใจ 

เหตุผล จํานวน รอยละ 

งบประมาณที่ไดรับ จํานวนเงินนอยเกินไป ทําใหการดําเนินกิจกรรมและ

กระบวนการตางๆของโครงการตองปรับเปล่ียนใหเหมาะสมและสอดรับกับ

จํานวนเงินที่ไดรับอนุมัติ สงผลใหกระทบตอวัตถุประสงคของโครงการ 

1 50.0 

ทางชมรมไมมีงบประมาณจัดทําโครงการไดมากกวานี้ จึงจําเปนตองไดรับ

ความรวมมือสําหรับบางทานเพื่อเปนแกนนําตอไป 

 

1 

 

50.0 

รวม   2 100.0 

4.2 ความพงึพอใจตอการบริหารของกองทุนผูสูงอายุ  

การประเมินผลกระทบของการดําเนินงานประการหน่ึง คือ การวัดความพึงพอใจของ

ผูใชบริการตอการดําเนินงานตามที่คาดหมายหรือต้ังใจ ที่เกิดข้ึนในชวงระหวางการดําเนินการขอทุน  

ผูที่ไดรับเงินสนับสนุนโครงการไปดําเนินการ ไดแสดงทัศนะตอความพึงพอใจในดานตางๆ ดังนี้  

ประเด็นหลักเกณฑในการขอรับทุนอุดหนุนโครงการ รอยละ 45.5 พอใจระดับปาน

กลาง รอยละ 45.5  พอใจระดับมาก  สวนพอใจมากที่สุดมีเพียง รอยละ 5.3 คาเฉล่ียเทากับ 3.52 

แสดงวามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  

ประเด็นวิธีการเสนอโครงการ  โดยการเขียนโครงการ รอยละ 43.9 พอใจระดับมาก 

รอยละ 43.2 พอใจระดับปานกลาง และรอยละ 10.6 พอใจมากที่สุด เมื่อแปลผลคาเฉลี่ย (  = 3.63) 

แสดงวามีความพึงพอใจระดับปานกลาง  

ประเด็นระยะเวลาการอนุมัตินั้น รอยละ 52.3 ความพึงพอใจระดับปานกลาง รอยละ 

30.3 พึงพอใจระดับมาก และ รอยละ 9.1พึงพอใจนอย  เมื่อแปลผลคาเฉล่ีย (  = 3.38) แสดงวามี

ความพึงพอใจระดับปานกลาง  

สวนการอนุมัติโครงการเปนไปตามหลักเกณฑ รอยละ 47.0 พึงพอใจมาก รอยละ 37.1 

และรอยละ 10.6 พอใจมากที่สุด เมื่อแปลผลคาเฉลี่ย (  = 3.62) แสดงวามีความพึงพอใจระดับปาน

กลาง 

ประการสุดทายเปนความพึงพอใจตอจํานวนเงินที่ไดรับอนุมัติพบวา รอยละ 48.5  พึง

พอใจระดับปานกลาง รอยละ 23.5 พึงพอใจระดับนอย และรอยละ 22.7 พึงพอใจระดับมาก  เมื่อแปล

ผลคาเฉลี่ย (  = 3.01) แสดงวามีความพึงพอใจระดับปานกลาง 

โดยคาเฉล่ียรวมทุกประเด็นมีคาเทากับ 3.52 แสดงวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอ

การบริหารของกองทุนผูสูงอายุ ระดับปานกลาง (ตารางที่ 6.19)   
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ตารางที่ 6.19 
ความพึงพอใจตอการบริหารของกองทุนผูสูงอายุ  

ระดับความพึงพอใจ 
ประเด็น มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 
 S.D. แปลผล 

5.3 45.5 45.5 3.8 - 3.52 .65 หลักเกณฑในการขอรับอุดหนุน

โครงการ (14) (58) (57) (3)    

ปานกลาง 

10.6 43.9 43.2 2.3 - 3.63 .70 วิธีการเสนอโครงการโดยการ

เขียนโครงการ (14) (58) (57) (3)    

ปานกลาง 

8.3 30.3 52.3 9.1 - 3.38 .77 ระยะเวลาการอนุมัติโครงการ 
(11) (40) (69) (12)    

ปานกลาง 

10.6 47.0 37.1 4.5 1.8 3.62 .77 การอนุมัติโครงการ เปนไปตาม

หลักเกณฑ (14) (62) (49) (6) (1)   

ปานกลาง 

3.0 22.7 48.5 23.5 2.3 3.01 .82 จํานวนเงินท่ีไดรับอนุมัติ 
(4) (30) (64) (31) (3)   

ปานกลาง 

รวม 3.52 0.742  

4.3  ความพึงพอใจตอการปฏิบัติของเจาหนาที่ 

ประเด็นดานความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ในการใหบริการของ

กองทุนฯ  ซึ่งเกือบทั้งหมดเปนเจาหนาที่ของสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด 

มีรายละเอียดดังนี้ 

เจาหนาที่ใหคําชี้แจงที่ชัดเจนเกี่ยวกับกองทุนฯ พบวารอยละ 50.0 มีความพึง

พอใจในระดับมาก รอยละ 28.8  พึงพอใจระดับมากที่สุด และรอยละ 18.8 พึงพอใจระดับปานกลาง 

เมื่อแปลผลคาเฉลี่ย (  = 4.06) แสดงวามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

เจาหนาที่อํานวยความสะดวกในการติดตอประสานงาน พบวา รอยละ 54.5 พึง

พอใจระดับมาก  รอยละ 27.3 พึงพอใจระดับมากที่สุด และรอยละ 17.4 พึงพอใจระดับปานกลาง เมื่อ

แปลผลคาเฉลี่ย (  = 4.08) แสดงวามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

เจาหนาที่ติดตามการดําเนินงานภายหลังไดรับอนุมัติทุนสนับสนุนแลว พบวา  

รอยละ 56.1 พึงพอใจระดับมาก รอยละ 23.5 พึงพอใจระดับมากที่สุด  รอยละ 21.2 ที่มีความพึงพอใจ

ระดับมากที่สุด เมื่อแปลผลคาเฉลี่ย (  = 3.98) แสดงวามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 
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เจาหนาที่รวมงานอยางใกลชิดภายหลังไดรับอนุมัติดําเนินกิจกรรมตามโครงการ 

รอยละ 50.8  พึงพอใจระดับมาก  รอยละ 23.5 พึงพอใจระดับมากที่สุดและรอยละ 22.7 พึงพอใจ

ระดับปานกลาง รอยละ 28.8  พึงพอใจระดับมากที่สุด และรอยละ 18.8 พึงพอใจระดับปานกลาง เมื่อ

แปลผลคาเฉลี่ย (  = 3.95) แสดงวามีความพึงพอใจระดับมาก 

เจาหนาที่รับฟงปญหาอยางดี รอยละ 44.7 มีความพึงพอระดับมาก รอยละ 30.3 

พึงพอใจระดับมากที่สุด และรอยละ 21.2 พึงพอใจระดับปานกลาง เมื่อแปลผลคาเฉล่ีย (  = 4.02) 

แสดงวามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

โดยคาเฉลี่ยรวมทุกประเด็นมีคาเทากับ 4.02 แสดงวากลุมตัวอยางมีความพึง

พอใจตอการปฏิบัติของเจาหนาที่กองทุนผูสูงอายุ ระดับมาก (ตารางที่ 6.20) 

ตารางที่ 6.20 
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติของเจาหนาที ่

ระดับความพึงพอใจ 
ประเด็น มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 
 S.D. แปลผล 

28.8 50.0 18.9 0.8 0.8 4.06 .76 ใหคําชี้แจงเกี่ยวกับกองทุนฯ กับ

ทานไดอยางชดัเจน (38) (66) (25) (1) ()   

มาก 

27.3 54.5 17.4 - 0.8 4.08 .71 อํานวยความสะดวกในการติดตอ

ประสานงาน (36) (72) (23)  (1)   

มาก 

21.2 56.1 22.0 .8 - 3.98 .68 ติดตามการดําเนินงาน 
(28) (74) (29) (1)    

มาก 

23.5 50.8 22.7 3.0 - 3.95 .765 รวมงานอยางใกลชิด 
(31) (67) (30) (4)    

มาก 

30.3 44.7 21.2 2.3 0.8 4.02 .827 รับฟงปญหาอยางดี 
(40) (59) (28) (3) (1)   

มาก 

รวม 4.02 0.7484 มาก 
  

4.4 ประโยชนที่เกิดขึ้นกับสมาชิกผูสูงอายุ 

รอยละ 43.9 สมาชิกไดทํากิจกรรมรวมกัน  สามารถจัดกิจกรรมไดอยางตอเนื่อง การ

แลกเปล่ียนเรียนรูมากข้ึน 15.2 หนวยงาน / องคกร/ ชมรม ชวยเหลือสังคม มีจิตอาสาใหความ

ชวยเหลือ ทําประโยชนใหสังคมไดมาก รอยละ หนวยงาน / องคกร/ ชมรม มีเครือขายมากข้ึน สราง
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ความสัมพันธที่ดีกับชมรมผูสูงอายุและผูอ่ืนไดดี นอกนั้นเปนประโยชนเร่ืองอ่ืนๆ เชน ไดรับยอมรับจาก

สมาชิก/ชุมชน ผูสูงอายุมีความตระหนักตอการดูแลสุขภาพ มีการนําไปปฏิบัติในชีวิตประจําวัน ไดรับ

ความรู เกิดความรักความสามัคคี  ไดรับความรู เพิ่มพูนสูงข้ึนกวาเดิม เปนประโยชนทางวิชาการและ

สามารถนําไปประกอบอาชีพหารายได (ตารางที่ 6.21) 
ตารางที่ 6.21 

ประโยชนที่เกิดขึ้นกับสมาชิกผูสูงอายุ 

ประโยชน จํานวน  รอยละ 

• สมาชิกไดทํากิจกรรมรวมกัน  สามารถจัดกิจกรรมไดอยางตอเน่ือง  

การแลกเปล่ียนเรียนรูมากขึ้น แลกเปล่ียนความรูซึ่งกันและกัน              

ไดพบปะสังสรรค กอใหเกิดความสุขสนุกสนานมากๆ ผูสูงอายุท่ีไม

สามารถไปเยี่ยมเพื่อนได เพื่อนก็มีโอกาสมาเย่ียมได สมาชิกทุกคน

พอใจและมีความสุข ในการมารวมกิจกรรมทุกๆ คร้ัง 130 43.9 

• หนวยงาน / องคกร/ ชมรม ชวยเหลือสังคม มีจิตอาสาใหความ

ชวยเหลือ ทําประโยชนใหสังคมไดมาก มีจิตอาสาท่ีใหความชวยเหลือ

เพิ่มขึ้น สมาชิกในครอบครัวมีโอกาสเรียนรูการชวยเหลือบุคคลอื่นได 45 15.2 

• หนวยงาน / องคกร/ ชมรม มีเครือขายมากขึน้ ขยายผล ไดภาคี

เครือขายวิชาการ สรางความสัมพันธท่ีดีกับชมรมผูสูงอายุและผูอื่นไดดี 

องคกรหนวยงาน ชมรม สมาชกิ ไดประสานงานมีกิจกรรมรวมกัน

สามัคคียิ่งขึ้น 37 12.5 

• หนวยงาน /องคกร/ชมรม เปนท่ียอมรับจากสมาชิก ชุมชนและองคกร

อื่นๆ เห็นความสําคัญใหความรวมมือสนับสนุนมากขึ้น ทําใหสังคม

ยอมรับวัตถุประสงคขององคกร ทําใหองคกรเปนแบบอยางท่ีดีแก

องคกรอื่นๆ ไดรับเลือกเปนตัวแทนของเครือขายเทศบาลเมือง สมาชิก

ภูมิใจท่ีไดรับเชดิชูคุณความดีของตัวเองใหคนในชุมชนทราบ สรางขวัญ

กําลังใจใหแกสมาชิกทุกคน 29 9.8 

• ผูสูงอายุมีการต่ืนตัว สามารถนําการฝกการบริหารรางกายทารําไทเกก 

ออกกําลังกายในลีลาตางๆ  การฝกสมาธิท่ีบานได  ไปใชใน

ชีวิตประจําวันได  ท่ีบานของตนเอง  ลดภาระใหกับบุตรหลาน สงเสริม

สุขภาพใหสมาชิก   มีจิตและกายดีขึ้น 

 

16 5.4 

• ไดรับความรูเร่ืองโทษ พิษภัยอันตรายจากยาเสพติด ความรูจากพุทธ

ศาสนา เขาใจในการปฏิบัติธรรม ความรูทารําฟอนเจิง และความรู 14 4.7 
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ตารางที่ 6.21 
ประโยชนที่เกิดขึ้นกับสมาชิกผูสูงอายุ 

ประโยชน จํานวน  รอยละ 

เขาใจในการดแูลตนเอง 

• ทําใหเกิดความรักความสามัคคี  กระตุนใหชมรมเกิดจิตสํานึกรับผิดชอบ  

เกิดความเขมแข็งขึ้นและทําอยางตอเนื่องได ทําใหสมาชิกของชมรมและ

คณะกรรมการมีความสัมพันธที่ดีตอกัน ทําใหสุขภาพในชุมชนดีขึ้นและเปน

ที่รูจักและยอมรับ ประชาชนและองคกรสวนทองถ่ินเห็นความสําคัญของ

กิจกรรม  ความรวมมือรักษาเคร่ืองออกกําลังกายและเคร่ืองดนตรี มีความ

รวมมือของชุมชนและโรงเรียนและเด็กมีโอกาสแสดงออก 12 4.1 

• ไดเพิ่มทักษะ ถายทอดภูมิปญญาแกผูสูงอายุ และหมอพื้นบาน ไดรับความรู

เพิ่มพูนสูงขึ้นกวาเดิม พัฒนาคุณภาพชีวิต เชน ออกกําลังกาย  มีทักษะทา

รําฟอนเจิง 6 2.0 

• ประโยชนทางวิชาการ ที่มีขอมูลสถานการณผูสูงอายุใหกับองคกรหนวยงาน

ผูสูงอายุนําไปใชงาน  3 1.4 

• สามารถฝกฝมือและประกอบอาชีพหารายได ลดคาใชจายและมีรายไดเพิ่ม 4 1.0 

รวม 296 100.0 
 

การศึกษาเชิงคุณภาพ แสดงใหเห็นถึงประโยชนที่เกิดข้ึนกับสมาชิกผูสูงอายทุีร่วม

กิจกรรมของโครงการ มีทั้งประโยชนทางกายคือ สุขภาพแข็งแรง ประโยชนทางจิตใจคือ มีจิตแจมใส 

อารมณเบิกบาน ไมหดหู ประโยชนทางสังคมคือ มีความสัมพันธในชุมชน และประโยชนทางจิต

วิญญาณคือ ไดรับการพัฒนาความรูเพิ่มข้ึน โดยประโยชนที่เกิดข้ึนกับสมาชิกผูสูงอายุที่มารวม

กิจกรรมของ 10 โครงการ ซึ่งเปนกลุมตัวอยาง มีดังนี้   

1. แกนนําของชมรมผูสูงอายุผูเขารวมกิจกรรม ไดพัฒนาศักยภาพดานการเขียน

โครงการ และมีความรูดานสิทธิผูสูงอายุ  

2. ผูสูงอายุซึ่งเปนโรคเร้ือรัง ที่ชวยเหลือตัวเองไมได ที่ถูกทอดทิ้ง ไดรับการดูแล มี

ผลใหมีสุขภาพที่ดีและมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ดานผูดูแลผูสูงอายุ อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุรูสึกวาตนเอง

มีคุณคา สามารถชวยเหลือผูสูงอายุที่ดอยโอกาสได นอกจากนี้เกิดการมีสวนรวมของชมรมผูสูงอายุ 

และชุมชนสงผลใหชุมชนเขมแข็ง 

3. ผูสูงอายุ และผูดูแลสูงอายุ บุคคลในครอบครัวผูสูงอายุ มีความรู ความเขาใจ

ผูสูงอายุมากข้ึน สามารถนําความรูไปดูแลผูสูงอายุไดอยางถูกตอง  
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4. ผูสูงอายุในชุมชนไดมีกิจกรรมรวมกัน ไดมาพบปะสังสรรคกัน และไดรับขอมูล

ขาวสาร ความรูที่จําเปนที่เกี่ยวของกับตนเอง เชน การฝกอาชีพสานตะกราทําใหผูสูงอายุทุกคน

สามารถประดิษฐตะกราไดตามที่ต้ังใจ และเกิดความภาคภูมิใจ  

5. ผูสูงอายุไดพบปะสังสรรคกับเพื่อนรวมชมรม และมีความสุขใจ และผอนคลาย

ความเหงา และไดมีสวนรวมในการจัดกิจกรรม และสรางความเขมแข็งใหกับชมรม สวนครอบครัวของ

ผูสูงอายุมีความพึงพอใจที่ทางชมรมจัดกิจกรรมดี ใหความสําคัญกับผูสูงอายุ และยังเปนการชวยแบง

เบาภาระของสมาชิกในครอบครัวที่ตองทํางาน ไมมีเวลาใหผูสูงอายุอีกดวย 

6. ผูสูงอายุไดทํากิจกรรมรวมกัน และไดรับความรูเกี่ยวกับสุขศึกษาดานอาหาร

การกินเพิ่มเติม  

7. เด็กและเยาวชน ไดเรียนรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมทองถิ่น และมีการสืบทอดตอไป 

 

ตอนท่ี 5 ขอเสนอแนะตอการดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุ  

ขอเสนอแนะจากหนวยงาน /  องคกร /  ชมรม  ที่ ได รับทุนสนับสนุนโครงการ 

มีขอเสนอแนะแยกเปนประเด็นตางๆ ไดดังนี้ 

รอยละ 25.9 ตองการใหการสนับสนุนกิจกรรมหลากหลาย เชน การใหความรูเกี่ยวกับ

การเขียนโครงการใหตรงกับหลักเกณฑในการขอรับการอุดหนุนโครงการ  แนวทางการดําเนินกิจกรรม

ที่ดี รวมทั้งมีคูมือในการปฏิบัติ การอนุรักษสงเสริมผูสูงอายุที่มีภูมิปญญา การสนับสนุนสงเสริม

สุขภาพ  ปลูกจิตสํานึกการมีสวนรวม การฝกอาชีพระยะส้ัน และเปนพื้นฐานในครัวเรือนใหกับผูสูงอายุ 

เชน การทําน้ํายาลางจาน น้ํายาเช็ดพื้น ยาสระผม สบู เปนตน กิจกรรมสงเสริมการปฏิบัติธรรม  

อาสาสมัคร และ ขยายเครือขาย  

รอยละ 11.6 ตองการใหอนุมัติงบประมาณตามจํานวนที่ขอ เพื่อคนทํางานจะได

ทํางานไดอยาง เพราะถาไมเพียงพอ อาจจะทําใหกิจกรรมบางอยางไมสามารถกระทําได หรือคุณภาพ

ที่ดี และไมเปนไปตามวัตถุประสงค  ควรพิจารณาจากความจําเปนที่เปนจริง ทําใหองคกรตองจายเงิน

เองมากข้ึน  

รอยละ 11.6 ตองการใหเพิ่มวงเงินสนับสนุนคาใชจายแตละประเภท เชน เงิน

คาอาหาร คาเดินทางมารวมกิจกรรมทุก ๆ คนในอัตราเทียบเทาราชการ มีคาใชจายในการเดินทาง

ติดตอประสานงาน  คาสถานที่ประชุม  มีงบประมาณการจัดประชุมวางแผนกรรมการและของวิทยากร  

ฯลฯ  การเพิ่มงบประมาณใหมากข้ึน เพื่อทําใหชมรมผูสูงอายุมีความเขมแข็งมากข้ึนกวาเดิม โดยไม

ตองใชเงินทุนของตัวเองมาใชในหาซ้ืออุปกรณดําเนินการ 
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รอยละ 9.0  ควรมีผูประสานงาน ประสานเครือขายในพื้นที่ กิจกรรมที่ไดรับเงินจาก

กองทุนฯ จึงจะดําเนินไปได โดยใหมีจุดประสานผูสูงอายุในในจังหวัด ระดับตําบล และหมูบาน  มี

เจาหนาที่ใหคําแนะนํา และกระจายขาวสารไดรวดเร็วชัดเจนยิ่งข้ึน 

รอยละ 7.9 ตองการใหพิจารณาโครงการใหเร็วข้ึน เพราะจะไดดําเนินการตาม

ระยะเวลากําหนด จึงจะเกิดประโยชนตอผูสูงอายุอยางแทจริง และแจงผลใหผูขอรับการสนับสนุน

ทราบผลการพิจารณาวาไดรับการอนุมัติหรือควรปรับปรุงแกไขเพิ่มเติมอะไรบาง 

รอยละ 6.9 ตองการใหแกไขแบบการเขียนโครงการ เพราะการเขียนโครงการยากมาก

ทําใหทอใจ ควรมีตัวอยาง ชมรมผูสูงอายุเครือขายควรมีสวนชวยเหลือใหการปรึกษา ดูแลความ

เรียบรอยของโครงการกอนสง และเมื่อสงไปสวนกลางควรจะมีแกไขคร้ังเดียว โดยใหผูชวยเหลือเชน 

ลูกหลานผูสูงอายุ เจาหนาที่โรงพยาบาล เขาใจไดงาย เพราะคณะกรรมการมีความต้ังใจจะชวยเหลือ

ผูสูงอายุใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

รอยละ 6.3 ตองการใหสนับสนุนอุปกรณที่จําเปน มีบางโครงการตองใชวัสดุอุปกรณ

ชวยเสริมกิจกรรมใหตอเนื่อง เชน คอมพิวเตอร เคร่ืองอบสมุนไพร อุปกรณที่ใชในการออกกําลังกาย 

เคร่ืองขยายเสียง CD เพลงประกอบการออกกําลังกาย เกม กิจกรรม การละเลน  อุปกรณเปตอง 

รวมถึงเอกสารแจกผูสูงอายุใหมีปริมาณเพียงพอ 

นอกนั้นเปนขอเสนอแนะอ่ืนๆ เชน ใหสนับสนุนอุปกรณใหตอเนื่อง ใหอนุมัติทุก

โครงการ ประชาสัมพันธขาวสารของกองทุนฯ ใหมากข้ึน  ตองการใหชวยเหลือกับผูสูงอายุ ที่ยากไร ถกู

ทอดทิ้ง การจัดสวัสดิการ ไมควรจํากัดสถานที่ในการฝกอบรม ตองการใหสนับสนุนงบประจําแกชมรม

ผูสูงอายุ ตองการใหลดข้ันตอนการปฏิบัติ ควรสรางแรงจูงใจใหแกชมรมที่ดําเนินการที่ดี  ควรแจง

เหตุผลการพิจารณาดวย ไมควรมีการทํารายงานผลการปฏิบัติงาน เปนตน (ตารางที่ 6.22) 
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ตาราง 6.22 
ขอเสนอแนะจากโครงการที่ไดรับการสนับสนุนกิจกรรม 

ประเด็น จํานวน รอยละ 

• ตองการใหการสนับสนุนกิจกรรมหลากหลาย เชน สงเสริม สุขภาพ ดูแล

สุขภาพ การมีสวนรวม ปฏิบัติธรรม ฝกอาชีพ พัฒนาศักยภาพ อนุรักษ

สงเสริมผูสูงอายุที่มีภูมิปญญา สถานที่ ส่ิงแวดลอม อบรมใหความรูการเขียน

โครงการ อาสาสมัคร ขยายเครือขาย และแนวทางการดําเนินกิจกรรมที่ดี 49 25.9 

• ตองการใหอนุมัติงบประมาณตามจํานวนท่ีขอ   22 11.6 

• ตองการใหเพิ่มวงเงินสนับสนุนคาใชจายแตละประเภท เชน เงินคาอาหาร คา

เดินทาง คาสถานที่ประชุม ฯลฯ  22 11.6 

• ตองมีผูประสานงาน ประสานเครือขาย 17 9.0 

• ตองการใหพิจารณาโครงการใหเร็วขึ้น 15 7.9 

• ตองการใหแกไขแบบการเขียนโครงการ เนื่องจากการเขียนโครงการยากมาก

ทําใหทอใจ  13 6.9 

• ตองการใหสนับสนุนอุปกรณใหตอเนื่อง 12 6.3 

• ตองการใหอนุมัติเงินโครงการทุกโครงการ  6 3.2 

• ตองการใหประชาสัมพันธขาวสารของกองทุนฯ ใหมากขึ้น  6 3.2 

• ขอคิดเห็นตอผูพิจารณาโครงการ 6 3.2 

• ตองการใหชวยเหลือกับผูสูงอายุ ที่ยากไร ถูกทอดทิ้ง สวัสดิการ 5 2.6 

• ตองการใหสนับสนุนสถานที่จัดกิจกรรม 5 2.6 

• ตองการใหสนับสนุนงบประจําแกชมรมผูสูงอายุ 4 2.1 

• ตองการใหลดขั้นตอนการปฏิบัติ 3 1.6 

• ควรสรางแรงจูงใจใหแกชมรมที่ดําเนินการที่ดี 1 1.1 

• ควรแจงเหตุผลการพิจารณาดวย 1 0.5 

• ไมควรมีการทํารายงานผลการปฏิบัติงาน 1 0.5 

รวม 189 100.0 
 

นอกจากนี้ การศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพผูแทนที่ไดรับเงินสนับสนุนโครงการ ให

ขอเสนอแนะที่จะเปนประโยชนตอการพัฒนาการดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุ ดังนี้  

1) ประเด็นการกระจายอํานาจการพิจารณากองทุนฯ  โดย เสนอแนะวา ควรจะมี

คณะอนุกรรมการพิจารณากองทุนฯ ในระดับจังหวัด เพื่อความรวดเร็วในการพิจารณา ความ

สะดวกในการติดตอประสานงาน และสามารถตอบสนองความตองการของผูสูงอายุไดมากข้ึน 

เนื่องจากจังหวัดจะรับทราบขอมูลไดดีกวา คณะกรรมการที่อยูสวนกลาง  จากคํากลาว  
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 “นาจะมีอนุกรรมการระดับจังหวัดพิจารณาเหมือนกองทุนฯ คน

พิการ ไมรูวาทางกระทรวงกลัวกวางบจะนอยหรืออยางไร ขอเสนอนาจะ

พิจารณาภายในจังหวัดใหเสร็จไปเลย”  

“กองทุนฯ ทําไมไมกระจายอํานาจ ทําไมตองรวบไวที่สวนกลาง

ละ มันนาจะใหสาขา ประกอบดวยคณะกรรมการมาอีกชุดละ วาจะจัดการ

อยางไร เพื่องายตอการติดตาม” 

“การบริหารกองทุนฯ นากระจายมา จะทําใหงานของผูสูงอายุได

ไกลกวานี้รวมกันกับ พมจ.สาขาสภา การทํางานก็คือการรวมพิจารณาใน

จังหวัดในเร่ืองงบประมาณ แลวสงมาใหกองทุนฯ สงเงินมาที่จังหวัด เพราะ

จังหวัดรูสภาพในจังหวัดและใกลกวา การพิจารณาที่จังหวัดก็จะเห็นภาพกวา” 

 

2) ประเด็นการประชาสัมพันธกองทุนฯ  โดยตองการประชาสัมพันธขอมูล

เกี่ยวกับกองทุนผูสูงอายุ การประชาสัมพันธทางส่ือ เชน วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ วารสาร เพิ่ม

มากข้ึนกวาปจจุบันนี้ และประชาสัมพันธวา หนวยงานสวนตางๆ นั้นทําหนาที่อะไรบางดวย เชน 

สวนกลางมีหนาที่ทําอะไร พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดทําอะไร เมื่อเขียน

โครงการแลวใหผูของการสนับสนุนโครงการยื่นโครงการไปที่ไหนไดบาง จากคํากลาว 

“เสนอเร่ืองส่ือ รูขาวจากส่ือมันนอยมากเลย ของสาขาเรานี่  

ผมเปดเน็ตแทบไมเห็นอะไรเลย ตอนหลังนี้ผูเปนส่ือขาวดวย ก็เลยเร่ิมมีการ

เอาไปลงบาง“   

“ศักด์ิศรีของผูสูงอายุ มันเปนอยางไร ใหเขารูบางผูสูงอายุนี่ 

ปจจุบันนี้มันหดหายไปแลว” 

“กองทุนฯ นี้ รูสึกวาข้ีเหนียว ไมมีการประชาสัมพันธ ทางส่ือ 

วิทยุ หนังสือพิมพ ทีวี ส่ือส่ิงพิมพ วารสาร นิตยสารที่ออกมานี่ โบราณ นาจะ

ปรับเปลี่ยนใหมันทันสมัยมั่ง มันไมนาอาน สงสัยคนที่ทํางานที่โนนจะเหมือน

วารสาร คือหัวโบราณเหมือนกัน  ควรประชาสัมพันธวาแตละสวนทําอยางไร 

สวนกลางทําอะไร พมจ.  ทําอะไร เขียนโครงการแลวสงไปที่ ไหน  ควร

ประชาสัมพันธใหชัดเจน ฝากไปบอกวา ไมใชนั่งทํางานกับที่อยางเดียว“ 
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3) ประเด็นวงเงินคาใชจายแตละประเภท เชน เงินคาอาหาร คาเดินทาง            

คาสถานที่ประชุม ฯลฯ  ควรอนุมัติใหเหมาะสมสอดคลองกับขอเท็จจริงของวิถีชีวิตคนในชนบท    

ตัวอยางเชน เร่ืองอัตราคายานพาหนะสําหรับการเดินทางมาเขารวมกิจกรรมของผูสูงอายุควรใชเกณฑ

ของกรมการขนสงเขามารวมพิจารณาจะดีกวา เชน ปจจุบันกองทุนผูสูงอายุ คิดใหในอําเภอ 50 บาท 

ตางอําเภอ 100 บาท เทากับกิโลเมตรละ 1 บาทเทานั้น ควรจะใชเกณฑเทียบเทาทางราชการคือ 

กิโลเมตรละ 4 บาท  จากคํากลาว 

“เร่ืองคาพาหนะ นาจะกําหนดเปนระยะทางจากที่พักไปที่

ทํากิจกรรม นาจะใชระยะทางของกรมขนสงเนี่ย  เขาจะใชเกณฑแคใน

อําเภอและนอกอําเภอไมดี” 

“การจัดประชุมคาอาหารให 50 พอไปได แตมันก็ตางกัน

ในเมือง ในเมืองมันก็สูงกวา แตเขาใชอัตราเดียวกันผูสูงอายุไมมีสิทธิไป

จัดที่โรงแรมหรอก โนนที่ศาลาวัด” 

“อยากใหสท.ที่บริหารงานกองทุนฯ ใหเอาใจเขามาใสใจ

เราบางวาผูสูงอายุกวาจะเขียนไดแตละโครงการนี้มันยากเย็นเหลือเกิน 

อยาตัดโอกาสเขาเลย”  

สําหรับเร่ืองอัตราคายานพาหนะสําหรับการเดินทางเขามารวมกิจกรรมนั้นควรใช

เกณฑของกรมการขนสงเขามารวมพิจารณา ดังคําบอกเลาที่วา “เร่ืองคาพาหนะ นาจะกําหนดเปน

ระยะทางจากท่ีพักไปที่ทํากิจกรรม นาจะใชระยะทางของกรมขนสงเนี่ย  เขาจะใชเกณฑแคในอําเภอ

และนอกอําเภอไมดี” 

 

4) ประเด็นแบบฟอรมขอรับการสนับสนุนโครงการ โดยใหปรับปรุงแบบขอรับ

การสนับสนุนโครงการใหไมยุงยาก และตองการใหบุคลากรชวยในการเขียนโครง  ดังคํากลาวที่วา  

“ถาใหชาวบานมาเขียนรับรอง 100 ปก็ไมมีทางเขียนไดเพราะมัน

ตองตองรูหลัก รูหลักวิชาการ ตองผานการอบรมเขียนโครงการมา อยางผมนี่

เปนขาราชการบํานาญมาอยางผม 

พอถามชาวบานชาวบาน ก็บอกวาเอาครูวาเตอะ ชาวบานก็บอกวา

ขอมาเตอะ แตมันไมงายเหมือนซื้อผักกาด 

หลักคือมันตองมีความเสียสละ ชาวบานก็จบมาแค ป.4 คนที่มี

ความรูก็ไมคอยเขามาทํางานตองมีการถายทอดใหความรู ที่ตองผลิตบุลากร

สวนนี้เขามาชวย”  
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5) ประเด็นการรายงานผลการดําเนินงาน ทั้งรายงานการเงินและรายงาน

กิจกรรม  โดยเสนอใหออกแบบฟอรมการทํารายงานและการเขียนรายงานช้ีแจงการเงินเปนรูปแบบที่

ชัดเจนออกมาเลยเพื่อที่จะไดใหผูทํารายงานมากรอกสงไดเลย เพราะถาไมมีแบบฟอรมนั้นทําใหยาก

สําหรับผูทํารายงานที่เปนระดับชาวบาน ดังคํากลาวที่วา 

 “สวนของการรายงานผล จะเอาอยางดีแตไมคิดเลย วาผูสูงอายุเขา

จะทําไดแคไหน ถาเปนทางสาขามันไมยาก ก็รายงานใหหมดใชเงินกี่บาท มี

กระบวนการอยางไรหากเปนผูสูงอายุ ชาวบาน กองทุนฯ จะเอาละเอียดถี่ยิบ

ตองมีหลักฐาน ขอจํากัดทางชาวบานมันก็มีอยู มันทํายาก เสนอใหมีแบบที่มี

ความชัดเจน แตในนี้เขามีแบบโลงๆ เขาไมไดกําหนดให แตทางเราก็เอาของ

ราชการประยุกตให ควรจะออกแบบรายงานใหกรอกมาเลย เพื่อใหงายตอเขา

เลย” 

“เอกสารการเงินก็ใชกับการคลัง  การทํางานกับชาวบานก็ไมนาจะใช

แบบของคลัง  สรางความลําบากใหกับชาวบาน แตทําอยางไรใหมันงายสําหรับ

ชาวบาน เพื่อไมใหลําบากใจ แบงเบากันไปได” 

 
6) ขอคิดเห็นตอผูบริหารกองทุนฯ  

“องคกรเรามีคณะกรรมการบริหารและผูปฏิบัติงานดําเนินงานเปนในแตละอําเภอ

ดวยองคกรของเราเปนองคกรภาคประชาชนของผูสูงอายุอยากสงเสริมโอกาสใหกับผูสูงอายุเราเปน

หนวยงานกลางในการประสานงานแมจะมีกฎหมาย แตคอนขางใหความสําคัญกับผูสูงอายุนอย ทั้งที่

เปนสังคมผูสูงอายุแลว ” 

“อยากใหเจาหนาที่ที่บริหารงานกองทุนฯ ใหเอาใจเขามาใสใจเราบางวาผูสูงอายุ

กวาจะเขียนไดแตละโครงการนี้มันยากเย็นเหลือเกินอยาตัดโอกาสเขาเลย ผมก็ลุน ฝากหนอยครับ การ

ขอโครงการนี้ก็ยากเย็นเขียนยาก ตัดงบเราเองก็ไมไดเอามาทําอะไร พวกผมเสียสละเวลา 

กําลังสติปญญา เสียเงินดวย เพราะฉะนั้นผมและคณะทุมเทกับงานผูสูงอายุ ” 

“กองทุนผูสูงอายุ กรุณามาเยี่ยมโครงการตางๆบาง เพื่อประกอบการพิจารณาการ

ดําเนินโครงการตอไป อยาใชวิธีโทรศัพทซักถามเพียงอยางเดียว” 

“หนวยงานและเจาหนาที่บางแหง ยังกีดกันภูมิปญญาอยู อาจเปนเพราะไมศึกษา

พัฒนาอยางจริงจัง” 
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“ผูตรวจอนุมัติโครงการยอมรับวาเกง แตตองคิดวาคนชนบทไมไดเกงการเขียน แต

เขาเกงการทํา นํามวลชนเปนที่ยอมรับของคนในชุมชน พอมาเขียนโครงการไมเกง พูดงายๆ คือ เกงทํา 

ไมเกงในการพูด การเขียน ฉะนั้นผูตรวจตองเขาถึงในความจริงใจของผูทําใหดีใหได” 

“ใหเอากิจกรรมที่ปฏิบัติเปนขอมูลในการตัดสินใจใหงบดวย อยาเอาเฉพาะ

ระเบียบขององคกร ” 

“การจะทราบวาชมรมใดมีกิจกรรมนี้อยางตอเนื่องหรือไม  ตองลงพื้นที่ 

(ภาคสนาม) ไมใชพิจารณาอยูแตในหองแอร ขออภัยที่พูดความจริง! ” 

“บางรายการไมอนุมัติ เชน อุปกรณในการทํากิจกรรม ฉะนั้นผูตรวจโครงการเพื่อ

อนุมัติทานตองวินิจฉัยอยานั่งทางในวาตองเปนอยางที่ทานคิด ขอเสนอแนะใหคันไถไปเถอะ 1 คัน พอ

เปนแบบสาธิตไมใช 10 กลุมให 10 คันไถ” 
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สรุป 

 

หนวยงานที่ขอรับทุนสนับสนุนโครงการ สวนใหญเปนชมรมผูสูงอายุ รองลงมาเปนสาขา

สมาคมสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัด นอกนั้นเปนหนวยงานอ่ืน เชน ศูนยเรียนรู ศูนยอเนกประสงคฯ 

กองทุนสวัสดิการในชุมชน อบต. เทศบาล สถานบําบัดฟนฟู  สถานสงเคราะห และชมรมผูสูงอายุที่มี

กิจกรรมสนับสนุนผูสูงอายุในพื้นที่  การเขาถึงกองทุนผูสูงอายุ พบวา หนวยงานรับทราบจากเขารวมการ

อบรมพัฒนา จากการฟงวิทยุกระจายเสียง และจากขยายผลโครงการ ซึ่งสรุปแหลงขอมูลสําคัญ คือ แหลง

จากปากตอปาก หรือการบอกเลาดวยวิธีที่แตกตางกัน  

ลักษณะกิจกรรมที่จัดข้ึน ไดแก  กิจกรรมอบรมความรูสําหรับผูสูงอายุ นันทนาการ การดูแล

สุขภาพของผูสูงอายุ การประชุมสัมมนาและการสรางเสริมความรูผูนําองคกรผูสูงอายุและเครือขาย การ

อนุรักษวัฒนธรรมประเพณี ถายทอดภูมิปญญา และกิจกรรมการพัฒนาทักษะอาชีพและรายได 

การดําเนินงานโครงการตามแผนที่กําหนด ในภาพรวม รอยละ 72.2 ระบุวา ประสบ

ความสําเร็จระดับมาก รอยละ 27.8 ประสบความสําเร็จระดับปานกลาง  ปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จ 

ไดแก การมีสมาชิกที่รวมทํางานมีประสบการณจากสาขาตาง ๆ การมีภูมิปญญาที่หลากหลาย มีการ

ชักชวนกันมาทํากิจกรรม  มีการทํางานอยางเปนระบบ ผูนํามีวิสัยทัศนที่ดี และการมีองคกรภาคีเครือขาย

รวมจัดกิจกรรม สวนปญหาอุปสรรคพบวา มีปญหาที่เกิดจากการรออนุมัติ จํานวนเงินที่ไดรับไมเพียงพอ

ตอการทํากิจกรรม  

การนําเงินไปใชทํากิจกรรมนอกเหนือจากการทําโครงการ พบวารอยละ 90.6 ไมไดนําเงินไป

ทําโครงการอ่ืน ซึ่งแสดงวาโครงการไดนําเงินจัดกิจกรรมตามที่ไดระบุไว นอกจากนี้ ความพึงพอใจของ

ผูเขารวมโครงการ พบวา รอยละ 98.8 มีความพึงพอใจ มีเพียงรอยละ 1.2 ที่ไมพึงพอใจ โดยเหตุผลของ

ความพึงพอใจ เนื่องจากสมาชิกไดทํากิจกรรมรวมกัน ไดรับความรู ไดรับการยอมรับชื่นชม เปนตน สวน

เหตุผลที่ไมพึงพอใจ ในเร่ืองการไดรับงบไมเพียงพอ สําหรับความพึงพอใจตอการบริหารกองทุนฯ นั้น 

พบวา มีความพึงพอใจระดับปานกลางในทุกประเด็นประเด็น  และความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของ

เจาหนาที่ มีพึงพอใจระดับมาก  ประโยชนที่เกิดข้ึนกับสมาชิกผูสูงอายุนั้น ไดแก สมาชิกไดทํากิจกรรม

รวมกัน  สามารถจัดกิจกรรมไดอยางตอเนื่อง การแลกเปล่ียนเรียนรูมากข้ึน หนวยงาน / องคกร/ ชมรม 

ชวยเหลือสังคม มีจิตอาสาใหความชวยเหลือ ทําประโยชนใหสังคมไดมาก 
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บทที่ 7 

การใหบริการและขอเสนอแนะ 
จากเจาหนาทีข่องรัฐและผูแทนผูสูงอายุ 

 
  

ขอมูลจากการสัมภาษณและการสนทนากลุมกับผูเกี่ยวของในหนวยงานและในจังหวัด  

ประกอบดวย พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด นักสังคมสงเคราะห นักพัฒนาสังคม 

เจาหนาที่กองทุนฯ และประธานสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดพัทลุง 

จังหวัดสตูล จังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา จังหวัดแพร จังหวัดสุโขทัย จังหวัดกาฬสินธุ จังหวัด

อํานาจเจริญ จังหวัดบุรีรัมย จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี และกรุงเทพมหานคร  (รายช่ือใน

ผนวก ข) เกี่ยวกับการดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุ เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหผูสูงอายุที่มีความสามารถ

และตองการประกอบอาชีพไดมีโอกาสกูเงิน ทั้งเปนรายบุคคลและเปนกลุม รวมถึงการขอทุนสนับสนุน

การจัดทําโครงการที่เปนประโยชนตอผูสูงอายุดวย ในบทนี้จะนําเสนอขอมูลจากการสนทนาและ

สัมภาษณผูที่มีบทบาทในการดําเนินการใหผูสูงอายุไดรับเงินกูยืมและไดรับทุนในการจัดกิจกรรมตาม

โครงการตาง ๆ โดยขอมูลที่นําเสนอในบทนี้ ประกอบดวย 6 ตอนดังนี้ 

ตอนที่  1  การดําเนนิงานกองทุนผูสูงอายุในระดับจังหวดัและกรุงเทพมหานคร   

ตอนที่  2  ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน 

ตอนที่  3  การแกไขปญหาทีเ่กิดข้ึน  

ตอนที่  4  บทบาทขององคกรผูสูงอายุในการสนับสนุนการขอรับทุน 

ตอนที่  5  ขอเสนอแนะตอการพัฒนากองทุนฯ  

ตอนที่  6  กรณีศึกษาการบริหารจัดการกองทุนฯ ที่ดี 
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ตอนท่ี 1 การดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุในระดับจังหวัดและกรุงเทพมหานคร     

    

ตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 มาตรา 13 กําหนดใหมีการจัดต้ัง “กองทุนผูสูงอาย”ุ 

ข้ึนในสํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ กระทรวงการ

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เพื่อเปนทุนใชจายเกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม และการ

สนับสนุน ผูสูงอายุใหมีศักยภาพ ความมั่นคง และมีคุณภาพชีวิตที่ดี รวมทั้งสนับสนุนกิจกรรมของ

องคกรที่ดําเนินงานเกี่ยวของกับการสงเสริมสนับสนุนผูสูงอายุใหมีความเขมแข็งอยางตอเนื่อง 

สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด (พมจ.) เปนสวนราชการในภูมิภาคระดับ

จังหวัดของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ทําหนาที่ สงเสริม และสนับสนุน ให

การดําเนินงานภายในจังหวัด เปนการดําเนินกิจกรรมตามนโยบายสวนกลาง ดังนั้นสํานักงานพัฒนา

สังคมฯ จึงทําหนาที่หนวยปฏิบัติงานของกองทุนผูสูงอายุในระดับจังหวัด และมีภารกิจหลัก  2 ประการ 

คือ การใหบริการกูยืมเงินประกอบอาชีพ และการสนับสนุนกิจกรรมกลุม/องคกร/และหรือเครือขาย

ผูสูงอายุ เพื่อใหผูสูงอายุใหไดรับการคุมครอง การสงเสริม และการสนับสนุนในดานตางๆ ตาม

เจตนารมณของกฎหมาย   

1.1 การประชาสัมพันธ พ.ร.บ. ผูสูงอายุฯ และกองทุนผูสูงอายุ  

ผลการดําเนินงานของป 2550 มีหนวยงาน องคกร ชมรมผูสูงอายุ ไดรับสนับสนุนเงิน

อุดหนุนโครงการสําหรับการสงเสริมกิจกรรมผูสูงอายุในลักษณะตางๆ จํานวน 40 โครงการ  และมี

ผูสูงอายุจากทั่วประเทศที่ไดรับการอนุมัติเงินกูยืมสําหรับเปนทุนประกอบอาชีพรายบุคคลเพียง 717 

ราย โดยมีหลายจังหวัดที่ไมมีจํานวนของผูสูงอายุที่มาขอกู หรือรับการสนับสนุนโครงการ (รายงานการ

ดําเนินงานคณะกรรมการบริหารกองทุนผูสูงอายุ พ.ศ. 2550)  เหตุผลประการหนึ่งเกิดจาก ผูสูงอายุยัง

ไมทราบเร่ืองกฎหมายที่เร่ิมดําเนินการ รวมถึงสิทธิประโยชนที่ผูสูงอายุไดรับ ดังนั้นกระทรวงการ

พัฒนาสังคมฯ จึงไดใหสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดทําการเผยแพร

ประชาสัมพันธขอมูลพระราชบัญญัติผูสูงอายุ สิทธิผูสูงอายุ และบริการที่สํานักงานจัดใหสําหรับ

ผูสูงอายุ ตามที่กฎหมายบัญญัติไว  

การประชาสัมพันธของสํานักงานพัฒนาสังคมฯ ไดดําเนินการประชาสัมพันธขอมูล

กองทุนผูสูงอายุใหผูสูงอายุไดรับทราบทั่วกัน โดยใชวิธีการตางๆ ที่จะสงขาวสารขอมูลไปสูผูสูงอายุให

รวดเร็วและทั่วถึง สามารถสรุปชองทางการประชาสัมพันธ ดังนี้  
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(1) การประชาสัมพันธใหแกผูสูงอายุทราบโดยตรง 

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ ดําเนินการในลักษณะการลงพื้นที่ชุมชน เพื่อ

ประชาสัมพันธเผยแพรงานกองทุนผูสูงอายุโดยตรงตามวาระโอกาสตางๆ  ตัวอยางเชน  สํานักงาน

พัฒนาสังคมฯ จังหวัดอํานาจเจริญ เมื่อมีการจัดงาน ‘จังหวัดเคล่ือนที่’ โดยจะนําหนวยงานภาครัฐซึ่ง

สวนใหญต้ังอยูในอําเภอเมือง ไปใหบริการแกคนในชุมชน เชน สํานักงานทะเบียนจังหวัด แรงงาน

จังหวัด สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดก็ไดการประชาสัมพันธกองทุนผูสูงอายุและบริการที่มีใหแก

ผูสูงอายุและประชาชน จังหวัดสุโขทัย มีกลุมการพัฒนาสังคม สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดสุโขทัย 

ซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบงานกองทุนผูสูงอายุ ทางกลุมไดออกไปเผยแพรขอมูลกองทุนฯ รวมกับสาขา

สมาคมสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัดสุโขทัย ในการประชุมประจําเดือน เพื่อใหกับผูสูงอายุทุกอําเภอ

ไดรับทราบ เชนเดียวกับ สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดกาฬสินธุ ที่รวมกับสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุ

ฯ จังหวัดกาฬสินธุ เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลเร่ืองการกูยืมเงินใหผูสูงอายุ รวมถึงการใหเจาหนาที่

ใหบริการแกผูสูงอายุ   

ในสวนกรุงเทพมหานคร ไดดําเนินการประชาสัมพันธ โดยการเร่ิมตนการกูยืม

ของกองทุนผูสูงอายุนั้น เกิดข้ึนปแรกในป 2550 มีการประชาสัมพันธผานส่ือ ประกอบดวย โปสเตอร 

แผนพับ ส่ือโทรทัศน และการประชุม ดานวิธีการประชาสัมพันธนั้น มีการแจกโปสเตอรและแผนพับ

สงไปยังสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด การประชุมแจงขอมูลขาวสารผาน

ผูนําชุมชนตาง ๆ เชน ชุมชนเขตลาดพราว เขตคลองเตย และเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานใหขอมูลวา การ

ประชาสัมพันธ เนื่องจากเปนปแรก การประชาสัมพันธจึงไมสามารถทําไดอยางทั่วถึง แตไดพยายาม

สงขอมูลขาวสารผานทุกหนวยงานที่รับผิดชอบใหมากที่สุด ในปแรกถือวาประสบความสําเร็จในระดับ

หนึ่ง เห็นไดจากมีผูสูงอายุมาขอยื่นกูเงินโดยบอกวาเห็นจากตัววิ่งในโทรทัศน  บางชุมชนผูนําชุมชน

เปนผูประสานงานหลักและบริการรับแบบยื่นกูรวบรวมมาสงให แตสวนใหญชองทางการเขาถึงขอมูล

ขาวสารของผูสูงอายุมีหลายชองทางแลวมีการบอกแบบปากตอปากกัน ระยะการประชาสัมพันธใช

เวลาประมาณ 2 เดือน จึงมีผูมายื่นกูประมาณ 20 ราย ผูยื่นกูในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญยื่นเพื่อ

ขอประกอบอาชีพคาขาย 

 (2) ประชาสัมพันธผานหนวยงานระดับทองถ่ิน  

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ ดําเนินการเชิญผูนําองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ไดแก องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) เทศบาล มารวมรับฟงขอมูลสิทธิตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ
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ดวย ทําใหหนวยงานที่ทํางานในพื้นที่ไดทราบขอมูล แลวนําไปแจงแกผูสูงอายุในการประชุมในระดับ

ตําบลและหมูบาน ตัวอยางเชน   

  สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดนครศรีธรรมราช ไดมีการเผยแพร

ประชาสัมพันธขอมูลเกี่ยวกับกองทุนผูสูงอายุ และบริการที่มีของสํานักงาน โดยใชวิธีสงเอกสารไปยัง

หนวยงานระดับทองถิ่น ไดแก อบต./ เทศบาล สถานีอนามัย ใหชวยประชาสัมพันธขาวสารไปยัง

ผูสูงอายุในชุมชน  ในสวนสํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดอํานาจเจริญ ไดประชาสัมพันธเร่ืองกองทุน

ผูสูงอายุ และผูสูงอายุสามารถกูยืมเพื่อการประกอบอาชีพได โดยไมตองเสียดอกเบ้ีย โดยมาย่ืนคํารอง

ขอกูกับสํานักงานฯ ใหแกเครือขาย ไดแก  ชมรมผูสูงอายุ องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) กํานัน 

ผูใหญบาน เพื่อใหบอกตอกับสมาชิกหรือลูกบาน   
(3) การประชาสัมพันธผานสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ และชมรม

ผูสูงอายุ   
สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุ ฯ และชมรมผูสูงอายุ เปนองคกรที่ดําเนินงาน

เกี่ยวของผูสูงอายุโดยตรง สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จึงมีเปาหมายใหคณะกรรมการบริหารสาขา

สมาคมสภาผูสูงอายุฯ และคณะกรรมการบริหารชมรมผูสูงอายุที่เขมแข็งและมีกิจกรรมตอเนื่อง ไดมา

เขารวมโครงการอบรมใหความรูเร่ืองสิทธิประโยชนผูสูงอายุ และการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ

การเขียนโครงการเพื่อรับการสนับสนุนฯ เพื่อใหกลุมคนเหลานี้ไดรับรูถึงแหลงงบประมาณสนับสนุน

สําหรับการจัดกิจกรรมเพื่อผูสูงอายุ  นอกจากนั้นยังทําหนาที่เปนแกนนําในการกระจายขอมูล

พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 และสิทธิที่ผูสูงอายุพึงไดรับตามกฎหมายฉบับนี้ ตอไปยังผูสูงอายุ  

ในชุมชนใหทั่วถึงและรวดเร็ว  
(4) การประชาสัมพันธผานจังหวัด 

ในที่นี้หมายถึง การประชาสัมพันธของหนวยงานภาครัฐภายในจังหวัด  

โดยสํานักงานพฒันาสังคมฯ ดําเนินการแจงขอมูลตางๆ เกี่ยวกับดําเนินงานดานผูสูงอายุ ผานหัวหนา

หนวยงานระดับจังหวัดไปไดทั่วถึง รวมทั้งการแจงขอมูลในการประชุมระดับจังหวัดของหัวหนา

หนวยงาน เพื่อนําไปแจงขอมูลในการประชุมระดับอําเภอที่มีผูนําองคกรปกครองสวนทองถิ่นมารวม

ประชุม ก็จะสามารถนําขอมูลไปเผยแพรตอผูสูงอายุในชุมชนได ดังกรณีของจังหวัดบุรีรัมย พัฒนา

สังคมฯ ไดใหขอมูลวา “ผูวาราชการจังหวัดบุรีรัมย เขาใจงานดานสังคมดี และไดมีนโยบายให นายก

องคการบริหารสวนตําบล ขาราชการ อบต. และเทศบาล เปนผูนําในการสงเสริม และดูแลผูสูงอายุ 

ผูดอยโอกาส ใหมีความเปนอยูที่ดีข้ึน”   

จังหวัดพัทลุง เปนโครงการนํารองเรื่องการเผยแพรกฎหมาย สํานักงาน

พัฒนาสังคมฯ จังหวัดพัทลุง ไดเชิญหนวยงานที่มีภารกิจเกี่ยวของกับกฎหมาย มารวมรับฟงขอมลูสิทธิ
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ตามพระราชบัญญัติ รวมถึงการใหขอมูลเร่ืองสิทธิตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุฯ ดวย ทําใหหนวยงาน

ที่ทํางานในพื้นที่ไดทราบขอมูล และมีการประชาสัมพันธผานหนวยงาน   
(5) การประชาสัมพันธผานสื่อสารมวลชนและสิ่งตีพิมพตางๆ  

เปนการเผยแพรขอมูลการใหบริการของสํานักงานพัฒนาสังคมฯ ผานทาง

กลุมส่ือมวลชนในพื้นที่ เชน หนังสือพิมพทองถิ่น  วิทยุชุมชน เสียงตามสาย รวมถึงการแจกแผนพับ 

โปสเตอร ใบปลิว เกี่ยวกับกองทุนผูสูงอายุไปยังหนวยงานระดับทองถิ่น ไดแก องคการบริหารสวน

ตําบล เทศบาล สถานีอนามัยทองถิ่น ใหชวยประชาสัมพันธขาวสารใหแกทางสํานักงานฯ ตัวอยางเชน  

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดสุพรรณบุรี มีการกระจายเสียงผานทาง

วิทยุชุมชน  การจัดทําเอกสารแผนพับเกี่ยวกับการดําเนินงานที่เกี่ยวของกับกองทุนผูสูงอายุ และสิทธิ

ของผูสูงอายุ  

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดแพร ไดเผยแพรประชาสัมพันธกองทุน

ผูสูงอายุในหนังสือพิมพทองถิ่น   
 

จะเห็นไดวา การประชาสัมพันธขอมูลเกี่ยวกับกองทุนผูสูงอายุที่ลงไปสูระดับจังหวัดนั้นมี

การกระจายขาวสารไปสูผูสูงอายุในหลายชองทาง จึงเช่ือไดวาขาวสารเกี่ยวกับการกูยืมและการขอทุน               

ทําโครงการจากกองทุนผูสูงอายุนั้น จะทําใหผูสูงอายุไดรับทราบขอมูลอยางทั่วถึง 
 

1.2  การใหบริการกูยืมเงินเพื่อเปนทุนประกอบอาชีพ  

หลังจากการประชาสัมพันธใหผูสูงอายุและบุคคลทั่วไปไดรับรูวา ผูสูงอายุที่ประสงค

จะกูยืมเงินเพื่อการประกอบอาชีพสามารถกูยืมเงินได โดยไมตองเสียดอกเบี้ย การประชาสัมพันธ

ดังกลาวประสบความสําเร็จเปนอยางมาก เห็นจากการมีผูสูงอายุมาใชสิทธิกูยืมเงินจํานวนมาก ในชวง
ป 2550-2551 ผูกูยืมเปนรายบุคคลสามารถกูไมเกิน 15,000 บาท ตอมาป 2552 ไดปรับใหผูกู

รายบุคคลกูไดสูงสุด 30,000 บาท สําหรับผูกูรายกลุมใหรวมกลุมไมนอยกวา 5 คน สามารถกูยืมไดไม

เกิน 100,000 บาท จํานวนของผูมายื่นคํารองขอกูมีจํานวนเพิ่มมากข้ึนในแตละป   ซึ่งการดําเนินงาน
ในระยะแรกพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด มอบหมายใหฝายสวัสดิการสังคมเปนผูทํา

หนาที่ใหบริการกูยืม  ในบางจังหวัดที่มีภาระงานและจํานวนผูยื่นขอกูยืมสูง กองทุนผูสูงอายุสวนกลาง

ไดจางเจาหนาที่ใหชวยงานอีกหนึ่งคน โดยเจาหนาที่กองทุนผูสูงอายุจะปฏิบัติงานรวมกับฝาย

สวัสดิการสังคม โดยการดําเนินการใหบริการกูยืมเงินเพื่อเปนทุนประกอบอาชีพ  มีดังตอไปนี้  
 (1) การรับคํารองและตรวจสอบความสมบูรณของเอกสาร  เปน

กระบวนการแรกที่ใหผูสูงอายุที่ตองการกูนั้นเขียนคํารองในแบบฟอรม จากนั้นเจาหนาที่ตรวจสอบ
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ความถูกตองและสมบูรณของใบคํารอง และเอกสารที่ใชประกอบมี 2 สวนคือ สวนของผูกู และสวน

ของผูคํ้าประกัน โดยผูกูตองแนบเอกสารประกอบการกูยืม ดังนี้  

1. สําเนาทะเบียนบาน และสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูขอกูยืม 

2.  สําเนาทะเบียนบาน และสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูคํ้า

ประกัน 

3.  ประมาณการคาใชจายในการประกอบอาชีพ/ แผนผังการประกอบ

อาชีพ,ที่อยูอาศัย 

4.  หนังสือรับรองเงินเดือน/สลิปของผูคํ้าประกัน (เวนแตเกษตรกร) 

5.  หนังสือยินยอมคูสมรส ผูขอกูและผูคํ้าประกัน (หากมี)  

6.  หนังสือสัญญาเชาบาน (ในกรณีที่ผูกูเชาบานอยู)  

 (2) ดําเนินการเยี่ยมบาน  เจาหนาที่กองทุนฯ จะดําเนินการเย่ียมบานของผูที่ขอกู

เพื่อตรวจสอบวา มีคุณสมบัติตรงตามเงื่อนไขกําหนดหรือไม โดยผูขอรับการสนับสนุนเงินกูยืมเพื่อเปน

เงินทุนประกอบอาชีพประเภทรายบุคคลตองมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

1. มีอายุ 60 ปบริบูรณข้ึนไป 

2. มีความจําเปนในการขอรับการสนับสนุนเงินกูยืมประกอบอาชีพ 

3. มีความสามารถในการประกอบอาชีพในเร่ืองที่ขอรับการสนับสนุน 

4. มีสภาพรางกายแข็งแรงสามารถประกอบอาชีพได 

5. มีรายไดไมเกิน 7,000 บาทตอเดือน 

สําห รับการกูประเภทกลุมนั้ น  ไดพิจารณาคุณสมบัติ ผูกู เปนรายๆ 

เชนเดียวกับรายบุคคล และตองมีการจัดโครงสรางกลุม  ประกอบดวย มีรายช่ือกรรมการกลุม  รายช่ือ

สมาชิกกลุม มีแผนงาน/ โครงการการประกอบอาชีพที่กระทํารวมกันเปนกลุม  หนังสือรับรองจาก

องคกรของผูสูงอายุ/ องคกรภาคเอกชน/หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ และ กรณีผูกูยืมมีคูสมรส ตอง

ไดรับความยินยอมจากคูสมรสดวย   

(3)  การสรุปขอมูลจากการเยี่ยมบาน หลังจากที่เจาหนาที่กองทุนฯ ไดดําเนินการ

เยี่ยมบานเรียบรอยแลว เจาหนาที่ดําเนินการสรุปผลการเย่ียมบานลงในแบบสอบขอเท็จจริง แลว

ดําเนินการไปใหสวนกลางตอ อยางไรก็ตาม สํานักงานพัฒนาสังคมฯ บางจังหวัด ไมไดดําเนินการ

เยี่ยมบานของผูที่ขอกูทุกราย เนื่องจากปริมาณของผูที่ยื่นกูมีจํานวนมาก ทําใหการเยี่ยมบานของผูกู

ทุกรายดําเนินการไดยาก ดังนั้นสํานักงานพัฒนาสังคมฯ จึงไดขอความรวมมือจากบุคคลในพื้นที่ ที่มี

ความนาเช่ือถือในชุมชน ไดแก เจาหนาที่ของรัฐ เชน กํานัน ผูใหญบาน สมาชิกองคการบริหารสวน
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ตําบล (ส.อบต.) สมาชิกองคการบริหารจังหวัด (สจ.) ประธานชมรมผูสูงอายุ เปนผูตรวจสอบขอมูลให

วามีความเหมาะสมและมีคุณสมบัติเขาเกณฑที่กําหนด สรุปรายงานผูสูงอายุรายนั้นให แลวทาง

สํานักงานฯ จะจัดสงคํารองขอกูฯ ตอไปยังสํานักงานเลขากองทุนฯ ตอไป ตัวอยางเชน  

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดแพร มีผูสูงอายุมาขอกูเปนจํานวนมาก  

เจาหนาที่กองทุนฯ จึงไมสามารถกล่ันกรองอยางละเอียด (เยี่ยมบานทุกรายไมได) มีเร่ืองรองเรียน

เจาหนาที่เกี่ยวกับความลาชา ดังนั้นเพื่อใหสามารถรับเร่ืองขอกูของผูสูงอายุไดอยางทั่วถึงและรวดเร็ว 

พัฒนาสังคมฯ จังหวัดแพร จึงกําหนดหลักพิจารณาเบ้ืองตนคือ พิจารณาจากสุขภาพของผูสูงอายุเปน

หลัก และใหบุคคลที่มีความนาเช่ือถือในชุมชน ไดแก เจาหนาที่ของรัฐ เชน กํานัน ผูใหญบาน สมาชิก

องคการบริหารสวนตําบล (ส.อบต.) สมาชิกองคการบริหารจังหวัด (สจ.) ประธานชมรมผูสูงอายุ                     

ชวยสอบขอมูล ผูขอกูวา ควรใหการสนับสนุนเงินกูยืมได  เปนการกล่ันกรองประวัติ กอนสงมายื่นที่

สํานักงาน  ตอจากนั้นทางสํานักงานพัฒนาสังคมฯ จะรวบรวมคําขอกูไปยังสวนกลางในทุกๆ 3 เดือน 

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดสุพรรณบุรี ชวงปแรก (2551) มีเจาหนาที่

ปฏิบัติงานกองทุนผูสูงอายุเพียงคนเดียว ดังนั้นเมื่อมีผูมายื่นคํารองขอกูเปนจํานวนมาก  เพื่อความ

รวดเร็วในการใหบริการ กระบวนการดําเนินการใหกูยืมบางข้ันตอน จึงตองขามข้ันตอนไป กลาวคือ 

หากผูขอกูที่มีเอกสารประกอบครบถวนแลว จะไมมีการเยี่ยมบาน ผูกูบางรายที่อยูในพื้นที่หางไกลมาก 

ทางสํานักงานฯ ไดขอความรวมมือ เจาหนาที่ อบต.ที่ไววางใจใหชวยพิจารณากลั่นกรองให จากนั้น

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดสุพรรณบุรีจะดําเนินการสงคํารองไปสวนกลาง โดยท่ียังไมมีการ

ตรวจสอบขอเท็จจริงวา ผูสูงอายุมีศักยภาพพอที่จะประกอบอาชีพ และมีความสามารถชําระคืนไดจริง 

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดกาฬสินธุ มีจํานวนผูสูงอายุที่มายื่นขอกู

เปนจํานวนมาก เหตุประการหน่ึงคือ พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดกาฬสินธุ มี

ความเห็นวา เงินกูยืมทุนประกอบอาชีพเปน “สิทธิ” ของผูสูงอายุ จึงตองการผูสูงอายุไดรับการ

สนับสนุนเงินกูยืม นําเงินที่ไดไปเปนทุนประกอบอาชีพตามที่ตนเองถนัด ใหเกิดผลผลิตผลกําไร เพื่อ

เสริมสรางรายไดใหกับตนเอง  จึงสนับสนุนใหผูสูงอายุทุกรายสามารถเขาถึงการกูไดโดยงาย ใหมี

บุคคลชวยเขียนขอเสนอโครงการให เพื่อเปนการอํานวยความสะดวก  ดังนั้นจังหวัดกาฬสินธุจึงมี

จํานวนผูกูเปนจํานวนมาก ทําใหการเยี่ยมบานไมครบทุกราย  

เชนเดียวกับ การดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุของจังหวัดสตูล พัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษยจังหวัดสตูล เห็นวา การกูยืมเงินทุนเพื่อประกอบอาชีพ เปนการใหโอกาสให

ผูสูงอายุและครอบครัวมีรายได ไมตองไปทํางานนอกพื้นที่ จึงประชาสัมพันธใหหนวยการปกครองพืน้ที่

ทราบและนําไปเผยแพรตอ จึงทําใหมีผูมาขอกูเปนจํานวนมาก เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานมีเพียง 1 คนจึง
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ไมสามารถดําเนินการเยี่ยมบานของผูยื่นคํารองไดครบถวน ตองอาศัยเจาหนาที่ในพื้นที่ เชน ผูนํา

ชุมชน  อบต. ชวยดําเนินการสอบขอเท็จจริงให “ทํางานในลักษณะเครือขาย กับสภา อบต. กอนจะสง

ใหทาง พม. ตองหนวยงานใหชวยตรวจสอบกอน”  

ข้ันตอนการดําเนินงานในการกูยืมเงินของกรุงเทพมหานคร  พบวา ใน

กรุงเทพมหานครสวนใหญขอยื่นกู โดยมีสมาชิกในครอบครัวเปนผูคํ้าประกัน และการกูสวนใหญจะยื่น

ผานผูนําชุมชนเปนผูรับผิดชอบในการรวบรวมและนําสงที่กองทุนฯ เพื่อพิจารณา เจาหนาที่ใหขอมูลวา 

ในเขตกรุงเทพมหานครไมพบวามีปญหาดานการเดินทาง หรือไมทราบที่อยูของกองทุนฯ เนื่องจาก

ผูนําชุมชนจะอํานวยความสะดวก ทั้งในดานการแจงสถานท่ีการกูยืมการดําเนินการสงเอกสารให และ

การรับฝากชําระเงินคืนดวย ในสวนของการเยี่ยมบาน เจาหนาที่กองทุนฯ ไดลงไปเยีย่มบานดวยตนเอง

ทุกรายต้ังแตป 2550 จนถึงป 2552 แตในป 2553 เนื่องจาก มีผูกูยืมเพิ่มข้ึนจํานวนมากทําใหการเยี่ยม

บานไมสามารถทําไดครบทุกราย พบขอสังเกตวา มีผูกูยืมจํานวนมากที่เขาตามกฎระเบียบที่สามารถ

กูยืมได แตเจาหนาที่พบเห็นประเด็นที่เปนขอเสนอแนะเพิ่มเติมที่เห็นวาแมจะเขาตามเกณฑแตไม

สมควรไดรับการพิจารณา  

โดยเจาหนาที่จะสงแบบขอกูยืมมาตามระบบ แตจะมีการเขียนหมายเหตุและ

ระบุขอจํากัดของแตละราย เพื่อประกอบการพิจารณา โดยผานคณะกรรมการกล่ันกรอง เพื่อพิจารณา

ในข้ันแรกกอน กอนที่จะเสนอคณะกรรมการบริหารตอไป  

ในข้ันตอนของคณะกรรมการกล่ันกรองจะพิจารณาและวิเคราะหขอมูล โดย

ดูจากขอมูลที่ไดจากการเยี ่ยมบานมาประกอบการพิจารณา และตัดผูสูงอายุในรายที่เห็นวาไม

สามารถประกอบอาชีพไดจริงใหตกไป กอนเสนอคณะกรรมบริหารพิจารณาอนุมัติในข้ันตอนตอไป  

การพิจารณาคํารองขอกูของคณะกรรมการกล่ันกรองฯ  ในการประชุมแตละ

ครั้งคณะกรรมการจะตองอานเอกสารขอกูยืมเงินเปนจํานวนมากจํานวนมาก  ในหลายจังหวัดที่สง

มาพบปญหาคือ 1) การกรอกขอมูลไมครบถวน 2) การกรอกขอมูลไมชัดเจน เชน นักสังคมสงเคราะห

ไดลงไปเยี่ยมบานแลว พบวาผูสูงอายุไมไดใหขอมูลที่เปนจริง จึงมีการระบุมา แตเขียนขอความไวตัว

เล็กมาก และไมใสสัญลักษณที่ชัดเจน อาจทําใหคณะกรรมการกลั่นกรองฯ มองขามไป 3) เหตุผล

ของเจาหนาที่ที่หมายเหตุมาไมสมเหตุสมผล เชน เขียนมาวา ผูคํ้าไมนาเชื่อถือ แตไมไดใสเหตุผล

ประกอบ ทําใหไมมีน้ําหนักมากพอที่จะตัดผูกูรายนี้ออกไปจากการพิจารณา ดังนั้นผูสูงอายุบางรายที่

ไดรับอนุมัติเงินกู ในความเห็นของเจาหนาที่กองทุนฯ ในพื้นที่เห็นวาไมความเหมาะสม   

นอกจากนี้ การเยี่ยมบานมักไมคอยพบกับผูคํ้าประกัน เพราะออกไปทํางาน

สวนใหญ บางรายก็อยูคนละบานกันกับผูกู ทําใหเจาหนาที่ไมสามารถเห็นปญหาดานสัมพันธภาพ

ระหวางผูกูกับผูคํ้าวาเปนไปอยางไร ผูกูเต็มใจกูยืมหรือไม หรือโดนผูคํ้าประกันบังคับ และแบงเงินให  
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ในบางรายผูคํ้าไมเต็มในการคํ้าประกันในเขตกรุงเทพมหานคร พบวามีจํานวน 5- 6 รายที่ผูคํ้าประกัน

ไมเต็มใจ ทําใหตองมีการสละสิทธิเงินกูที่ได ดานการคนหาบานผูสูงอายุในเขตกรุงเทพ ฯ นั้นมีความ

ยากลําบากเนื่องจากผูสูงอายุสวนใหญวาดแผนท่ีไมชัดเจน  โดยทางกองทุนฯ ไดแกปญหาดวยการโทร

ไปตามใหออกมารอที่จุดที่เห็นกันไดสะดวก หรือบางชุมชนผูนําชุมชนอํานวยความสะดวกแกเจาหนาที่

ไดเปนอยางดี  

(4) จัดสงคํารองฯ ไปยังสวนกลาง  หลังจากดําเนินการทุกข้ันตอนเรียบรอย

แลว สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จะดําเนินการสงคํารองพรอมเอกสารหลักฐาน ไปยังสํานักงานเลขาฯ ใน

สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ กรุงเทพมหานคร 
เพื่อใหคณะอนุกรรมการกล่ันกรองฯ ใหความเห็นชอบการกูยืมเงินทุนประกอบอาชีพ 

(5) การทําสัญญากูยืมเงินกองทุนผูสูงอายุ รายช่ือผูขอกูที่คณะกรรมการ

กล่ันกรองผานการเห็นชอบแลว จะถูกนําเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนผูสูงอายุพิจารณาอนุมัติ

การกูยืม และแจงผลการพิจารณาสนับสนุนเงินกูยืมใหแกพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย 

เพื่อใหดําเนินการประสานกับผูขอกูมาทําสัญญากูยืมเงินกองทุนผูสูงอายุตอไป  โดยสัญญากูยืม

เงินกองทุนผูสูงอายุนั้น มีสาระสําคัญคือ ชื่อ-สกุล ผูขอกู จํานวนเงินที่กู วัตถุประสงคของการนําเงินกู

ไปใช  ผูคํ้าประกัน จํานวนเงินที่จะชําระคืนกองทุนฯ แตละงวด และขอตกลงการมิใหผูกูยืมนําเงินที่

กูยืมไปใชในกิจการอ่ืน นอกเหนือจากที่ระบุไวในสัญญา หลังจากทําสัญญาทั้งของผูกูและผูคํ้าประกัน
เสร็จสมบูรณแลว ผูสูงอายุจะไดรับเงินกูภายในวันเดียวกัน   

ประเด็นการสัญญากูยืมนี้ สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดกาญจนบุรี ไดให

ความสําคัญเปนอยางมาก ซึ่งจะอธิบายพูดคุยทําความเขาใจถึงระเบียบการ  กฎเกณฑ กติกากับผูขอ

กูยืมทุกราย กอนที่ยินยอมใหทําสัญญา โดยเจาหนาที่กองทุนฯ กลาววา “ตองตรวจ และคุยกันกอนทุก

ราย  สงเปนงวดไมได เพราะระเบียบบอกวา สงเปนเดือน สวนใหญกูไปทําไร ประมาณ 50-60ราย  ถา

กู 20,000 บาท จะตองสงคืนเดือนละ 500-600 บาท  ถากู 30,000 บาท จะตองสงคืนเดือนละ 1,000 

บาท เราตึงไปกอน แลวคอยยืดหยุนกันได  เราอยูในพื้นที่  เรารูวาจะตองทําอยางไร คุยกันต้ังแตกอน

การกรอกขอมูล ตองเขมงวด โหดหนอย เพราะเด๋ียวจะไมไดคืน” และทํางานแบบ“ถึงลูก ถึงโคน ถาหนู

ทํางานอยู ถาหนูปลอยกู หนูตองรับผิดชอบ ผูสูงอายุที่แฝงคือกูใหลูกไปทํามีอัตราที่สูงอยูแลว มีการ

ถามกอนกู วาปาทํากินไหวไหม ถากูแลวทํากินไมไหว หนูไมให ถาออมคอมไมมีประโยชน ทะเลาะกัน

กอนดีกวา ขูกันกอนจะปลอยใหกู ผูสูงอายุมากแลว ศักยภาพมันจะไมไหวแลว ผูสูงอายุไทยพออายุ

มาก ศักยภาพก็เหลือนอยแลว เพราะเขาทํางานหนักมาตลอดชีวิต”  

อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุบางรายที่ไดรับการอนุมัติใหกูยืม แตผูสูงอายุไมยอม

มาทําสัญญากูยืมภายในระยะเวลาที่กําหนด คือ 30 วันหลังจากที่ไดรับแจงผลการอนุมัติ ทําใหตองตัด
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สิทธิไป  เจาหนาที่ของกองทุนผูสูงอายุไดติดตามสอบถามถึงสาเหตุที่ไมยอมมาทําสัญญากูยืม มี

สาเหตุประการหนึ่งคือ  การพิจารณาอนุมัติคํารองนานเกินไป เจาหนาที่กองทุนฯ ของพัทลุงใหขอมูล

วา ผูสูงอายุตองรอผลพิจารณาคํารอง เฉล่ียใชระยะเวลาประมาณ 6 เดือน – 12 เดือน ถือวาเปน

ระยะเวลาที่นานมาก แมวาสํานักงานฯ ไดดําเนินการสงแบบขอกูยืมไปที่กองทุนผูสูงอายุทุกเดือน 

ความลาชาในการพิจารณาทําใหผูสูงอายุบางรายที่ยื่นกูเสียชีวิตไปกอน โดยกลาววา มีผูสูงอายุ

จํานวน 2 รายที่เสียชีวิตไประหวางการรอพิจารณาผล  เชนเดียวกับ เจาหนาที่กองทุนฯ ของจังหวัด

บุรีรัมย ไดกลาววา “มีกูเงินแลวไมเอา คืนเยอะ ไมดี เราตองออกไปเยี่ยม เพื่อไปถามขอมูลหาสาเหตุ ก็

ไดคําตอบวา ไมเอาแลว ไมทันแลว นานไป”   

(5) การรับชําระหนี้เงินยืม  เมื่อผูกูไดรับเงินกูไปประกอบอาชีพแลว การสง

เงินคืนกองทุนฯ ซึ่งในสัญญากูยืมเงินกําหนดไววา ตองชําระเงินคืนใหกับกองทุนฯ ภายในวันที่ 5 ของ

ทุกๆ เดือน ในจํานวนเงินที่ไดตกลงกันไว โดยผูสูงอายุสามารถชําระคืนเงินได 3 ชองทาง คือ จายเงิน

สดที่สํานักงานฯ สงธนาณัติ และโอนผานธนาคาร แตขอเท็จจริงจากการสัมภาษณเจาหนาที่กองทุนฯ 

พบวา สํานักงานพัฒนาสังคมฯ หลายจังหวัด มีการอํานวยความสะดวกใหผูสูงอายุคืนเงินไดหลายวิธี 

และมีความยืดหยุนในการชําระคืนเงิน  ตัวอยางเชน 

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดแพร ไดพยายามเปดชองทางใหผูกูยืมได

คืนเงินสะดวกที่สุด งายที่สุด มีการออกหนวยเคล่ือนที่ไปใหบริการในชุมชน ต้ังโตะรับเงินคืนในหมูบาน 

ทําใหผูสูงอายุไมตองเสียเวลาเดินทางมาคืนที่สํานักงานฯ ที่ตัวเมือง  

การสงคืนเงินสํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดกาฬสินธุ ไดปรับแนว

ทางการทํางาน ที่แตเดิมนั้นเจาหนาที่ 2 คนจะออกพื้นที่เพื่อติดตามผูกูที่คางชําระ และมี 1 คนที่คอย

รับเงินอยูที่สํานักงานจังหวัด (สวนอีก 1 คน ที่เปนลูกจางงบกองทุนฯ คนพิการ ซึ่งถูกรองเรียนวา ได

เรียกรับเงินกับผูขอกู และมีการขาดงานเปนระยะเวลานาน ทั้งนี้ สํานักงานฯ ไดต้ังคณะกรรมการ

พิจารณาและมีผลตัดสินใหเลิกจาง ขณะนี้จึงไมมีบุคลากรตําแหนงนี้) เปล่ียนเปนใหเจาหนาที่ทุก

กองทุนฯ (กองทุนผูสูงอายุ กองทุนฯ เด็ก กองทุนฯ คนพิการ) ออกพ้ืนที่ และเยี่ยมบาน แลวใหมี

เจาหนาที่การเงินเพียง 1 คน ที่จะทําหนาที่รับเงินจากทุกกองทุนฯ หากมีผูมาชําระเงินคืน   

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดบุรีรัมย “ใหสงเปนเงินสด กับการชําระ

ทางธนาณัติ ตองเปนการใชชื่อของคนกูเทานั้น การสงเงินเปนรายเดือน 36 เดือน สามารถผอนผัน ได 

2 หรือ 3 เดือนได” 

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดอํานาจเจริญ อํานวยความสะดวกในการ

คืนเงิน  โดยสํานักงานฯ ไดออกหนวยเคล่ือนที่ ไปพรอมกับ “งานจังหวัดเคล่ือนที่” และหนวยแพทย

เคล่ือนที่ พอ.สว. ประจําจังหวัดอํานาจเจริญ เพื่อไปต้ังโตะรับชําระเงินที่ทําการอําเภอ  
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สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดพัทลุง มีชองทางชําระเงินคืน แบง

ออกเปน 2 ชองทาง  คือ1) มาชําระคืนดวยตนเอง เปนรูปแบบที่ผูสูงอายุสวนใหญเลือกใชมากกวา 

และ 2) สงทางธนาณัติไปรษณียมา และจะไมรับจายเงินคืนกองทุนฯ กับเจาหนาที่ในขณะท่ีทําการลง

เยี่ยมบาน  เพราะติดเงื่อนไขการออกใบเสร็จรับเงิน    

 (6) การติดตามผูกูยืมเงินที่คางชําระ แมวาจะมีชองทางการคืนเงินที่

หลากหลาย และการยืดหยุนระยะเวลาการสงชําระออกไป แตยังมีผูสูงอายุที่ไดกูยืมเงินฯ จํานวนหนึ่ง 

ที่ไมสามารถสงเงินคืนกองทุนฯ ไดตามที่ระบุไวในสัญญา บางรายสงคร้ังที่ 1 และคร้ังที่ 2 แลวก็หายไป 

ไมมาสงเงินคืน บางรายหายไปชวงระยะเวลาหนึ่งประมาณ 2-3 เดือนจะมาสงคร้ังหนึ่ง หรือบางรายไม

มีการสงชําระเงินคืนต้ังแตงวดแรกเลย สํานักงานพัฒนาสังคมจึงมีการดําเนินการติดตามผูกูยืมที่คาง

ชําระ โดยดําเนินตามข้ันตอนดังนี้ 

1. การออกหนังสือทวงหนี้ จํานวน 3 คร้ังติดกัน (ภายในเวลา 3 เดือน) 

2. หากยังไมมาชําระเงินคืน เดือนที่ 4 จะลงเยี่ยมบาน 

3. ดําเนินการทําเร่ืองการรับสภาพหนี้ และเขาสูข้ันตอนการทวงหนี้อีกคร้ัง 

4. ดําเนินการตามข้ันตอนทางกฎหมาย  

ในข้ันตอนสุดทายนี้ ยังไมมีการดําเนินการ เนื่องจากคณะกรรมการบริหาร

ไมตองการใหมีการฟองรองผูสูงอายุ ซึ่งขัดกับหลักการของกองทุนฯ ที่ตองการใหมีการกูยืม โดยเนน

การสงเคราะหและเนนการพัฒนาศักยภาพของผูสูงอายุ  แตจากการทํางานพบวา เมื่อไมมีการ

ดําเนินการตามข้ันตอนทางกฎหมาย ทําใหผูกูที่คางชําระไมมีความกระตือรือรนในการหาเงินมาคืน

กองทุนฯ บางรายปฏิเสธและยายบานหนีไป ซึ่งจะทําใหเกิดปญหาหนี้สูญในอนาคต 

 

ตอนท่ี 2 ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงาน 

 
ปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานของเจาหนาที่  คือมีเจาหนาที่ไมเพียงพอ มีภาระ

งานมาก เมื่อมีผูขอกูจํานวนมากทําใหมีปญหาการจัดระบบขอมูล จัดทําเอกสารแลวก็นําเอกสารเขา

เลม ทําใหไมรูวาผูคางชําระคนไหนตามไปแลวกี่คร้ัง มีปญหาในการทําหนังสือและสงหนังสือทวงหนี้ 

เพราะมีเปนจํานวนมาก ซึ่งเปนปญหาที่เกิดข้ึนในสํานักงาน ในชุมชน และกองทุนฯ สวนกลาง  รวมทั้ง

ปญหาการติดตามผูคางชําระ โดยรายละเอียดของปญหาที่เกิดข้ึนมีดังนี้   
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2.1 ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย
จังหวัด มีดังนี้ 

 (1) มีบุคลากรผูปฏิบัติงานไมเพียงพอ  
สวนใหญเกิดในจังหวัดที่มีจํานวนผูยื่นขอกูจํานวนมาก ไดแก จังหวัดแพร 

จังหวัดกาฬสินธุ จังหวัดสตูล จังหวัดนราธิวาส มีปญหาที่เกิดข้ึนการมีผูปฏิบัติงานไมเพียงพอ  
ตัวอยางกรณี สํานักงานพัฒนาสังคมฯ  จังหวัดอํานาจเจริญ                             

มีปญหาที่เกิดข้ึนในชวงแรกๆ ของการดําเนินงานกองทุนฯ จังหวัดอํานาจเจริญ 

มีจํานวนผูสูงอายุมายื่นคํารองขอกูเปนจํานวนกวารอยคน เจาหนาที่ปฏิบัติงาน

มี เพี ย ง  3  คน  ซึ่ ง เจ าหน าที่ ได กล าวถึ งการ ดํา เนินงานในช ว งนั้ นว า                            

“หลังประชาสัมพันธผานทางวิทยุทองถิ่นไปไดประมาณ 3 วัน ก็มีผูสูงอายุมา          

ขอกูเปนรอยกวาคน เหมารถมา เราตองต้ังเต็นท และระดมคนในสํานักงานจาก

ฝายอ่ืนไปชวยกันใหบริการ ทํางานต้ังแตเชาจรดเย็น ขาวปลาก็ไมไดกิน”  
เชนเดียวกับ พัฒนาสังคมฯ จังหวัดบุรีรัมย อธิบายใหเห็นถึงสภาพ

ปญหาการมีบุคลากรปฏิบัติงานไม เพียงพอชัดเจนยิ่ ง ข้ึน  โดยกลาววา  

“เจาหนาที่ไมพอ อยากไดเจาหนาที่จากกองทุนฯ สักสองคน คนมาขอกูเยอะ

มาก โอกาสไปเยี่ยมบานก็ไมมี ตอนนี้ไมมีเวลาไดลงไปตามเลย โอกาสที่จะไป

เยี่ยมบานก็ไมมี  วันหนึ่งรับเร่ืองก็หมดแลว ไหนจะตรวจเอกสาร  ทําบัญชีทํา

รายงาน ทุกวันนี้ก็มีงานเพิ่มเร่ืองตองมาตามหนี้อีก เจาหนาที่ 1 คนตอหนึ่ง

จังหวัด ตอนนี้ทําไมไดหรอก ของผูสูงอายุก็อยากจะตามทุกราย จะไดมีการ

ติดตามวาเอาไปแลวมีประสิทธิภาพไดไหม เหมือนกับที่เขาเอาไปเล้ียงโค มัน

ตองรอเปนปแลวมันเปนอยางไรบาง ประสบความสําเร็จไหม นาจะมีเจาหนาที่

สักคนหนึ่งทําหนาที่ติดตามกองทุนฯ ตามหนี้ ติดตามผลอยางเดียวเลย คนหนึ่ง

รับเร่ืองอีกคนคอยติดตาม เจาหนาที่ที่มีอยูขณะนี้ ขาราชการ 6 คน มีพัฒนา

สังคมอยู 3 คน มีชื่อแตไมมีคน โดยเอาคนไปทํางานที่อ่ืน ที่ทํางานจริง มีแตตอง

จางเหมา ทุกวันนี้ไมไดออกเย่ียม Case เลย เพราะทุกวันนี้คนหนึ่งทํางานสอง

โครงการ ทุกวันนี้งานโหลดมาก ตอนน้ีผูสูงอายุเปนพันแลว ทุกวันนี้ลูกคาเปน

ผูสูงอายุทั้งนั้น เพราะเขารูสิทธิดี” 
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(2) ขาดการกลั่นกรองผูขอกูยืม   
เปนผลสืบเนื่องจากการมีผูปฏิบัติงานไมเพียงพอ ทําใหการเยี่ยมบานเพื่อ

สอบขอเท็จจริงตามกระบวนการใหกู ตองขามข้ันตอนไป หรือมีการขอความรวมมือใหบุคคลในพื้นที่

กระทําแทน เพราะไมสามารถเยี่ยมบานไดครบทุกราย ดังเจาหนาที่รายหนึ่งไดกลาววา  

“ที่นี่งานเยอะ เจาหนาที่พึ่งมาทํางาน งานเยอะมาก ที่นี่เยี่ยมบาน

ไมทัน เพราะมีจํานวนผูกูยืมเยอะมาก โดยตองบอกวา จะไดลงไปเย่ียมบาน

เดือนไหน รอกอน ขอเคลียรของเกากอน ไมอยากใหเปนดินพอกหางหมู ที่งานนี้

ระบบงานไมมี คนทํามาทําใหตองเคลียรของเกา เมื่อสองปกอนใหหมดไปแลว

นะ เนื่องจากเดิมไมมีคนเยี่ยมบาน ไมคอยไดออกไป เพราะทําไมทัน งานตาม

ภารกิจที่มาก มี Case มารอตลอด”  

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดอํานาจเจริญ มีจํานวนการขอกู

แลวไดรับการพิจารณาอนุมัติตํ่า เห็นไดจากที่สํานักงานฯ ไดสงคํารองขอกูไปยัง

สํานักงานที่สวนกลาง 184 ราย แตไดรับการอนุมัติเพียง 60 รายเทานั้น โดย

สวนใหญตองมีการปรับปรุงผูคํ้าประกัน เนื่องจากสํานักงานฯ ไมมีเครือขายชวย 

ตัดสินใจ การเยี่ยมบานผูขอกูทุกหลังไมครบทุกราย ดูเพียงเอกสารที่สงมาใหวา

ครบหรือไม แลวสงตอเอกสารใหสวนกลางพิจารณาตัดสินเลย  

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดสุพรรณบุรี มีปญหาเกี่ยวกับการ

ไมมีการกล่ันกรองผูขอกู  การดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุที่จังหวัดสุพรรณบุรี 

ชวงปแรก (2551) มีเจาหนาที่ปฏิบัติงานกองทุนผูสูงอายุเพียงคนเดียว ดังนั้น

เมื่อมีผูมายื่นคํารองขอกูเปนจํานวนมาก  เพื่อความรวดเร็วในการใหบริการ 

กระบวนการดําเนินการใหกูยืมบางข้ันตอน จึงตองขามข้ันตอนไป กลาวคือ หาก

ผูขอกูที่มีเอกสารประกอบครบถวนแลว จะไมมีการเยี่ยมบาน ผูกูบางรายทีอ่ยูใน

พื้นที่หางไกลมาก ทางสํานักงานฯ ไดขอความรวมมือ เจาหนาที่ อบต.ทีไ่ววางใจ

ใหชวยพิจารณากล่ันกรองให  จากนั้นสํานักงานพัฒนาสังคมฯ  จังหวัด

สุพรรณบุรีจะดําเนินการสงคํารองไปสวนกลาง โดยที่ยังไมมีการตรวจสอบ

ขอเท็จจริงวา ผูสูงอายุมีศักยภาพพอที่จะประกอบอาชีพ และมีความสามารถ

ชําระคืนไดจริง 

(3) ขาดอุปกรณสนับสนุนทํางาน   
การทํางานกองทุนผูสูงอายุ ตองเกี่ยวของกับเอกสารเปนจํานวนมาก ทั้ง

การรับเร่ือง การตรวจสอบขอเท็จจริง การวิเคราะหผูกู และการสรุปสงคํารองไปยังสวนกลาง ลวน
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แลวแตตองใชเอกสาร ซึ่งกองทุนผูสูงอายุไมไดสนับสนุนงบประมาณสําหรับจัดหาอุปกรณอํานวย

ความสะดวกในการทํางาน อยางเชน เคร่ืองคอมพิวเตอร ทําใหเจาหนาที่ตองขอยืมใชจากฝายงานอ่ืน 

บางคร้ังทําใหการปฏิบัติงานลาชา เพราะตองรอใหเจาของเคร่ืองทํางานของตนใหเรียบรอยกอน   

กรณีตัวอยางสํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดพัทลุง มีผูขอกู

จํานวนมาก และกองทุนฯ ยังไมการสนับสนุนอุปกรณใดๆ ฉะนั้นเจาหนาที่กองทุนฯ 

จะตองนําคอมพิวเตอรโนตบุกสวนตัวมาใช เพื่อใหการดําเนินงานสะดวกข้ึน   

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดแพร ใชแฟมจัดเก็บเอกสารที่

เกี่ยวของกับการกูยืมเปนจํานวนมาก เพราะมีจํานวนผูกูมาก ตองจัดเก็บเอกสาร  

ผูกู และผูคํ้าประกันเก็บไว ทําใหเวลาจะเรียกดูเอกสารจึงมีความลําบากมาก  

(4)  ขาดความตอเนื่องในการทํางาน   
เกิดข้ึนในสํานักงานพัฒนาสังคมฯ ที่มีบุคลากรเขามารับผิดชอบตําแหนง

งานใหมๆ อยางเชน  

การเปลี่ยนตัวผูนําองคกรอยูเสมอ ระหวางป 2551-2553 จังหวัด

กาฬสินธุ มีการเปล่ียนตัวพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด  3 คน ซึ่งตัวพัฒนาสังคมฯ 

นั้นทําหนาที่รับผิดชอบบริหารงานกองทุนฯ ระดับจังหวัด เมื่อมีการเปลี่ยนตัว ทําใหขาดนโยบายที่

ตอเนื่องในการบริหารงาน 

สวนสํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดอํานาจเจริญ เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ

งานกองทุนผูสูงอายุลวนแลวแตพึ่งเขามารับงานในชวงป 2552 เนื่องจากเจาหนาที่เดิม มีการโยกยาย

ตําแหนงไปอยูจังหวัดอ่ืน รวมถึงลูกจางกองทุนฯ ก็ไดงานใหมที่มั่นคงกวา จึงลาออกไป ทําใหการ

ดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุมีความลาชาอยูบาง เพราะเจาหนาที่ตองเรียนรูงานใหมทั้งหมด ตองมี

การศึกษารายละเอียดของการปฏิบัติงานเพิ่มเติม  ซึ่งเปนปญหาอุปสรรคในการดําเนินงานของ

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดนราธิวาสดวยเชนกัน เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานไดโยกยายออกไปนอก

พื้นที่ และตองรับเจาหนาที่ใหมเขามาดําเนินการ  

(5)  การรองเรียนการปฏิบัติงานของเจาหนาที่  
  ปญหาที่เกิดจากการสนับสนุนงานของเจาหนาที่กองทุนในสํานักงาน

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด การดําเนินงานกองทุนในบางจังหวัดนั้นไมมีเจาหนาที่

เฉพาะ ผูปฏิบัติงานเปนเจาหนาที่พัฒนาสังคมหรือนักสังคมสงเคราะหซึ่งมีภาระงานประจํามาก การ

รองเรียนที่เกิดข้ึนพบวา ในการดําเนินงานกองทุนจังหวัดกาฬสินธุ มีปญหาการดําเนินงานใน

หนวยงาน โดยพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดกาฬสินธุ ไดกลาวถึงเร่ืองดังกลาววา 
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“สํานักงานฯ ไดรับเร่ืองแจงจากศูนยดํารงธรรมฯ วา มีผูมารองเรียนวา เจาหนาที่ใน พมจ. เรียกรับเงิน

จากผูที่มายื่นขอกู โดยอางวาเปนคาดําเนินการที่ชวยกรอกขอมูลรายละเอียดในแบบคํารองขอกู”  

พัฒนาสังคมฯจังหวัดกาฬสินธุ ไดกลาวเพิ่มเติมวา “เปนเร่ืองที่คนภายนอก พูดกันเองวา ใหทํายอด 

โดยตองมีผูมายื่นขอกูใหไดถึงเปา ตามโควตาจํานวนคน แลวจะไดเปนเงินเทานั้น เทานี้” แตการ

ตรวจสอบขอเท็จจริง ผลที่สรุปออกมานั้นพบวา การเรียกรับคาดําเนินการดังกลาว มิใชบุคลากรที่เปน

ขาราชการของสํานักงานพัฒนาสังคมฯ แตเปนเจาหนาที่ซึ่งเปนลูกจางของเงินกองทุนฯ คนพิการ ที่รับ

มอบหมายดูแลกองทุนอ่ืนๆ ดวย และทางพัฒนาสังคมฯ ไดดําเนินการประสานใหผูเสียหายใหแจง

ความรองทุกขกับเจาหนาที่ตํารวจแลว 

2.3 ปญหาการดําเนินงานในระดับชุมชน  

ปญหาที่เกิดข้ึนจากการดําเนินงานในระดับชุมชน เกิดจากการประชาสัมพันธกระจาย

ขาวสารเร่ืองกองทุนฯ ไปไมทั่วถึง และบางพื้นที่เจาหนาที่ในทองถิ่นใหขอมูลที่ไมถูกตอง และไม

ครบถวน ทําใหผูสูงอายุมีความเขาใจที่คลาดเคล่ือน สับสน และทําใหเกิดปญหาการคางชําระใน

ภายหลัง นอกจากนี้ ผูนําทองถิ่นหรือเจาหนาที่ในทองถิ่นบางคนอาศัยประโยชนจากการพาผูสูงอายุไป

ดําเนินเร่ืองขอกูเงินและการไปรับเงินกู เรียกรับผลประโยชน ทั้งทางตรงคือ เรียกรับเงินคาชวยเหลือ

การเขียน การติดตอ “ผูคํ้าประกัน เรียกรองผลประโยชน เปนสวนแบง สงผลใหเงินที่ไดรับไมเต็ม

จํานวน ไมเพียงพอที่จะนําไปประกอบอาชีพ” โดยทางออม เชน การหาคะแนนเสียงใหกับตนเอง  “เกิด

ปญหาการหาเสียงแอบแฝง โดยนักการเมืองทองถิ่น เชน ผูใหญบาน   ส.อบต.  สจ.  สท.  อางบุญคุณ

แก ผูสูงอายุที่ขอกู และเมื่อถึงเวลาเลือกต้ังก็ใหเลือกตนเอง”  นอกจากนี้ ยังพบวา ผูรับรองบางรายไม

ยินดีรับรอง แตตองรับรองดวยความเกรงใจ “ผูรับรองคุณสมบัติ ตองเซ็นตรับรองดวยความเกรงใจ แม

จะทราบวา ผูสูงอายุกูแลวจะไมมีศักยภาพสงเงินคืนได”   

ตัวอยางกรณี สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดแพร มีผูสูงอายุมายื่นขอกูเปน

จํานวนมาก จึงกําหนดหลักพิจารณาเบื้องตนคือ พิจารณาจากสุขภาพของผูสูงอายุเปนหลัก และให

บุคคลที่มีความนาเช่ือถือในชุมชน ไดแก เจาหนาที่ของรัฐ เชน กํานัน ผูใหญบาน สมาชิกองคการ

บริหารสวนตําบล (ส.อบต.) สมาชิกองคการบริหารจังหวัด (สจ.) ประธานชมรมผูสูงอายุชวยสอบ

ขอมูล ผูขอกูวา ควรใหการสนับสนุนเงินกูยืมได  เปนการกลั่นกรองประวัติ กอนสงมาย่ืนที่สํานักงาน  

ตอจากนั้นทางสํานักงานพัฒนาสังคมฯ จะรวบรวมคําขอกูไปยังสวนกลางในทุกๆ 3 เดือน และมีเร่ือง

รองเรียน  “การเก็บเงิน” จากผูสูงอายุที่ยื่นขอกูยืม โดยมี 2 หมูบาน ที่ทราบชัดเจนวา มีการเก็บเงิน คือ

ที่ หมูบานรองฟอง อ.เมือง และหมูบานไทรยอย อ.เดนชัย โดยใหเหตุผลวา เปนคาใชจายในการ

ดําเนินงาน  
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2.4 ปญหาการดําเนินงานจากกองทุนฯ สวนกลาง 

พบวามีปญหาเกี่ยวกับการปรับเปล่ียนแบบฟอรม มีบางพ้ืนที่ใหขอมูลวากองทุน

ผูสูงอายุเปล่ียนแบบฟอรมและรายละเอียดเกี่ยวกับการกูยืมบอย  “เร่ืองของแบบฟอรมมีการเปลี่ยน

บอย ไมเห็นดวยกับตัวแบบใหม ที่ไมตองมีใบรับรองแพทยและรูปถาย เห็นดวยกับตัวที่สองมากกวาที่

มีรูปแบบใบรับรองแพทย ใบยินยอมของคูสมรสและรูปถาย จะไดเห็นสุขภาพรางกายที่ไมแกมาก” 

นอกจากนี้ พบวาขอมูลที่จังหวัดสงเขาสวนกลางเกิดการสูญหาย ทราบจากการสัมภาษณเจาหนาที่

กองทุนฯ ไดกลาววา ขอมูลผูสูงอายุที่ยื่นขอกู เมื่อสงพิจารณาตัดสินที่กองทุนฯ สวนกลางหายไปเปน

จํานวนกวา 80 ราย ผูใหสัมภาษณเลาวา ไดสอบถามไปยังสวนกลางแตไดรับคําตอบวา “เกิดจากการ

ยายที่ต้ังสํานักงาน เอกสารเลยหาย”  ปญหาที่เกิดข้ึนอีกเร่ืองหนึ่งคือ เร่ืองระยะเวลาพิจารณาคําขอ

และตอบกลับใหแกผูสูงอายุ ทราบวาอนุมัติหรือไม ใชระยะเวลานานมาก คือกวา 1 ป บางราย

ผูสูงอายุเสียชีวิตกอนทราบผล   

2.5 ปญหาการคางชําระของผูกูยืมเงิน  

  ภายหลังจากการทําสัญญากูยืมเงินดังกลาว ปรากฏวาเกิดหนี้คางชําระเปนจํานวน

มาก จากการติดตามผลการดําเนินงานพบปญหาผูสูงอายุที่มาทําสัญญากูเงินเมื่อไดรับเงินกูไปแลว

ไมไดนําเงินมาชําระคืน ขอมูลจากสอบถามเจาหนาที่กองทุนฯ ที่ลงไปติดตามทวงถามการชําระหนี้           

สรุปสาเหตุที่ผูสูงอายุไมชําระเงินคืนกองทุนฯ มีดังนี้ 

(1)  ผูสูงอายุไมทราบวาตองชําระเงินคืน ซึ่งเกิดจากการใหขอมูลต้ังแตแรก                   

ไมครบถวน และเปนการทําตาม ๆ กัน เพื่อนบานมาชวนกู เพราะไมมีดอกเบ้ีย ก็ตองการ โดยขาดการ

พิจารณาอยางรอบคอบ 

(2)  ผูสูงอายุไมไดนําเงินไปใชประกอบอาชีพจริงตามที่ขอไว เปนการขอ    

กูยืมใหแกลูกหลานทําธุรกิจ แตลูกหลานไมไดมีการสงเงินคืนให จากขอมูลพบวา ผูสูงอายุบางราย 

แบงเงินกูที่ไดรับไวกับตนเอง  สวนที่เหลือใหลูกไป และเมื่อถึงกําหนดชําระเงินคืน ผูสูงอายุไมสามารถ

สงเงินคืนได เนื่องจากผูสูงอายุตองรอใหลูกเอาเงินสวนที่แบงไปนั้นมาคืนกอน แตเมื่อลูกไมคืนเงิน 

ผูสูงอายุก็ไมมีเงินสงคืนกองทุนฯ และบางรายนําไปชําระหนี้สินที่คางชําระ ทั้งที่กูในระบบและนอก

ระบบ เร่ิมมาต้ังแตการมีนโยบายกองทุนฯ หมูบานละ 1 ลานบาท ที่ใหชาวบานในหมูบานสามารถ

กูยืมได แตเมื่อถึงกําหนดชําระเงินคืน ผูที่กูไมมีเงินมาชําระคืน ตองกูเงินจากนอกระบบซึ่งมีอัตรา

ดอกเบ้ียสูงมาก ดังนั้นรายไดจากการประกอบอาชีพจึงหมดไปกับการสงดอกใหกับสถาบันการเงนินอก
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ระบบ และเมื่อหาเงินไมทันก็จะตองกูยืมจากที่อ่ืนอีก เปนวงจรหนี้ตอไป เมื่อชาวบานทราบวาผูสูงอายุ

สามารถกูยืมไดโดยไมตองเสียดอก จึงมีความตองการที่จะกูจากกองทุนฯ นี้ 

(3)  ผูสูงอายุมีปญหาสุขภาพ ทําใหไมสามารถประกอบอาชีพ และหาเงินมา

คืนได จากขอมูลที่ไดทราบวา ผูสูงอายุบางรายตอนที่ไปขอกูยังมีสุขภาพแข็งแรงแตภายหลังเร่ิมมี

ปญหาสุขภาพไมสามารถประกอบอาชีพไดจึงไมสามารถชําระเงินคืนได  

(4)  ผูสูงอายุนําเงินไปใชเปนคาใชจายในชีวิตประจําวัน ใชหมุนเวียน 

ไมไดใชเพื่อการประกอบอาชีพที่กอใหเกิดรายได 

(5)  การสงเงินคืนไมสะดวก เนื่องจากสํานักงานกองทุนฯ ต้ังอยูที่ศาลากลาง

จังหวัดในอําเภอเมือง ผูสูงอายุที่อยูตางอําเภอไมสะดวกท่ีจะมาสงเงินคืนที่สํานักงานฯ ตองเสีย

คาใชจายคาสําหรับการเดินทางมาเปนจํานวนกวา 100 บาท นอกจากนี้พบวาผูสูงอายุบางรายให

ลูกหลานนําเงินไปชําระใหแทน  แตลูกหลานไมไดนําไปชําระ  

(6)  ผูสูงอายุไมมีเงินคืนภายในระยะเวลาท่ีระบุไวในสัญญา ที่กําหนดวา

จะตองสงเงินคือการสงทุกวันที่ 5 ของทุกเดือน หรือวันที่ที่ตกลงกันไว   ทั้งนี้ เกิดจากปญหาดานการ

ประกอบอาชีพคือชาวบานสวนใหญเปนเกษตรกร เชน การปลูกมันสําปะหลัง การปลูกขาวโพด การ

เล้ียงหมู การเล้ียงวัว  ผลผลิตจึงมีระยะเวลามากกวา 1 เดือน จึงจะขายได ทําใหไมสามารถหาเงินมา

สงคืนไมทัน บางรายไมไดสงคืน บางรายตองกูยืมจากที่อ่ืนมาสงคืนกอน 

กลาวโดยสรุป การดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุในระดับหนวยงานมีปญหาที่

สําคัญไดแก  ปญหาเกี่ยวกับเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานมีจํานวนนอย บางจังหวัดมีการจางเจาหนาที่

กองทุนฯ มาทําหนาที่เฉพาะ และมีเจาหนาที่ในงานสวัสดิการชวยดูแล บางจังหวัดไมมีเจาหนาที่

กองทุนฯ ตองมอบงานใหนักสังคมสงเคราะห หรือนักพัฒนาสังคมทําหนาที่ เมื่อมีเจาหนาที่นอยแตมี

จํานวนคํารองขอกูเขามาจํานวนมากทําใหไมสามารถออกไปเยี่ยมบานไดทุกราย หรือไมสามารถ

ตรวจสอบเอกสารไดละเอียดถี่ถวนทําใหเกิดปญหาภายหลัง  และเจาหนาที่กองทุนฯ ที่จางมาทํางาน

ดานกองทุนผูสูงอายุก็เปนการจางช่ัวคราว ขาดความมั่นคงในการทํางาน ขาดแรงจูงใจ ทําใหมีการเขา 

ออกบอย ทําใหงานไมตอเนื่อง ลาชา ไมเปนระบบ   

นอกจากปญหาเจาหนาที่ไมเพียงพอแลว ยังมีปญหาคือ เจาหนาที่ทาํงานไดไม

เต็มที่ไมเปนไปตามข้ันตอน เพราะมีภาระงานมาก และขาดการทําความเขาใจอยางแทจริงเกี่ยวกับ

กองทุนฯ เงื่อนไข ระเบียบ และขอกฎหมายตาง ๆ ทําใหขาดความแมนยําในการพิจารณาสงเร่ืองกูเงิน
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เขาสวนกลาง นอกจากนี้ ยังมีปญหาเกี่ยวกับการจัดระบบขอมูลเอกสารกองทุนฯ ที่มีเปนจํานวนมาก

และมีขอมูลหลายประเภท ทําใหยากตอการคนหาเพื่อการติดตามเมื่อคางชําระ  
 

ตอนท่ี 3 การแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น 

 เมื่อเกิดปญหาในการดําเนินงานตางๆ ที่เกิดข้ึน จากการสัมภาษณทราบวา สํานักงานพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด ใชวิธีการแกไขปญหาดังนี้ 

3.1  การเพิ่มบุคลากรผูปฏิบัติงานกองทุนฯ  

เนื่องจากงานของกองทุนฯ มีจํานวนของผูมายื่นขอกูยืมเพิ่มสูงข้ึนในแตละป แต

เจาหนาที่ของกองทุนฯ ที่รับผิดชอบงานดานนี้โดยตรงของสํานักงานพัฒนาสังคมฯ มีเพียง 2-3 คน

เทานั้น จึงไมเพียงพอ ดังนั้นพัฒนาสังคมฯ จังหวัด จึงมีการเพิ่มบุคลากรใหเขามาชวยปฏิบัติการใหแก

เจาหนาที่ ตัวอยางเชน    

พัฒนาสังคมฯ จังหวัดอํานาจเจริญ ไดแบงสายเจาหนาที่ของสํานักงานทํางานรวมกับ

อาสาสมัครของพัฒนาสังคมฯ ที่มีอยูในพื้นที่ โดยใหอาสาสมัครเปนแกนหลักในการใหขอมูลรวมถึง

การติดตามกรณีที่คางชําระ เชน อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุที่บาน (อผส.) อาสาสมัครพัฒนาสังคมฯ 

ชวยเหลือคนพิการ (อพมก.) จะเปนผูติดตามผูกูใหเบ้ืองตน  

พัฒนาสังคมฯ จังหวัดกาฬสินธุ ไดออก คําส่ัง เลขที่ ๒๐/ ๒๕๕๓  เร่ือง แตงต้ัง

คณะทํางานออกเยี่ยมบานเพื่อสอบขอเท็จจริงการกูยืมกองทุนผูสูงอายุ (ผนวก ค) เพื่อใหเจาหนาที่

ของกองทุนสวัสดิการอ่ืนที่อยูในความรับผิดชอบ เชน กองทุนคุมครองเด็ก กองทุนสงเสริมและพัฒนา

คุณภาพชีวิตคนพิการ กองทุนผูสูงอายุ กองทุนสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม ฯลฯ ใหทาํงานรวมกนัได 

ไมแบงแยกเจาหนาที่รับผิดชอบเฉพาะกลุมเปาหมายของกองทุนฯ ทําใหการเยี่ยมบานผูขอกู  เพื่อให

สามารถกล่ันกรองคํารองขอกูใหไดมากที่สุด ภายในระยะเวลา 2 สัปดาห ถึง 1 เดือน กอนหนานั้นไดมี

การปฐมนิเทศ เพื่อชี้แจงระเบียบ แนวทางการดําเนินงานของกองทุนฯ ตางๆ และมีเอกสารแจกใหกับ

เจาหนาที่เขาอบรม เจาหนาที่ผูรับผิดชอบแตละรายสรุปขอมูลเบ้ืองตน และมีการแตงต้ังกรรมการ

กล่ันกรอง 3 คน ตัดสินขอมูลที่ไดรับมากอนจะดําเนินการสงใหสวนกลาง  

3.2 การกลั่นกรองผูกูอยางเปนระบบ  

การกล่ันกรองผูสูงอายุโดยการเย่ียมบานที่มายื่นขอกูนั้น เพื่อพิจารณาผูสูงอายุมี

ความจําเปนและสามารถประกอบอาชีพได ตามวัตถุประสงคของการใหเงินกูยืม โดยปกติแลว

เจาหนาที่ไดยึดระเบียบของกองทุนฯ เปนหลัก  
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 ตัวอยาง การกล่ันกรองผูกูฯ ของพัฒนาสังคมฯ จังหวัดพัทลุง ไดใหความสําคัญกับ

การประเมินขอมูลผูสูงอายุเปนอยางมาก โดยมีนโยบายดานผูสูงอายุเพื่อเปนแนวทางการดําเนินงาน

ของเจาหนาที่กองทุนฯ ในการนําไปปฏิบัติเพื่อตรวจสอบขอมูล โดยยึดหลักการดังตอไปนี้ 

(1) การสํารวจความตองการที่แทจริงของผูสูงอายุ  โดยการลงพ้ืนที่หรือ

จากการสอบถามเพ่ือใหไดขอมูลวา ความตองการในการกูยืมและการนําเงินไปประกอบอาชีพนั้นเกิด

จากอาชีพที่ผูสูงอายุเคยทําอยู หรือเกิดจากความคิดความตองการของผูสูงอายุเองไมใชจากการที่

ลูกหลานแนะนํา บังคับ หรือเกิดจากความตองการเงินพียงอยางเดียว 

(2) ไมมีปญหาดานสุขภาพ ผูสูงอายุมีปญหาดานสุขภาพที่จะสงผลตอการ

ประกอบอาชีพหรือการใชเงินในการรักษาตัวหรือไม  เนื่องจากศักยภาพในการทํางานมีความสําคัญ 

ไมเพียงแตการนําเงินไปประกอบอาชีพเทานั้น แตหมายถึงการมีศักยภาพในการชําระหนี้คืนดวย 

(3)  ไดรับการสนับสนุนของครอบครัว ครอบครัวของผูสูงอายุรับทราบ

ขอมูลการกูยืมและมีความรูความเขาใจท่ีถูกตองเกี่ยวกับเงื่อนไขในการกูยืม รวมถึงครอบครัวมี

บทบาทสําคัญในการสนับสนุนและใหความชวยเหลือใหผูสูงอายุสามารถประกอบอาชีพที่ตองการได 

และพรอมที่จะรับผิดชอบในการชําระหนี้คืนกรณีที่ผูสูงอายุไมสามารถดําเนินกิจกรรมตอไปได 

(4)  อาชีพ/กิจกรรมควรมีความเหมาะสมและเปนไปได  สามารถทํ า ได

จริงและเหมาะสมกับศักยภาพของผูสูงอายุ ผูสูงอายุมีความรูและมีประสบการณในการทํากิจกรรม

หรืออาชีพดังกลาว และสามารถสรางประโยชน และสรางรายได 

การเขียนคํารองขอกูยืมเงินนั้น พัฒนาสังคมฯ จังหวัดพัทลุงไดกําหนดวา จะตองให

ผูสูงอายุและผูคํ้าตองมาแจงและกรอกขอมูลดวยตนเองที่สํานักงาน ดวยเหตุผลวา ตองการใหผูสูงอายุ

ไดแสดงความตองการดวยตนเอง และรับทราบเงื่อนไขโดยตรงจากเจาหนาที่ เพราะเกรงวา หากมีการ

รับฝาก ผูสูงอายุอาจไมไดเต็มใจ ถูกลูกหลานบังคับ อาจทําใหเกิดปญหาการไมยอมรับในเงื่อนไขการ

ชําระหนี้เกิดข้ึน   

นอกจากนี้ พื้นที่กรุงเทพมหานคร เจาหนาที่กองทุนฯ ไดลงไปเยี่ยมบานดวยตนเองทุก

รายต้ังแตป 2550 จนถึงป 2552 พบเห็นประเด็นที่เปนขอเสนอแนะเพิ่มเติมวา ในผูสูงอายุบางรายนั้น

แมผูสูงอายุจะมีคุณสมบัติตามเกณฑที่จะกูได แตไมสมควรไดรับการพิจารณา โดยมีขอจํากัดในตัว

ผูสูงอายุดังนี้ 

1. ผูสูงอายุมีปญหาดานการพึ่งตนเอง หรือไมสามารถชวยเหลือตนเองได 

2. การสนทนาระบุวา ไมสามารถใหขอมูลเร่ืองการประกอบอาชีพได 
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3. บางรายใหขอเท็จจริงวา ตองการเงินไปใชหนี้นอกระบบ 

จากนั้น เจาหนาที่จะสงแบบขอกูยืมมาตามระบบและมีการเขียนหมายเหตุ พรอมทั้ง

ระบุขอจํากัดที่พบของผูยื่นคํารองขอกูแตละราย เพื่อประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ

กล่ันกรองฯ กอนที่จะนําเสนอคณะกรรมการบริหารกองทุนผูสูงอายุตอไป 

3.3 การประชาสัมพันธขอมูลที่ถูกตองใหประชาชนรับรู  
จากปญหาการเรียกรับเงินคาอํานวยความสะดวกของเจาหนาที่ในสํานักงานพัฒนา

สังคมฯ ทําใหมีการประชาสัมพันธขาวสารขอมูลที่ถูกตองใหแกผูสูงอายุและคนท่ัวไปไดรับทราบวา 

“การกูยืมเงินจากกองทุนผูสูงอายุหรือกองทุนฯ อ่ืนๆ การดําเนินการอนุมัติเปนเร่ืองของสวนกลาง คือ 

คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ที่กรุงเทพฯ ที่จะพิจารณา สํานักงานพัฒนาสังคมฯ เปนเพียงตัวกลาง 

ไมสามารถใหคุณใหโทษได และไมมีคาใชจายในการดําเนินการใดๆ หากมีบุคคลใดเรียกเงิน ก็ให

สามารถแจงความเพื่อดําเนินคดีได”    

3.4  การพัฒนาระบบจัดเก็บขอมูล 
เอกสารที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานกองทุนฯ มีจํานวนมาก และมีขอมูลหลาย

ประเภททั้งเอกสารของผูกูยืม เอกสารของผูคํ้าประกัน เอกสารการสงเงินคืน เอกสารการคางชําระ 

รวมถึงเอกสารโครงการ ทําใหยากตอการคนหาขอมูล เพื่อการติดตามผูคางชําระ ดังนั้นสํานักงาน

พัฒนาสังคมฯ จังหวัดแพร จึงพัฒนาระบบฐานขอมูลกองทุนผูสูงอายุของผูสูงอายุจังหวัดแพรข้ึน โดย

ใชการประมวลผลจากคอมพิวเตอร  “ลักษณะฐานขอมูลนี้ มีหนาตาและโครงสรางคลายรูปแบบของ

ฐานขอมูลกองทุนฯ กูยืมเพื่อการศึกษา” ขณะน้ีอยูระหวางการดําเนินการ ซึ่งคาดวาเมื่อเสร็จส้ินแลว 

จะชวยพัฒนาใหเกิดการบริหารงานไดอยางรวดเร็ว  

3.5  การติดตามผูคางชําระ  
ภายหลังจากการทําสัญญากูยืมเงินดังกลาว ปรากฏวาเกิดหนี้คางชําระเปนจํานวน

มาก เนื่องจากผูสูงอายุบางสวนไดเสียชีวิตลง บางสวนเจ็บปวยหรือทุพพลภาพ และเหตุผลอ่ืนๆ  

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ จึงมีการดําเนินการติดตามผูกูยืมที่คางชําระในวิธีการตางๆ 

1.  การสงหนังสือเตือนทั้ง ผู สูงอายุและผู คํ้าประกัน  ใหทราบวาถึง

กําหนดการชําระหนี้ ซึ่งพบวาไดผลบางไมไดผลบาง   

2. ดําเนินการติดตามผูสูงอายุบางรายที่ไมเคยสงเงินคืนกองทุนฯ ถึงที่พัก

อาศัย โดยวางแนวปฏิบัติวา เปนการไปเย่ียมบาน ไมไดไปในลักษณะการทวงหนี้สิน และคนหาสาเหตุ

ที่ผูสูงอายุไมสามารถสงเงินได ประเมินผูสูงอายุเปนราย การปรับโครงสรางหนี้ และวางแนวทาง
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ชวยเหลือเปนกรณีไป มีการแบงเจาหนาที่เปนสายเพื่อรับผิดชอบติดตามดูแล และจัดเจาหนาที่ลูกจาง

เงินกองทุนอ่ืนๆ ลงพื้นที่ชวย เมื่อไปจัดกิจกรรม‘จังหวัดเคล่ือนที่’ 

พบวา บางจังหวัดไดจัดระบบและข้ันตอนการติดตามไวชัดเจน โดยกําหนด

แนวปฏิบัติในการติดตามดังนี้  

1. จัดแบงกลุมลูกหนี้เปน 2 กลุม “ชั้นดี” คือ กลุมที่คางชําระเพียงบางงวด 

และ “แย” เปนกลุมผูที่กูแลวไมเคยสงเงินคืนเลย เพื่อวางแผนการติดตาม และแจงสภาพหนี้ 

2. ทําแผนติดตามผูคางชําระ ทั้งผูที่กูเงินกองทุนผูสูงอายุ และผูที่กูเงินจาก

กองทุนสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการไปดวยกัน เพื่อใหการติดตามผูคางชําระรวดเร็วข้ึน  

3. มีการออกหนวยเคล่ือนที่ไปใหบริการในชุมชน โดยสํานักงานฯ จะต้ังโตะ

รับเงินคืนในหมูบานพรอมออกใบเสร็จรับเงิน ทําใหผูสูงอายุไมตองเสียเวลาเดินทางมาคืนที่สํานักงานฯ 

ที่ตัวเมือง  

4. การติดตามทวงถามผู ผานสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ชมรมผูสูงอายุ 

ตําบล หมูบาน และอาสาสมัครพัฒนาสังคมในพื้นที่   

สําหรับการติดตามผูคางชําระกองทุนผูสูงอายุจังหวัดพัทลุง สํานักงานฯ ได

สงจดหมายแจงหนี้ไปยังผูสูงอายุที่มีปญหาคางชําระ พรอมๆ กับการทํางานลงพื้นที่เยี่ยมบานผูสูงอายุ

รวมกับนิติกร แตปญหาที่พบคือ เจาหนาที่มีความรูสึกลําบากใจในการไปทวงถามหนี้ และมีขอสังเกต

วา การลงพื้นที่เพื่อวัตถุประสงคในการทวงหนี้นั้น สีหนาและความรูสึกมีความแตกตางกับการลงพื้นที่

เพื่อเยี่ยมบานในการประเมินในคร้ังแรก  ซึ่งการทวงหนี้นั้นบางคร้ังตองตกอยูในสถานการณที่ผูสูงอายุ

ไมพอใจและใชน้ําเสียงตวาด กรณีตัวอยาง ผูสูงอายุชาวมุสลิมรายหนึ่ง ไดกูยืมไปต้ังแตป 2550 

ขณะนี้ (2554) สัญญาส้ินสุดลงแลว แตผูสูงอายุยังมีหนี้คางชําระอยู เมื่อทางเจาหนาที่ไปทวงถาม ก็

ไดรับการปฏิเสธ โดยบอกวา  “ตนไมไดเปนคนใชจายเงินดังกลาว ไมมีเหตุผลที่จะมาทวงกับตน และ

ตนไมพรอมที่จะรับผิดชอบ ใหไปถามกับบุตรชาย”  ซึ่งในผูสูงอายุรายนี้ บุตรชายเปนคนคํ้าประกันให  

แตทางหนวยงานไมสามารถติดตอไดเนื่องจากไปทํางานอยูที่อ่ืน นอกจากนี้ ยังไดรับคําตอบจาก

ผูสูงอายุดวยวา  “เงินจํานวนนี้เปนเงินของรัฐไดไปแลว ไมจายคืนก็ไมเปนไร ทีบานขางๆ ยังไมเห็น

จาย” จากกรณีดังกลาว พัฒนาสังคมฯ ไดแสดงความคิดเห็นในประเด็นมาตรการหรือบทลงโทษผูที่

คางชําระเงินกูฯวา “ถือวาเปนขอจํากัดในการทํางาน เพราะไมมีการกําหนดมาตรการจากสวนกลางที่

ชัดเจนวา หากเจาหนาที่ออกติดตามและทวงถามผูกูยืมตามแนวทางการติดตามทวงหน้ีเงินกูยืม

กองทุนผูสูงอายุครบทุกข้ันตอนแลว ผูกูยังคงคางชําระเงินอยู จะมีการดําเนินการตอไปอยางไร”  สวน

นิติกรนั้น ยังไมสามารถแสดงบทบาทของตนเองไดชัดเจนเทาที่ควร เนื่องจาก/บางคร้ัง ไมไดแสดง
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ตําแหนงใหผูสูงอายุไดทราบ  ทําใหผูสูงอายุไมเห็นความสําคัญหรือตระหนักวา กําลังเผชิญอยูใน

สภาวะที่ตองตระหนักและชําระคืนใหเร็วที่สุด 

สวนการชําระเงินคืนของผูสูงอายุในกรุงเทพมหานคร พบวาไมคอยมปีญหา

เพราะมีชองทางในการชําระเงินคืนหลายชองทาง ประกอบดวย 1.ทางธนาคาร โดยผูสูงอายุสามารถ

โอนเงินหรือฝากเงินเขาบัญชีของทางกองทุนฯ ได 2.ฝากผูนําชําระเงินคืน ซึ่งหลายชุมชน ชําระผาน

ผูนําชุมชนที่คอยอํานวยความสะดวกให ดานการทวงหน้ีนั้น พบวา หลายรายท่ีเมื่อไปทวงถามหลาย

คร้ังก็นําเงินมาสงตามปกติ และมีจํานวนมากที่เหนียวหนี้ และใหเหตุผลวา ไมมีเงินชําระหนี้ เพราะ

ไมไดทํางานแลว รวมทั้ง มีบางรายที่ยายบานหนีดวย ซึ่งเจาหนาที่ใหขอมูลวา คณะกรรมการควรมีการ

พิจารณาสถานะการอยูอาศัยของผูกูดวยโดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร ผูกูสวนใหญเชาบานอยู 

หากทั้งผูกูและผูคํ้าเชาบานรวมกัน ยอมมีความเสี่ยงมากท่ีจะหนีไปพรอมกัน และมีปรากฏแลวใน

ขอเท็จจริงการการติดตามผูคางชําระของกองทุนฯ พบวา มีจํานวน 1 ราย ที่ยายบานหนีไปทั้งผูกูและผู

คํ้า  
3.6 การแตงต้ังคณะทํางานเพิ่มเติม  

 ดวยสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดกาฬสินธุ ไดรับคํา

รองขอกูยืมกองทุนผูสูงอายุ เพื่อนําไปประกอบอาชีพแยกเปนรายบุคคล และรายกลุม ประมาณ 1,200 

ราย เพื่อใหการกูยืมเงินกองทุนฯ เปนไปดวยความรวดเร็ว คลองตัว และสงเร่ืองการกูเงินกองทุน

ผูสูงอายุไปถึงสวนกลางใหเร็วยิ่งข้ึน จึงแตงต้ังคณะทํางานทําหนาที่ออกเยี่ยมบานและสอบขอเท็จจริง

ของกองทุนผูสูงอายุ ตามแผน/กําหนดการเยี่ยมบานผูขอกูเงินกองทุนผูสูงอายุรายบุคคลและรายกลุม 

โดยคณะกรรมการเหลานี้ แบงเปน 9 ชุด แตละชุดแบงพื้นที่รับผิดชอบตามเขตปกครอง มีหนาที่

กําหนดแผนการตรวจเย่ียมการกูยืมเงินกองทุนผูสูงอายุ/ บัญชีรายช่ือผูกูยืมเงินกองทุนฯ (ชื่อ-สกุล, 

อายุ, ที่อยูภูมิลําเนา) ผูคํ้าประกัน/รายละเอียดแตละบุคคลที่กู และเอกสารประกอบอื่น ๆ เปนตน  

(ผนวก ค) 

นอกจากนั้น หลังจากไดพบเห็นการไมปฏิบัติตาม โครงการที่ไดรับอนุมัติ พัฒนา

สังคมฯ จังหวัดกาฬสินธุ จึงไดออกคําส่ังใหมีการตรวจเยี่ยมทุกโครงการ  ดังขอความที่วา  

“กรณีการดําเนินงานโครงการสงเสริมและพัฒนาผูสูงอายุ จังหวัดกาฬสินธุ ไดรับ

งบประมาณสนับสนุนจํานวน 34 โครงการ พบวา บางโครงการนําเงินไปใชไมตรงตามวัตถุประสงค 

และจัดกิจกรรมไมครบถวน จึงทําใหไมมีความตอเนื่อง สํานักงานฯ จึงพิจารณาดําเนินการจัดทําแผน

ตรวจเย่ียมโครงการทุกโครงการที่ไดรับการสนับสนุน วาดําเนินการไดเหมาะสม ตรงตามวัตถุประสงค

หรือไม และกรณีดําเนินการไมตรงตามวัตถุประสงคจะดําเนินการแกไขอยางไร ใหแลวเสร็จภายใน

เดือนเมษายน 2554 แลวรายงานใหกองทุนฯ ทราบตอไป” (ผนวก ง) 
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ตอนท่ี 4 บทบาทขององคกรผูสูงอายุในการสนับสนุนการขอรับทุน 

หนวยงาน องคกร ชมรม และกลุมผูสูงอายุที่ตองการขอรับทุนสําหรับจัดกิจกรรม

ผูสูงอายุ สามารถขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนผูสูงอายุได โดยการเขียนโครงการ แลว

นําโครงการใหยื่นตอสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด เพื่อนําเสนอตอคณะ

กรรมการบริหารกองทุนฯ ตอไป กรณีที่อยูในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถจัดสงมาที่สํานักงานกองทุน

ผูสูงอายุไดโดยตรง  

4.1 การสอนและเปนพี่เลี้ยงในการเขียนโครงการ  

 การเขียนโครงการใหเปนไปตามหลักเกณฑกองทุนฯ จึงเปนเคร่ืองมือสําคัญที่จะทําให

ไดรับเงินทุนสําหรับการจัดกิจกรรมตางๆ ใหแกผูสูงอายุ ดวยเง่ือนไขของกองทุนฯ ที่ใหองคกรที่ขอรับ

การสนับสนุนตองดําเนินงานดานการคุมครอง สงเสริม และสนับสนุนผูสูงอายุ ตอเนื่อง และโครงการที่

จะไดรับการสนับสนุนเงินกองทุนฯ จะตองรายละเอียดของโครงการในประเด็น มีวัตถุประสงคและ

กระบวนการในการดําเนินงานชัดเจน มุงสรางการมีสวนรวมของบุคคล หรือหนวยงาน  หรือประชาชน 

องคกรที่ไดรับการสนับสนุนทุน จึงเปนสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ชมรมผูสูงอายุ และกลุมผูสูงอายุ  
สวนใหญจึงเปนองคกรผูสูงอายุ อยางไรก็ตาม องคกรเหลานี้ โดยมากมีคณะกรรมการที่เปนกลุม

ผูสูงอายุดวยเชนกัน  ดังนั้นการเขียนขอเสนอโครงการในลักษณะเชิงวิชาการจึงเปนเร่ืองยากสําหรับ

พวกเขา  แตมีองคกรผูสูงอายุองคกรหนึ่ง คือ สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัดพะเยา ที่

สามารถเขียนโครงการเพื่อขอรับเงินทุนจากกองทุนฯ ไดอยางสม่ําเสมอตอเนื่อง จึงขอนําเสนอ

กระบวนการทํางานของสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดพะเยา โดยมีรายละเอียดดังนี้  

กรณีตัวอยาง บทบาทของสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดพะเยา ใน
การสนับสนุนกิจกรรม  

สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดพะเยา เปนองคกรภาคประชาชนที่ชวยเหลือ
สงเสริมผูสูงอายุในทุกภาคสวน หนาที่ของคณะกรรมการทุกคนคือ การรวมกันคิด รวมกันริเร่ิม

ดําเนินการเขียนโครงการ เพื่อจะนําเงินที่ไดรับการสนับสนุนโครงการ จากกองทุนผูสูงอายุมาทํา

กิจกรรมใหกับสมาชิกกอใหเกิดประโยชนตอไป 
โครงสรางการบริหารงานสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดพะเยา แบงเปน

คณะกรรมการ 2 ชุด คือ คณะกรรมการบริหารงาน กับคณะกรรมการการดําเนินงาน ซึ่งตําแหนงของ

กรรมการการดําเนินงานนั้นมาจากประธานผูสูงอายุทุกอําเภอเปนตัวแทนเขามาเปนคณะกรรมการ 
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การทํางานจะเปนการทํางานรวมกันเร่ิม ต้ังแตระดับหมูบาน ตําบล สาขาสภาจังหวัด และทํางาน

รวมกับสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดพะเยา  และการทํางานของสาขา

สมาคมสภาผูสูงอายุฯ แบงบทบาทหนาที่การทํางาน หรือแตงต้ังคณะกรรมขององคกรเปนระบบหนา

เขาหลังเขา คือ การมีคณะกรรมการขององคกรมาจากหมูบาน อําเภอ แบบกระจายอยูทั้งส่ีทิศของ

จังหวัด ทําใหการทํางานครอบคลุมและรูขอมูลครอบคลุม สามารถดูแลไดทั้งจังหวัด สงผลใหการ

ขับเคลื่อนหรือการพัฒนาไปไดอยางพรอมกัน ทั้งจังหวัดหรือเปนไปในทิศทางเดียวกันและงายตอการ

พัฒนา  

ในจังหวัดเขตพื้นที่ภาคเหนือ เชน จังหวัดสุโขทัย จังหวัดแพร จัดหวัดพะเยา และ

จังหวัดเชียงราย มีการสรางเครือขายองคกรผูสูงอายุเพื่อการดําเนินงาน ที่เรียกวา “เครือขายองคกร

ดําเนินงานผูสูงอายุ”  (AgeNet) คือ แตละหมูบานมีชมรมผูสูงอายุหมูบาน ผูสูงอายุสมัครเขาเปน

สมาชิกของชมรมและชมรมผูสูงอายุหมูบานหลาย ๆ หมูบาน รวมกันเปนชมรมผูสูงอายุระดับตําบล/

ชนเผา และชมรมผูสูงอายุระดับตําบลรวมกันเปนเครือขายชมรมผูสูงอายุระดับอําเภอ  โดยชมรม

ผูสูงอายุระดับอําเภอ จะทําหนาที่ สนับสนุน ดูแล และชวยเหลือการดําเนินงานกิจกรรมตาง ๆ ชมรม

ผูสูงอายุระดับตําบล ดังแผนภูมิตอไปนี้ 

 

แผนภูมิโครงสรางคณะกรรมการสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัด 

กรรมการบริหาร
สาขาสภาฯ 

ปธ.ชมรมผูสูงอายุ 
อําเภอ 

ปธ.ชมรมผูสูงอายุ 
ตําบล 

ปธ.ชมรมผูสูงอายุ 
หมูบาน 

สมาชิก 
(ผูสูงอายุ) 

ประสานงานกับ
เครือขายชมรม
ผูสูงอายุ  

ประสานงานกับ
องคกรภาครัฐ  

เปนพ่ีเลี้ยง/      
ที่ปรึกษาการเขียน

โครงการ 
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ลักษณะการทํางาน สาขาสมาคมสภาฯ จังหวัดพะเยา ทํางานในลักษณะการเปนพี่

เล้ียงใหแกชมรมที่ตองการเขียนโครงการ มีการสอนเขียนโครงการ และใหความชวยเหลือดานการให

คําปรึกษา ขอเสนอแนะ และประสานการนําสงโครงการไปยังสํานักงานพัฒนาสังคมฯ จังหวัดให โดย

คณะกรรมการรายหนึ่ง กลาวถึงลักษณะการทํางานของสาขาสมาคมสภาฯ วา “ในแตละเดือนนั้น

สมาชิกชมรมผูสูงอายุที่เปนเครือขายจะมีการประสานการเขียนโครงการสงมาใหสาขาสมาคมสภาฯ 

จากนั้นสาขาสมาคมสภาฯ จะเปนผูชวยดูรายละเอียด ชวยตรวจความถูกตองและใหคําแนะนํา เพื่อให

ชมรมเครือขายกลับไปแกไขงานมาสง เปนการทํางานในระดับสาขาสภากับตําบลตางๆ อําเภอตางๆ 

กอนที่จะสงไปยังสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของจังหวัดตอไป เปนการทํางานรวมกันคอย

ชวยแบงเบาภาระกัน พรอมทั้งยังเปนการยอนตรวจสอบกันไดวาเกี่ยวกับผูสูงอายุนั้น ไดมีการ

เคล่ือนไหวในการทํากิจกรรมอะไรไปบางในแตละหมูบาน แตละอําเภอหรือมีการเขียนขอโครงการ

เกี่ยวกับอะไรไปบางแลว มีเกิดข้ึนบาง เมื่อมีการทํางานเปนข้ันเปนตอนก็จะทําใหไดรูกันทั้งระบบใน

จังหวัดพะเยา คือ ต้ังแตระดับหมูบาน ตําบล อําเภอ สาขาสภาฯ สํานักงานพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษยจังหวัด ดังคํากลาวตอไปนี้ 

“แตละเดือน (ชมรมผูสูงอายุเครือขาย) มาประสานขอเขียนโครงการ

เยอะ แลวสาขาจะชวยดูแล และปรับแก แลวสงทางพมจ. เมื่อเขียนโครงการสงมา

ก็จะสงเปนข้ันเปนตอน กอนที่จะไปถึงพมจ. คือ เร่ิมจากระดับหมูบาน ตําบล 

อําเภอสาขาสภาฯ เรามีความตองการใหดูแลกันเปนชวงๆ เพราะสวนมากก็เปน

ชาวบาน พวกเราจะไดชวยดูกันกอน เปนการทํางานรวมกันระหวาง พมจ. เพื่อให

เปนการทํางานเปนกระบวนการ เพราะเราจะไดรูกัน ยอนตรวจสอบกันได จะไดรู

กันวามีการทําอะไรเกิดข้ึน” 

ผลการดําเนินงานของสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดพะเยา ที่เกิดข้ึน ไดผลดีเปน

อยางมาก โดยผูสูงอายุจากชมรมผูสูงอายุที่ไดรับการสอนเขียนโครงการ กลาวถึงการดําเนินงานวา 

“ตอนเร่ิมเขียนแรกๆ ก็ยาก แตพอรูแนวแลวก็ไมยาก เพราะพวกเรา

โชคดีที่มีอาจารย คอยชวยดูแล ใหคําแนะนําและสอนเขียนดวย และมีทั้งฝายของ

สาขาสภาฯ และสงไปใหทางพัฒนาสังคมจังหวัด ชวยดูดวย“   

“มาทํางานตรงนี้เปนส่ิงที่ดี ทําใหไดชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีการ

ปรึกษากันกอนวาจะทําอยางไรใหถูกตอง ตอนแรกดูเหมือนยาก ขอมูลเยอะ 

เพราะตอนแรกเรายังไมคุน แตพอทําไปสักพักก็เร่ิมเขาใจมากข้ึน คนเขียน

โครงการ โดยเราประชุมรวมกันกอน ใหเลขาเปนผูเขียน สมาชิกกลุมที่คุยกัน
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ประมาณ 20 คน ผูที่มีเวลามารวมระดับหมูบาน ชุมชน ตําบล อําเภอ ถาเขียนเอง

ก็จะยาก พอมาเขียนก็ไปปรึกษาฝายของสภา พมจ. ใหผูรูชวยดู ปรึกษาอาจารย 

ก็ใหอาจารยชวยดูแล แลวก็สงให พมจ.ชวยดู แลวก็สงเขากรุงเทพฯ จากนั้นก็มี

เจาหนาที่โทรมาถามสองคร้ังรอไมนานก็ไดรับพิจารณาอนุมัติ” 

4.2  การรวมสํารวจขอมูลผูสูงอายุ  

สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัด  เปนองคกรภาคประชาชน ที่บริหาร

จัดการโดยคณะกรรมการที่เปนผูสูงอายุ ทําหนาที่เปนศูนยกลางระหวางชมรมผูสูงอายุ มีบทบาทหลัก

ในการประสานความรวมมือกับชมรมผูสูงอายุภายในจังหวัด ตลอดจนการประสานงานหนวยงานอ่ืน 

ทั้งรัฐและเอกชน ที่ทํางานดานผูสูงอายุ เพื่ออํานวยความสะดวกชมรมเครือขายใหสามารถจัดกิจกรรม

และบริการตางๆ สนองความตองการของสมาชิก ที่จะนําไปสูการสรางเสริมคุณภาพชีวิตและความ

มั่นคงในการดํารงชีพของผูสูงอายุ 
ดังนั้น สํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยฯ บางจังหวัด จึงมีการ

ประสานความรวมมือกับสาขาสภาคมสภาผูสูงอายุฯ ซึ่งมีเครือขายชมรมผูสูงอายุในระดับอําเภอ 

ระดับตําบล และระดับหมูบาน ใหชวยสํารวจตรวจสอบขอมูลของผูสูงอายุที่ยื่นขอกู ทั้งรายบุคคลและ

รายกลุมวามีคุณสมบัติเหมาะสมจะใหกูหรือไม โดยใหสํารวจวา ผูสูงอายุมีสุขภาพเปนอยางไร มี

ศักยภาพที่จะประกอบอาชีพไดหรือไม และมีความสามารถสงเงินคืนหรือไม กอนที่จะสงคําขอกูยืม

มายังที่สํานักงานฯ เพื่อใหการใหบริการกูยืมทุนเพื่อการประกอบอาชีพ มีความรวดเร็วยิ่งข้ึน อยางไรก็

ตาม การรวมสํารวจขอมูลผูสูงอายุที่ยื่นกูจะดําเนินการในรายที่สํานักงานพัฒนาสังคมฯ ไดขอความ

รวมมือมาเทานั้น ตัวอยางเชน  
สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดแพร  มีปญหาผูสูงอายุที่

ไดกูยืมเงินไปแลว ไมมาสงคืนเงิน ทําใหเกิดยอดจํานวนผูคางชําระเปนจํานวนมาก และการติดตามหนี้

ในผูสูงอายุที่คางชําระกระทําไดไมทั้งหมด เนื่องจากมีบุคลากรไมเพียงพอ เพราะเพียงแคการทาํงานใน

สวนการรับเร่ืองคํารองของกูยืม เจาหนาที่กองทุนฯ ยังไมสามารถดําเนินการได  ดังนั้น สํานักงานฯ จึง

ไดขอความรวมมือสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัดแพร ใหชวยติดตามผูสูงอายุคางชําระ 

เนื่องจากสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ มีเครือขายชมรมผูสูงอายุในทุกหมูบาน โดยผูสูงอายุทานหนึ่งที่

เปนประธานชมรมผูสูงอายุระดับตําบลไดใหขอมูลวา  

“ประธานสาขาสภาฯ ไดเคยเรียกประชุมประธานชมรมผูสูงอายุ 

ระดับอําเภอ ระดับตําบล และระดับหมูบาน ใหรับทราบถึงสภาพปญหาของ

ผูสูงอายุที่เกิดข้ึนในจังหวัด และใหประธานชมรมผูสูงอายุไปดูวา ผูสูงอายุที่คาง
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ชําระนั้นเปนอยางไร มีปญหาอะไร แลวนํามาแจงใหกับประธานตําบล ประธาน

อําเภอตามลําดับ เพื่อสรุปใหกับทาง พมจ.อีกคร้ัง” นอกจากนี้ ผูสูงอายุอีกทานได

เสนอวา  “ใหสุมตัวอยางผูกูประมาณ 10 -20 ราย แลว ทางเรา (สาขาสภาฯ) จะ

ไปติดตามดูวา เอาไปใชตามวัตถุประสงคหรือแผนที่กําหนดไวจริงหรือไม”    

4.3  ความพรอมที่จะรวมมือกับกองทุนผูสูงอายุ  

คณะวิจัยไดสอบถามกับสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ในประเด็น หากจะมีการ 

ถายโอนใหมีการพิจารณางานกองทุนผูสูงอายุ ทั้งการกูยืมและการสนับสนุนโครงการ รวมถึงการ

ติดตาม ในระดับจังหวัด สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ และชมรมผูสูงอายุหลายแหงมีความพรอมและ

ยินดีใหความรวมมือในการดําเนินงาน ทั้งนี้ สวนกลางจะตองมีแนวทางในการดําเนินงานที่ชัดเจน หรือ

ใหออกคําส่ังสงมาใหแกสํานักงานพัฒนาสังคมฯ เพื่อใหมีการมอบหมายภารกิจใหจึงสามารถ

ดําเนินการไดอยางถูกตอง  ขอความบางสวนบางตอนจากการสนทนามีดังนี้  

สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดสุโขทัย  
“การพิจารณาระดับจังหวัด เห็นดวย ดีมากๆ 

ควรจะมีเครือขายระดับตําบล/อําเภอ คัดกรองคําขอกูเบ้ืองตน            

การอนุมัติเงินจะไดเร็วข้ึน” และ “ตอไปถามีการกูยืม จะใชผาน

เครือขายชมรมผูสูงอายุตําบล และใหผูสูงอายุมีขอตกลงกันระดับ

หนึ่งวา ถามีคนกูแลวไมยอมคืนเงิน ก็จะทําใหคนที่จะมาขอกูเงิน

ตอไปกูไมได เปนการต้ังกติการวมกัน”  

สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดแพร 
 “ปญหาเร่ืองหนี้สิน ตองรอบคอบ และควร

พิจารณาคนขอกูกอนจะใหกู โดยใหประธานชมรมผูสูงอายุหมูบาน 

กล่ันกรองผานตําบล อําเภอ กอน”   

สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัดกาฬสินธุ  
 “สาขาสภาผูสูงอายุฯ พรอม แตตองวางระบบ

และกฎเกณฑ และมีคนคอยชวยดวย ถามีระเบียบชัดเจนก็ไมมี

ปญหา”  และ “กรณีที่จะใหพิจารณาในระดับจังหวัด ใหรัฐจายเงิน

เบ้ืองตน ประเดิม แลวไดเงินใหกู สงคืน ก็เอามาหมุนเวียนตอใน

จังหวัด”  
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 “แนวทาง 1) เชิญเจาหนาที่จากสํานักงานให

ไปอบรมใหความรูแก ผู สูงอายุ   2) สาขาสภาฯ จะชวยเขียน

แบบฟอรมกูยืมให  3) เยี่ยมบานผูกู ชวยตรวจสอบเบ้ืองตน และ 4) 

ทํางานแบบจิตอาสา (ไมมีเงิน) แตควรสนับสนุนคาน้ํามันบาง”  

   

ตอนท่ี 5  ขอเสนอแนะตอการพัฒนากองทุนฯ  

 

 จากการดําเนินการเกี่ยวกับการจัดการใหผูสูงอายุไดรับเงินกูจากกองทุนผูสูงอายุ และการ

ประสบปญหาตาง ๆ ที่สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดตองรับผิดชอบในการ

ติดตามการชําระเงินคืน และการดําเนินตามขอกฎหมายที่กองทุนฯ กําหนดไว  ในการติดตามผลการ

ดําเนินงาน คณะวิจัยไดสอบถามความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการดําเนินงานของกองทุน

ผูสูงอายุที่ตองการชวยเหลือผูสูงอายุในรูปแบบการใหกูยืมนั้น มีขอเสนอแนะที่สําคัญดังนี้ 

5.1  ดานบุคลากร 
(1)  ตองการใหมีการเพิ่มอัตรากําลัง ใหมีเจาหนาที่กองทุนผูสูงอายุที่เปนพนักงาน

ประจํา ไมใชเงินจางรายปอยางปจจุบัน   

(2)  สนับสนุนการทํางานของเจาหนาที่กองทุนฯ ที่ทํางานดวยเงินจางของกองทุนฯ มี

ขอจํากัดในดานอุปกรณสํานักงาน เชน คอมพิวเตอร  ทําใหการทํางานไมสะดวก เพราะทางสํานักงาน

พัฒนาสังคมฯ ไมสามารถจัดหาอุปกรณใหไดไดเพียงพอกับความตองการ เสนอใหกองทุนฯ ให

ความสําคัญในดานของอุปกรณที่สนับสนุนใหการทํางานเกิดประสิทธิภาพ 

(3) การเสริมสรางขวัญและกําลังใจเจาหนาที่ในการทํางาน  กรณีอัตราจางของ

บุคลากรที่ทํางานในกองทุนฯ แบบรายสัญญา  อยากใหมีโอกาสไดรับการเล่ือนหรือบรรจุเปนเจาหนาที่

ประจํา เพื่อเปนการเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกเจาหนาที่และจะไดไมมีการเปลี่ยนแปลงหรือการ

ลาออกบอยทําใหงานเกิดความลาชาและไมเปนระบบ โดยมีคําพูดที่เสนอแนะดังนี้  

“เจาหนาที่กองทุนฯ เพียงคนเดียว หากเปนจังหวัดที่ไมไดรับเจาหนาที่เพิ่ม 

ตองใหขาราชการเปนผูปฏิบัติ ซึ่งนอกเหนือจากงานตามภารกิจตามหนาที่ เมื่อไดรับ

งานกองทุนฯ มาทํา เปนเร่ืองที่คอนขางหนัก เพราะการทํางานกองทุนผูสูงอายุมี

ลักษณะงานเสมือนเปนเจาพนักงานธนาคาร คือ รับเร่ือง ออกเยี่ยมบาน ประเมินผล 

ทําบัญชี และหากคางชําระ ก็ตองติดตามผูกูอีก ดังนั้น เจาหนาที่กองทุนฯ “ตองมิใช
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ไปรษณีย  สงสาร”  คือจะตองพิจารณาถึงความจําเปน สุขภาพ ศักยภาพของผูขอกู 

และความมั่นใจวา ผูกูยืมจะนําเงินไปใชประกอบอาชีพจริง”  

“ควรตองมีเจาหนาที่กองทุนฯ คอยชวย “ถาเจาหนาที่ไมทําถึงลูกถึงคน ลม

แนกองทุนฯ ...” 

“อยากใหมีจํานวนบุคลากรเพิ่มข้ึน ปจจุบันมีบุคลากร 30 คน โดยเฉล่ีย แตมี

การกูยืมทั้งส้ินทั่วประเทศมากกวา 40,000 ราย ทําใหมีภาระงานเพิ่มมากข้ึนเร่ือยๆ

และตองทํางานหลายอยางในเวลาเดียวกัน ประกอบกันปริมาณการกูยืมสูงข้ึนทุกป 

เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานไมสามารถทํางานไดทันกับเวลาและความตองการ” 

“การทํางานตามความรับผิดชอบ เนื่องจากวา ภาระงานท่ีมีมาก เจาหนาที่

ตองกระจายกําลังคนไปทํางานในทุกสวน ทําใหงานในสวนที่ตนรับผิดชอบนั้นไม

สามารถทําไดอยางเต็มที่” 

 “อยากขออัตรากําลังเจาหนาที่เพิ่ม เนื่องจากจํานวนงานของกระทรวงมี

จํานวนมาก ทําใหประสิทธิภาพในการทํางานไดไมดีเทาที่ควร และทําใหเจาหนาที่

ไมไดลงไปเยี่ยมบานของผูสูงอายุที่ทําการกูยืมเงินของกองทุนฯ เลย”  

“เจาหนาที่ 1 คน หนึ่งจังหวัด ตอนน้ีทําไมไดหรอก งานผูสูงอายุก็อยากจะ

ตามทุกราย จะไดมีการติดตาม วาเอาไปแลวมีประสิทธิภาพไหม เหมือนกับที่เขาเอา

ไปเล้ียงโค มันตองรอเปนป แลวมันเปนอยางไรบางประสบความสําเร็จไหม นาจะมี

เจาหนาที่คนหนึ่งทําหนาที่ติดตามหนี้ อยางเดียวเลย คนหน่ึงรับเร่ือง อีกคนคอย

ติดตาม เจาหนาที่มีเปนขาราชการ 6 คน มีพัฒนาสังคมอยู 3 คน มีชื่อ แตไมมีคน 

โดนเอาคนไปทํางานที่อ่ืน มีแตนองจางเหมา ทุกวันนี้ไมไดออกเยี่ยมCaseเลย เพราะ

คนหนึ่งๆ ทํางานสองโครงการ งานโหลดมาก ตอนนี้ผูสูงอายุเปนพันแลว ทุกวันนี้

ลูกคาเปนผูสูงอายุทั้งนั้น เพราะเขารูสิทธิดี” 
 

5.2 ดานระบบการดําเนินงาน  ประกอบดวยระบบตางๆ ที่เกี่ยวของกันอาทิ ระบบการเงิน

ที่ใหการสนับสนุน การกําหนดระเบียบเกี่ยวกับการกูเงิน  ผูคํ้า การสงชําระ ระยะเวลา ขวัญกําลังใจ

เจาหนาที่ มีขอเสนอแนะดังนี้ 

(1)  ตองการใหกองทุนฯ เพิ่มการสนับสนุนงบประมาณ ใหมากกวาปละ 20,000 

บาท โดยใหพิจารณาสนับสนุนงบประมาณคิดตามสัดสวนผูสูงอายุที่มาใชบริการ  

(2)  ตองการใหมีการพิจารณาปรับกฎเกณฑมาตรการบางประการ  ไดแก 
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2.1) เสนอใหมีการพิจารณาคุณสมบัติของผูคํ้าประกันใหมีความชัดเจน               

ในเร่ืองรายไดและสถานะภาพมากข้ึน โดยการใหคําจํากัดความหรือขยายความในเกณฑที่ไดกําหนด

ไว  ดังคําพูดที่วา  “มีปญหาในเร่ืองของเงินเดือนคนคํ้า เพราะหาคนคํ้ายาก นาจะปรับลดลงจํานวน

รายไดของผูคํ้าประกัน ใหกับกลุมผูกูยืม นาจะเหลือประมาณ 4,000 บาทตอเดือน”  และ“คนกูเกา 

จําเปนไหม เร่ืองคนคํ้าประกัน ระเบียบไมเยอะไดไหม” 

2.2) สวนกลางควรกําหนดมาตรการในการแกไขหรือลงโทษที่ชัดเจน ในกรณี

ที่ผูกูไมสามารถชําระคืนไดตามที่กําหนดไวในสัญญา  เพื่อใหกลไกการทํางานมีความชัดเจน  ตัวอยาง  

เชน การฟองรองเปนกรณีตัวอยาง  เพื่อใหผูสูงอายุไดเกิดความตระหนักและเห็นความสําคัญในการใช

จายเงินที่เหมาะสม 

2.3) อยากใหมีการเปลี่ยนแปลงมาตรการที่หากผูสูงอายุไมสามารถสงคืนได

นั้นเจาหนาที่มีความผิดทางวินัย ซึ่งเปนเหตุผลที่ทําใหเจาหนาที่เกิดความไมสบายใจ 

2.4) ควรขอความรวมมือจากเครือขายในการชวยติดตามการคืนเงิน เพื่อให

ลดคาใชจายของสํานักงานพัฒนาสังคมฯ โดยการทําเปนหนังสือขอความรวมมือจากสํานักงานพัฒนา

สังคมฯ ไปยังเครือขายในระดับชุมชน และมีแนวทางการปฏิบัติที่ชัดเจน  

2.5) กองทุนฯ ควรพิจารณาปรับเกณฑเกี่ยวกับงวดการสงชําระ ไมควรที่

จะตองมีกําหนดสงทุกเดือน แตควรดูที่อาชีพที่ทําเร่ืองกูยืมไปประกอบอาชีพ เพราะบางอาชีพไมได

ผลผลิต ทุกเดือน ก็ควรใหจัดสงเงินคืนเปนรายงวดมากกวารายเดือน ซึ่งเกณฑการตัดสินในการสงเงิน

คืนนั้นควรดูที่อาชีพที่นําเงินไปประกอบอาชีพ ดังคําพูดที่วา “มีปญหาที่เร่ืองเงินที่สงเปนเดือน จะ

กําหนดให 1 เดือนไมได เพราะชาวบาน เขาเอาไป เล้ียงวัว ทํานา ทํามันสําปะหลัง เขามีกําหนดของ

เขา สัญญามีขอกําหนดผิด จะคืนเงินไดตองอยูที่วากูเงินไปประกอบอาชีพอะไร”  

2.6)  คณะกรรมการสวนกลางใหความสําคัญกับขอเสนอหรือคําแนะนําที่

ทางสํานักงานพัฒนาสังคมฯ ไดเสนอแนะไวประกอบการพิจารณาการอนุมัติเงินกูของผูสูงอายุแตละ

ราย เพื่อใหเกิดประโยชนตอผูสูงอายุมากท่ีสุด การพิจารณาอนุมัติที่ผานมา แมวาเจาหนาที่กองทุนฯ 

จะ ใหขอเสนอแนะระบุไวในแบบคํารองขอกูยืม แตก็ยังพบวาสวนกลางไมไดนํามาประกอบการ

พิจารณามากเทาใดนัก  

2.7) การมอบอํานาจใหมีการบริหารกองทุนฯ ในระดับจังหวัด โดยใหมี

คณะกรรมการระดับจังหวัดเปนผูพิจารณา เพราะทางพื้นที่มีความ เห็นวา พื้นที่นั้นรูจักผูสูงอายุดีกวา 

และเขาใจในบริบทของส่ิงที่เกิดข้ึน การใหการพิจารณาโครงการหรือเงินกูยืมของผูสูงอายุมาอยูที่
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จังหวัด โดยมีการจัดต้ังคณะกรรมการของจังหวัดข้ึนมาดูแล โดยเปนตัวแทนมาจากหลายหนวยงาน 

ทั้งของภาคราชการ ภาคทองถิ่น เพื่อความสะดวกและรวดเร็ว  และ “ถาใหอํานาจการพิจารณามาไว

ทางจังหวัด ก็จะสะดวก ตองต้ังคณะกรรมการจากทางหลายหนวยงาน ทั้งราชการ ทองถิ่น เหมือนคน

พิการ ผูสูงอายุจะไดรูวาจะไดหรือไมได  โดยใหสวนกลางตัดยอดมาวาจะใหมาเทาไร มีโควตาให เพื่อ

ความสะดวกและรวดเร็ว การบริการจะไดรวดเร็ว”  

อยางไรก็ตาม ยังมีบางพื้นที่มีความเห็นที่แตกตาง โดยเห็นวา ควรใหอํานาจ

พิจารณาอยูที่สวนกลางดังเดิม เพราะเกรงวาการคัดกรองหรือการพิจารณาอาจจะมปีญหา ดังคํากลาว

วา  “การพิจารณาในจังหวัด ควรมีระบบกล่ันกรอง แตอาจจะมีปญหาในการคัดกรองได การอนุมัติ

ภายในจังหวัด ไมเห็นดวย” 

2.8) ใหมีการใหมีการปรับปรุงเร่ืองระยะเวลาในการพิจารณาที่ชาจนเกินไป 

ใหเร็วข้ึน และลดข้ันตอนความยุงยากลง   

2.9) ควรมีการกําหนดอายุผูสูงอายุที่จะไดรับสิทธิ์ในการกูยืม  โดยกลาววา 

“นาจะกําหนดอายุผูสูงอายุที่มาขอกูยืมเงินกับกองทุนผูสูงอายุเปนไป ไดไหม”  และ “ผูสูงอายุที่ปลอย

ใหกูอายุไมนาจะเกิน 70  ป” 

2.10) ควรเปดโอกาสใหผูสูงอายุและทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการบริหาร

กองทุนฯ โดยเร่ิมต้ังแตการกล่ันกรอง การกําหนดเกณฑ หรือกติกาการกู การสงชําระ หรือการติดตาม

การชําระหนี้ จากคําพูดที่วา “นาจะผานประธานสภาตําบล” “ใหผูสูงอายุกําหนดกติกากันเองสําหรับ

การสงจายเงินสําหรับผูที่ไมสงจายคืน” “ในการกูควรจะเอาสภาตําบลชวยในข้ันตอนในการคัดกรองมา

กอนในระดับหนึ่ง”  “ตองมีการชวยกันกระตุนเตือนซึ่งกันและกันใหชําระหนี้” และ “ควรใหองคการ

บริหารสวนตําบลเปนผูรับผิดชอบการชําระหนี้จะดีกวา เพราะใกลประชาชนมากกวา” 

2.11) ตองการใหมี “ฐานขอมูล” ของสวนกลาง ที่เปนระบบ รวบรวมขอมูลที่

จําเปน เชน มีชื่อ ที่อยู ของผูกู ผูคํ้าประกัน รายการสงคืน ยอดคางชําระ จํานวนการติดตามหนี้ เพื่อ

อํานวยความสะดวกในการดําเนินงานของเจาหนาที่  

2.12) ตองการใหมีการปรับระเบียบที่เปดโอกาสใหผูดูแลผูสูงอายุไดรับสิทธิ์

ในการกูยืมดวย โดยกลาววา ”ผูดูแลนาจะมีสิทธิในการกูยืมเงินในสวนนี้ดวยไดไหม ถามีเงินตรงนี้นี้

ผูสูงอายุอาจจะไมตองโดดเด่ียว เพราะถาคนดูแลไมมีอาชีพ จะดูแลผูสูงอายุไดอยางไร” 

2.13) เสนอใหมีการปรับหลักเกณฑใหมีความชัดเจน และสอดคลองกับ

สภาพความเปนจริงใหมากข้ึน โดยหลักเกณฑนั้นควรปรับหลักเกณฑที่เอ้ือตอการทํางานของเจาหนาที่ 

มีความเหมาะสม ไมหละหลวม และไมแนนจนเปนอุปสรรคกับผูสูงอายุ  



 
 

 279

279 

 

จากขอมูลที่นําเสนอมาขางตนพบวา การดําเนินเกี่ยวกับกองทุนผูสูงอายุในระดับหนวย

ปฏิบัตินั้นมีวิธีการที่แตกตางกัน มีทั้งประสบความสําเร็จและไมประสบความสําเร็จ ดังนั้น 

ขอเสนอแนะตอกองทุนฯ ตอการแกปญหาตางๆ คือ การพิจารณาปรับกฎเกณฑบางประการที่เอ้ือตอ

การดําเนินงานในระดับผูปฏิบัติ การสนับสนุนทางตรงและทางออมตอหนวยปฏิบัติเร่ืองงบประมาณ 

และเจาหนาที่ 

ในจังหวัดที่ประสบความสําเร็จ คือ ผูสูงอายุสามารถประกอบอาชีพและนําเงินมาสงคืน

ใหกับกองทุนฯ ได  ทําใหไมมีการคางชําระ เปนการดําเนินงานที่มีการกําหนดข้ันตอนและเทคนิค

วิธีการที่พยายามคัดกรองผูสูงอายุ การทําความเขาใจกับผูสูงอายุและครอบครัวเกี่ยวกับระเบียบ 

กติกาและขอกฎหมายที่จะนํามาใชในภายหลังและทําตามกฎเกณฑที่กองทุนฯ กําหนดไวอยาง

เขมงวด 

ในจังหวัดที่ไมประสบความสําเร็จนั้น มีปจจัยเกี่ยวของหลายประการ นับต้ังแตเจาหนาที่

ผูปฏิบัติงาน ผูสูงอายุ ผูนําในทองถิ่น ที่ยังมีความเขาใจไมชัดเจนตอกฎเกณฑและเงื่อนไขของกองทุน

ผูสูงอายุ  และการขาดความละเอียดถี่ถวนกับการพิจารณาขอมูลและเอกสารที่ประกอบการกูเงิน               

การตรวจสอบคุณสมบัติของผูกูและผูคํ้า และความไววางใจ ความเกรงใจของผูรับรองจึงทําใหเกิด

ปญหาการคางชําระ 

  

ตอนท่ี 6 กรณีศึกษาการบริหารจัดการกองทุนฯ ท่ีดี 

การดําเนินงานเกี่ยวกับกองทุนผูสูงอายุจังหวัดนครศรีธรรมราช มีการดําเนินงานอยางเปน

ระบบระเบียบ ทําใหไมเกิดปญหาในการดําเนินงานคือ ไมมีปญหาผูคางชําระ และผูกูสามารถสงเงินกู

ไดตามระยะเวลา อยางสมํ่าเสมอ จึงนําเสนอเปนกรณีจังหวัดที่มีการบริหารจัดการกองทุนฯ ที่ดี 

(Good Practice)  

ขอมูลจากการสัมภาษณเจาหนาที่ ผู รับผิดชอบงานกองทุนฯ ใหขอมูลเบ้ืองตนวา                   

การดําเนินงานในป 2553 (ปงบประมาณ 2552) มีจํานวนผูสูงอายุที่กูยืมเงินจากกองทุนผูสูงอายุ 

ทั้งส้ิน 7 ราย รวมเงินที่ผานการอนุมติั 190,000 บาท และทั้งหมดมีการสงเงินคืนใหกับกองทุนผูสูงอายุ

อยางตอเนื่องสม่ําเสมอ ไมมีผูสูงอายุที่กูยืมคางชําระการสงคืนเงิน จึงถือไดวาสํานักงานฯ ไดประสบ

ความสําเร็จในการใหกูยืมเงิน ซึ่งเกิดจากการใหความสําคัญในการพิจารณาคําขอกูยืมเงินทุนเพื่อการ

ประกอบอาชีพของผูสูงอายุ  โดยมีแนวทางการพิจารณา ดังตอไปนี้   
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6.1 สัมภาษณกอนที่จะรับเรื่องขอกูยืม  
  เปนการพิจารณาคุณลักษณะผูขอกูเบ้ืองตน  โดยเจาหนาที่ไดสัมภาษณผูสูงอายุเปน

ลําดับแรก เพื่อรวบรวมรายละเอียดกอนที่จะรับเร่ืองขอกูยืมเงินทุน ประเด็นที่พิจารณาประกอบดวย  

(1) พิจารณาตัวผูสูงอายุวามีศักยภาพทําอาชีพที่ขอไดไหม โดยพิจาณาจากสภาพ

รางกาย ภาวะสุขภาพ อายุของผูขอกู   

(2) พิจารณาอาชีพที่ขอกู วาเปนอาชีพอะไร เหมาะสําหรับผูสูงอายุหรือไม  

(3) พิจารณาวาเปนการเร่ิมตนอาชีพใหม หรือเพิ่มทุนกับอาชีพเดิม 

จากนั้นทําการประเมินวา ผูสูงอายุเขาขายที่จะสามารถกูยืมได และการกูครั้งนี้เปน

ประโยชนตอผูสูงอายุจริงๆ ก็จะดําเนินการตอไป คือการรับคํารองขอรับการสนับสนุนทุนเพื ่อ

ประกอบอาชีพนั้น แตหากประเมินแลวผูสูงอายุแลวเห็นวา การกูยืมนี้มีแนวโนมวา ผูกูจะไมสามารถ

ชําระเงินคืนได หรือไมไดเกิดจากความตองการประกอบอาชีพของผูสูงอายุจริงๆ เจาหนาที ่จะ

พยายามพูดชักจูงใหไมยื่นเรื่องขอกู โดยการอธิบายเหตุผลเพื่อที่จะทําใหผูสูงอายุเกิดความรูสึกวา 

ตนไมจําเปนตองกูเงิน กรณีตัวอยางเชน  

ผูสูงอายุรายหนึ่ง มาที่สํานักงานฯ  เพื่อจะยื่นเรื่องขอกูยืม สอบถามพูดคุยทราบวา 

อยากจะกูไปประกอบอาชีพเลี้ยงวัว ซึ่งเจาหนาที่ประเมินแลวเห็นวา การกูครั้งนี้ผูสูงอายุคงไมไดนํา

เงินไปเพื่อประกอบอาชีพดวยตนเอง เนื่องจากผูสูงอายุมีอายุมากแลว จึงไดพูดทําความเขาใจจน

ผูสูงอายุไมตองการทําเร่ืองกูยืม โดยกลาววา “ปามีเงินไดเดือนหนึ่ง จากลูกให 1,000 บาท ไดเบี้ยยัง

ชีพ 500 บาท รวมแลว หนึ่งเดือนก็มีรายได 1,500 บาท อายุตั้งเยอะแลว รายไดก็ใชไมหมด คาอยู 

คากิน ก็ไมตองเสีย เพราะอยูกับลูก ทําไมตองมาลําบาก ใชหนี้คืนทุกเดือนอีก” ซึ่งผูสูงอายุมีเขาใจ

และยินยอมที่จะไมกู    

อีกกรณีหนึ่ง ผูสูงอายุเปนขาราชการบํานาญ รายไดไมถึง 7,000 บาท ตอเดือนจะ

มายื่นเรื่องขอกูเงิน เจาหนาที่ประเมินเบื้องตนแลวเห็นวา การกูของผูสูงอายุเปนการกูตามคนอื่น ที่

เห็นเขากูได ตนเองก็อยากกูบาง จึงไดบอกกลาวกับผูสูงอายุวา “มีคนมาขอกูเยอะมาก หากตอนนี้ 

ปายังไมมีความจําเปนที่จะตองกู ก็ขอใหรออีกสักหนอย คอยมายื่นกูไดไหม ใหคนที่เดือดรอนกวา

จําเปนมากกวาไดกูกอน”   

เทคนิคที่เจาหนาที่ฯ  ใชคือ การใชคําพูดอยางสุภาพ มีกิริยาแสดงถึงความเคารพ 

เจตนาที่ดีตอผูสูงอายุ ไมใชคําภาษากฎหมายเพ่ือใหเกิดความรูสึกเกรงกลัว การดําเนินงานนั้นไดยึด

ตามระเบียบปฏิบัติเปนหลัก มีมาตรฐานเดียวกันในการปฏิบัติ ดังที่ไดกลาววา “การคุยกับผูสูงอายุ  

ถาพูดกับเขาดี ๆ ใหเกียรติเขา ก็ไมมีปญหา มองวาเปนญาติผูใหญคนหนึ่ง เปนลุง เปนปา ก็พูดจา
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อยางเคารพมีเหตุผลเขาก็ยอม และที่ทําก็ใหเปนไปตามระเบียบ หลักการ มีมาตรฐานเดียวกัน ไมใช

เลือกวาคนนี้ได คนนี้ไมไดเพราะอะไร”  

6.2  การตรวจสอบเอกสารประกอบอยางละเอียด  

หลังจากที่ไดพูดคุยทําความเขาใจเรียบรอยแลว เห็นวาผูสูงอายุมีความประสงคขอ

กูยืมเพื่อการประกอบอาชีพจริง ก็ใหเขียนคํารองมายื่น และแจงเอกสารที่ตองใชประกอบการกูยืม

เงินทุนเพื่อการประกอบอาชีพ ไดแก สําเนาทะเบียนบาน สําเนาบัตรประจําตัวประชาชนของผูขอกูยืม 

ผูคํ้าประกัน การเขียนรายละเอียดประมาณการคาใชจายในการประกอบอาชีพ แผนที่แสดงที่ต้ังการ

ประกอบอาชีพและที่อยูอาศัย หนังสือรับรองเงินเดือน/สลิป ของผูคํ้าประกัน  หากผูขอกู/ผูคํ้าประกัน

สมรสแลวจะตองมีหนังสือยินยอมจากคูสมรส สุดทายคือถาผูขอกูเปนผูอยูอาศัยในบานเชาใหขอ

หนังสือสัญญาเชาบาน  

ดําเนินการตรวจสอบเอกสารมีรายละเอียดถูกตอง และสมบูรณ ใหผูขอกูยืมและผูคํ้า

ประกันลงลายมือชื่อในคํารองขอกูยืมฯ ทั้งสองคนเสียกอน ถึงจะถือวาเอกสารคําขอกูยืมเงินฯ มีความ

สมบูรณ แลวดําเนินการรับเร่ืองไว เพื่อการเยี่ยมบานในลําดับตอไป 

ประเด็นเอกสารค้ําประกอบการกูยืมเกี่ยวกับ “หนังสือรับรองเงินเดือน/สลิป ของผูคํ้า

ประกัน” โดยระบุวา ผูคํ้าประกันนั้น การหาบุคคลที่มีความนาเช่ือถือ เจาหนาที่ไดยกตัวอยางใหเห็น

ภาพชัดเจน โดยไดยกตัวอยาง “ขาราชการถือวาเปนผูมีความนาเช่ือถือ เนื่องจากเปนบุคคลที่มีรายได

แนนอน และมีการลงโทษหากกระทําผิด หากใหบุคคลทั่วไปเปนผูคํ้าประกัน ใหหาบุคคลที่มีเงินเดือน

ประจํา โดยใชสลิบเงินเดือนเปนหลักฐานประกอบ หรือถาหากผูคําประกันเปนผูประกอบอาชีพอิสระ 

จะขอเรียกดู Bank statement ของผูคํ้าประกันวา สมุดบัญชีธนาคารมียอดหมุนเวียนเขาทุกเดือน 

อยางนอย 3 เดือนข้ึนไป เพื่อยืนยันการมีรายไดของผูคํ้าประกัน ประกอบการตัดสินใจ” อยางไรก็ตาม 

เมื่อสอบถามกับผูสูงอายุที่ขอกูยืมถึงปญหาอุปสรรค หลายคนมีความเขาใจผิดวา “ผูที่จะเปนผูคํ้า

ประกันไดตองเปนขาราชการเทานั้น” ซึ่งเปนอุปสรรคในการเขาถึงการกูยืมของผูสูงอายุ  
 

6.3  ไปเยี่ยมบานผูขอกูยืมทุกราย  

เมื่อไดรับเร่ืองขอกูยืมสมบูรณแลว  เจาหนาที่กองทุนผูสูงอายุจะติดตอประสานผูขอ

กูยืมตามที่กรอกแบบคํารองขอกูยืมเงินฯ เจาหนาที่กองทุนฯ ไดเนนย้ําวา “จะตองมีการไปเยี่ยมบาน

ทุกราย เพื่อเก็บขอมูลโดยละเอียด ถาไมไดเยี่ยมบาน ก็ไมใหผาน”  การลงเยี่ยมบานเพื่อตรวจสอบ/ 

สังเกตการณ  สภาพความเปนอยูของผูขอกูยืม ความสามารถในการประกอบอาชีพ สถานที่ประกอบ

อาชีพ รายไดของผูขอกูยืม  สมาชิกครอบครัว รวมทั้งพิจารณาแหลงขอมูลทางออมคือ บริบทแวดลอม 
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บานที่อยูอาศัย มีการสอบถามขอมูลจากเพ่ือนบานที่อยูใกลเคียง นําขอมูลมาประเมินความเปนไปได

ในการชําระคืนของผูขอกูยืม สรุปผลการเยี่ยมบานบันทึกขอมูลลงในแบบสอบขอเท็จจริง และใหผูขอ

กูยืมลงลายมือชื่อเอกสารแบบสอบขอเท็จจริง   
 

6.4  การวิเคราะหขอมูลผูขอกูยืมและผูคํ้าประกัน 

 นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ รายละเอียดในแบบคํารองขอกู รายละเอียดของ

เอกสารประกอบ เชน ใบ statement และการลงเยี่ยมบาน นํามาเปนหลักฐานใชอางอิงประกอบการ

พิจารณาคําขอกูยืมเงินทุนประกอบอาชีพประเภทรายบุคคล คิดประมวลผลขอมูลเปนคะแนน ผูที่จะ

ผานการพิจารณาใหการสนับสนุนเงินกองทุนผูสูงอายุจะตองไดคะแนนไมตํ่ากวา 65 คะแนนจาก

คะแนนเต็ม 100 คะแนน 

อยางไรก็ตาม ประเด็นการใหคะแนน ซึ่งกําหนดไววา หากเปนผูที่มีรายไดนอย คือ 

2,000 หรือ 3,000 บาท จะไดคะแนนสูงกวาผูที่มีรายไดสูง คือ 5,000 บาท หรือ 6,000 บาท การให

คะแนนลักษณะนี้ เจาหนาที่กองทุนผูสูงอายุ จังหวัดนครศรีธรรมราช ไมเห็นดวย เนื่องจากผูสูงอายุนั้น

มีเงินไดตอเดือนนอยเกินไป ซึ่งไมเพียงพอตอการใชชีวิตประจําวันอยูกอนแลว หากไดรับเงินอนุมัติมา 

เงินสวนหนึ่งยอมถูกนํามาใชในการกินอยูใหพอเพียง ไมตรงกับวัตถุประสงคของการกูยืม ที่ตองการให

นําไปใชประกอบอาชีพ จึงขอเสนอแนะวา ควรมีเกณฑรายไดข้ันตํ่าประมาณ 5,000 บาทตอเดือน แต

ไมสูงกวา 7,000 บาท ถึงจะขอกูยืมเงินเพื่อการประกอบอาชีพได สวนผูสูงอายุที่มีรายไดตํ่ากวานั้น 

ควรมีกองทุนฯ ประเภทสงเคราะหมากกวา 
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สรุป 

การใหบริการแกผูสูงอายุของสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด    

และสวนกลาง เร่ิมจากการดําเนินงานที่ไมชัดเจน ทั้งดานโครงสราง กฎระเบียบ และขอปฏิบัติของ            

เจาหนาที่ ผูใหบริการ แตทุกฝายพยายามปรับปรุง แกไข เพื่อใหสามารถใหบริการแกผูสูงอายุได           

บางจังหวัดจํานวนผูกูยืมมีจํานวนมาก จึงมีการมอบภาระหนาที่ใหเจาหนาที่ในหนวยงานรับผิดชอบ  

ในสวนของปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึนนั้น มีทั้งปญหาที่เกิดข้ึนในสํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความมั่นคงของมนุษยจังหวัด เชน การขาดแคลนบุคลากร ขาดการกล่ันกรองผูกู ขาดอุปกรณ

สนับสนุนทํางาน ขาดความตอเนื่องในการทํางาน เปนตน มีปญหาในระดับชุมชน และมีปญหาในการ

ประสานงานกับหนวยงานสวนกลาง ยังมีปญหาในเร่ืองผูคางชําระที่มีจํานวนเพิ่มข้ึน แตอยางไรก็ตาม 

ไดมีความพยายามแกไขปญหาเหลานั้น จนอาจกลาวไดวา แตละจังหวัดไดกาวผานความยากลําบาก

เหลานั้นไปไดระดับหนึ่ง  

ขอเสนอแนะตอการพัฒนากองทุนผูสูงอายุ  ไดแก การสนับสนุนบุคลากรปฏิบัติงาน

เพิ่มเติม  การสนับสนุนระบบการดําเนินงานของกองทุนฯ เชน เพิ่มงบประมาณ และปรับปรุงระเบียบ

กฎเกณฑบางประการ ใหผูปฏิบัติสามารถดําเนินการไดสะดวกยิ่งข้ึน อาทิ การกําหนดคุณสมบัติของ           

ผูคํ้าประกัน การปรับเกณฑการสงชําระ มีมาตรการแกไขหรือลงโทษผูคางชําระ การกระจายอํานาจให

จังหวัดไดพิจารณาอนุมัติ  แสวงหาความรวมมือจากเครือขายในพื้นที่  เปนตน 
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บทที่ 8 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
  

การติดตามและประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนผูสูงอายุ มีวัตถุประสงคเพื่อ

ติดตาม และประเมินผลโครงการที่ไดรับทุนสนับสนุน และการกูยืมเงินทุนเพื่อประกอบอาชีพรายบุคคล

และรายกลุมจากกองทุนฯ การศึกษาถึงปญหาอุปสรรคจากการนําเงินกูยืมไปประกอบอาชีพและเงิน

สนับสนุนโครงการไปดําเนินงาน  เพื่อนําผลที่ไดไปพัฒนาแนวทางการดําเนินงาน ที่จะทําใหกองทุน

ผูสูงอายุสามารถสนองประโยชนและสรางความยั่งยืนสําหรับผูสูงอายุตอไป โดยไดกําหนดขอบเขตใน

การศึกษาเฉพาะผูสูงอายุที่ไดรับการสนับสนุนเงินจากกองทุนผูสูงอายุ ทั้งโครงการและการกูยืมเงินทุน

ประกอบอาชีพรายบุคคลและรายกลุม ในปงบประมาณ 2552 ถึงเดือนมีนาคม  2553  โดย 

กลุมตัวอยางเปนประชากร 4 กลุม คือ กลุมผูกูยืมเงินทุนประกอบอาชีพรายบุคคล จํานวน 854 ราย 

กลุมผูกูยืมทุนประกอบอาชีพรายกลุม จํานวน 37 กลุม ผูไดรับการสนับสนุนโครงการ จํานวน 163 ราย  

กลุมผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับกองทุนฯ  และสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัด  วธิกีารเกบ็รวบรวม

ขอมูลเชิงปริมาณใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือ การเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพใชการสนทนากลุม 

สนทนาเปนรายบุคคล การเยี่ยมชมการประกอบอาชีพ และการสังเกต การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ

ใชโปรแกรม SPSS  For  Windows  ใชสถิติ คาเฉล่ีย  และ Chi-square การวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพดําเนินการวิเคราะหเนื้อหาที่ไดจากคําพูด (Content Analysis) ที่เพื่อนําไปสูการจัดลําดับ

หมวดหมู เมื่อจัดหมวดหมูเสร็จแลว จึงทําการวิเคราะหแกนเนื้อหา หรือวิเคราะหสาระของขอมูล 

อีกคร้ัง (Thematic Analysis) ผลการศึกษาสรุปแบงเปน 6  ตอน ดังนี้   

 

ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่กูยืมรายบุคคล เปนเพศชาย รอยละ 45.7 เพศหญิง รอยละ 54.3  เปน

ผูสูงอายุในวัยตน มีอายุระหวาง 60-69 ป มากที่สุด สวนผูกูรายกลุมรอยละ 30.8 เปนชายและ             
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รอยละ 69.2 เปนหญิง และมีอายุระหวาง 60-69 ปมากที ่สุดเชนกัน ผู กู รายบุคคลไดนําเงินไป

ประกอบอาชีพคาขายมากที่สุด สวนรายกลุมนําไปประกอบอาชีพการเกษตรมากกวาอาชีพอื่น 

สําหรับโครงการที่ไดรับการสนับสนุนนั้น หนวยงานที่ขอรับทุน รอยละ 76.1 เปนชมรมผูสูงอายุ 

รองลงมาคือสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัด นอกนั้นเปนหนวยงานอื่นที ่มีคุณสมบัติตามที่

กองทุนกําหนด สําหรับกลุมผูปฏิบัติงานและสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ จังหวัด จํานวน 16 จังหวัด 

เปนผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับกองทุนผูสูงอายุและผูสูงอายุ   

 
ตอนท่ี 2 การเขาถึงกองทุนผูสูงอายุ 

ผูกูยืมรายบุคคลและรายกลุม ไดรับทราบขอมูลจากส่ือบุคคล เชน ผูนําชุมชน /กํานัน /

ผูใหญบาน/อบต. มากที่สุด รองลงมาไดรับขอมูลจากเจาหนาที่ของรัฐ ในสวนของการเขียนคํารองขอกู

นั้นสวนใหญระบุวาไมมีความยากลําบากในการเขียน สวนระยะเวลารอผลการพิจารณาสวนใหญรอ

ประมาณ 6-8 เดือน สวนเหตุผลในการกูยืมเงินคือ ตองการนําไปขยายอาชีพเพิ่มเติม แตพบบางในผูกู

รายบุคคล รอยละ 7.5 ที่กูตามผูอ่ืน และในรายกลุมรอยละ 4.2 ที่กูโดยไมมีเหตุผล สําหรับหนวยงานที่

ไดรับการสนับสนุนงบประมาณไปทําโครงการนั้น ไดรับทราบขอมูลจากหนวยงานทางราชการ และการ

เขารวมการอบรมพัฒนาศักยภาพของหนวยงานองคกรผูสูงอายุ และจากการฟงวิทยุประชาสัมพันธ

ขอมูลขาวสาร   

  

ตอนท่ี 3 การติดตามและประเมินประสิทธิภาพจากการนําเงินกูยืมไปประกอบ
อาชีพและการจัดทําโครงการ 

การติดตามและประเมินประสิทธิภาพจากการนําเงินกูยืมไปประกอบอาชีพและการจัดทํา

โครงการ หมายถึง การที่ผูสูงอายุนําเงินไดรับอนุมัติจากกองทุนผูสูงอายุไปใชอยางเหมาะสม โดยมี

ความสามารถในการใชจายเงิน ทั้งในการประกอบอาชีพและจัดหาวัสดุอุปกรณอ่ืนๆ ในการประกอบ

อาชีพเพิ่มเติม มีการใชจายเงินอยางมีระเบียบและสอดคลองกับแผนการเงินที่กําหนด และมี

ความกาวหนาในการประกอบอาชีพ โดยพบวา ผูกูยืมรายบุคคล รอยละ 74.2 และผูกูรายกลุมรอยละ 

83.8 มีการนําเงินไปใชตามแผน สวนประเด็นดานความมีระเบียบในการใชจายเงิน ผูกูรายบุคคล                        

รอยละ 39.6 มีการจัดเก็บใบเสร็จและรอยละ 35.0 มีการทําบัญชีคาใชจาย สวนผูกูรายกลุม รอยละ 

88.5 มีการจัดเก็บใบเสร็จ แตมีเพียงรอยละ 21.6 เทานั้นที่มีการทําบัญชีคาใชจาย กลาวโดยสรุปใน

ประเด็นการกูยืม ผูกูสวนใหญมีการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพทั้งการใชจายเงินและการประกอบ

อาชีพ  
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ในสวนของโครงการนั้น พบวา ภายหลังไดรับทุนสนับสนุนแลว รอยละ 95.7 มีการ

ดําเนินการเสร็จส้ิน มีเพียงรอยละ 4.3 ที่ยังดําเนินการอยู เนื่องจากเปนโครงการขนาดใหญและเปน

โครงการตอเนื่อง เมื่อศึกษาความสอดคลองของการดําเนินงานและแผนงาน รอยละ 80.9 ระบุวา การ

ดําเนินโครงการเปนไปตามแผนงานท่ีวางไว ขอมูลจากการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวากลุมที่สามารถ

ดําเนินงานไดเปนไปตามแผนงานที่กําหนดไว เนื่องจากไดรับอนุมัติเงินสนับสนุนตรงกับระยะเวลาท่ี

กําหนดที่กําหนดในแผนพอดี กลุมที่ดําเนินงานลาชากวาแผนงาน ใหเหตุผลวาเนื่องจากการอนุมัติ

โครงการลาชา และบางโครงการเปนโครงการขนาดใหญตองใชระยะเวลาในการดําเนินงาน ประเด็น

ประสิทธิภาพการใชเงิน พบวา มีความเหมาะสมของการใชเงินในกระบวนการจัดทําโครงการ โดยรอย

ละ 89.0 มีการใชเงินที่ไดเปนไปตามแผนการเงิน ขอมูลจากการสนทนากลุมมีความเห็นวา เกณฑที่

กองทุนฯ นํามาตัดสินในการใหงบประมาณสนับสนุนแตละโครงการนั้นเปนเกณฑที่ไมเหมาะสม 

รวมทั้งการพิจารณาอนุมัติโครงการมีความลาชา มีผลตอการใชจายเงิน สวนในความโปรงใสดาน

การเงินนั้น รอยละ 96.9 มีการช้ีแจงเร่ืองเงินแกสมาชิก  และรอยละ 97.5 มีการสงรายงานผลการ

ดําเนินงานแกสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด กลาวโดยสรุป องคกรที่ไดรับ

ทุนสนับสนุนสามารถดําเนินการไดบรรลุตามวัตถุประสงคของกองทุนฯ   

 

ตอนท่ี 4  การประเมินประสิทธิผลจากการนําเงินกูยืมไปประกอบอาชีพและการ
จัดทําโครงการ 
เปนการประเมินถึงการที่ผูสูงอายุนําเงินจากกองทุนผูสูงอายุไปประกอบอาชีพตาม

วัตถุประสงคที่กําหนด และสามารถจายเงินคืนแกกองทุนฯ ได โดยกําหนดตัวช้ีวัดยอย ไดแก การมี

อาชีพจากเงินกูของกองทุนฯ  และความสามารถในการสงเงินคืนเงินกูแกกองทุนฯ ได  ผลการศึกษา

จากผูกูรายบุคคล  กลุมตัวอยาง รอยละ 98.9 นําเงินที่ไดจากการกูยืมไปประกอบอาชีพ มีทั้งอาชีพ

เด่ียวและหลายอาชีพพรอมกันในลักษณะอาชีพเสริม โดยรอยละ 32.3  นําเงินไปประกอบอาชีพ

คาขาย ขายของชํา ขายอาหาร และอ่ืนๆ นอกนั้นเปนอาชีพทําไร ทําสวน และเล้ียงสัตวตามลําดับ แต

พบวา มีรอยละ 1.1 ไมไดนําเงินไปประกอบอาชีพ เมื่อพิจารณาตามเกณฑที่กําหนดคือ ผูกูรอยละ 95 

นําเงินไปประกอบอาชีพ ดังนั้นสามารถสรุปไดวา การดําเนินงานเกิดสัมฤทธิ์ผลตามเกณฑ สวน

ประเด็นความสามารถในการสงคืนเงินนั้น ผูกูรายบุคคล และรอยละ 88.8 มีความสามารถในการสง

เงินคืน  รอยละ 10.4 สงลาชากวากําหนดและคางชําระ รอยละ 0.8 ไมไดสงเลย ขอมูลจากการศึกษา

เชิงคุณภาพ อธิบายปญหาอุปสรรคที่เกิดข้ึน จนทําใหผูกูไมสามารถสงเงินคืนได ไดแก การมีอายุมาก

ของผูกูเปนอุปสรรคทําใหไมสามารถประกอบอาชีพไดอยางตอเนื่อง เกิดการเจ็บปวยภายหลังการกูยืม

เงิน  และการที่ครอบครัวไมมีสวนรวมในการดําเนินงานและตัดสินใจ นอกนั้นเปนเหตุผลอ่ืนๆ สําหรับ 
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ผูกูรายกลุมมีการนําเงินไปประกอบอาชีพ  ไดแก อาชีพเกษตรกรรม หัตถกรรม และคาขาย สวนการ

สงคืนเงินนั้น รอยละ 16.2 มีการคางชําระ อยางไรก็ตาม รอยละ 89.2 ไดประเมินวาหลังจากไดรับทุน

ทําใหการประกอบอาชีพดีข้ึน  

สวนการนําเงินที่ไดรับการสนับสนุนไปดําเนินกิจกรรม พบวา โครงการที่ไดรับการสนับสนุน 

รอยละ 43.7 เปนโครงการสงเสริมความรูและฝกอบรมแกผูสูงอายุ นอกนั้นเปนโครงการอ่ืนๆ การ

ประเมินความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการตามแผนที่กําหนด ในภาพรวม รอยละ 72.2 ประสบ

ความสําเร็จระดับมาก ปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการทําโครงการ คือการมีประสบการณและ               

ภูมิปญญาที่หลากหลายของสมาชิก  การทํางานที่มีการวางแผนอยางเปนระบบ ผูนํามีวิสัยทัศนที่ดี 

และการมีองคกรภาคีเครือขายรวมจัดกิจกรรม ปญหาอุปสรรคจากการทําโครงการ รอยละ 34.1 เกิด

จากรอการอนุมัติโครงการเปนเวลานาน รอยละ 25.8 เงินที่ไดรับไมเพียงพอตอการทํากิจกรรม ความ

คิดเห็นตอผลของการทําโครงการ รอยละ 44.3  เห็นวากิจกรรมมีประโยชนตอผูสูงอายุ และชวยเหลือ

ผูสูงอายุหลายๆ ดาน นอกนั้นเปนประโยชนดานอ่ืนๆ  

  

ตอนท่ี 5 การเกิดผลกระทบจากการนําเงินกูยืมไปประกอบอาชีพและการจัดทํา
โครงการ 
เปนการวัดผลที่ เกิดข้ึนจากการประกอบอาชีพ โดยใหผู สูงอายุประเมินผลเกี่ยวกับ

ความสามารถในการสรางอาชีพ การมีรายไดเพิ่มข้ึน ความสามารถในการจัดการ  และความพึงพอใจ

ตอกองทุนฯ  ผูกูรายบุคคล รอยละ 89.6 ประกอบอาชีพดีขึ้นหลังไดรับเงินทุน รอยละ 8.9  ไม

เปล่ียนแปลง และรอยละ 1.5 ไมดีข้ึน  สาเหตุที่ทําใหการประกอบอาชีพดีขึ้น คือ เงินจากการกูยืมทํา

ใหขยายงานไดมากขึ้น เกิดกําลังใจ ประกอบกับคุณสมบัติเฉพาะตัวของกลุมตัวอยางที่มีความ

เชื่อมั่นในตนเองที่มีสวนทําใหการประกอบอาชีพดีข้ึน และสาเหตุที่ทําใหประกอบอาชีพไมดีข้ึน ไดแก 

การที่มีอายุมาก ความกระตือรือรนลดลง  รองลงมาคือ สุขภาพไมดี และการมีทุนไมเพียงพอ เปนตน 

ผลกระทบจากการมีอาชีพ โดยเปรียบเทียบอาชีพเดียวกันกอนและหลังการกูยืมเงิน สรุปไดวา มี

จํานวนผูไมมีงานทําลดนอยลงจากรอยละ 66.7 เหลือเพียงรอยละ 33.3 มีการประกอบอาชีพคาขาย

เพิ่มมากข้ึน จากรอยละ 47.2 เพิ่มเปนรอยละ 52.8 และจากผูที่ประกอบอาชีพเด่ียวกลาย เปนผูที่

ประกอบอาชีพหลากหลาย (อาชีพเสริม) มีจํานวนเพิ่มข้ึน เมื่อเปรียบเทียบรายไดกอนและหลังการ

กูยืมพบวา รายไดในชวง 4,001-7,000 บาท เพิ่มจํานวนมากขึ้น ในขณะที่ผลของผูมีรายไดรายงวด

กอนและหลังการกูยืมไมพบการเปล่ียนแปลงมากนัก ขอมูลเชิงคุณภาพอธิบายปจจัยที่สนับสนุนให

การประกอบอาชีพเปนไปตามแผน และมีความตอเนื่อง ประกอบดวย 1)การที่ผูกูอยูในวัยสูงอายวุยัตน 

คือชวงอายุระหวาง 60-69 ป 2) การมีสุขภาพรางกายแข็งแรงทําใหสามารถประกอบอาชีพไดตามที่
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เขียนขอไว 3) การมีกําลังคนและการมีสวนรวมของสมาชิกในครอบครัวที่คอยใหความชวยเหลือ ทั้งใน

ดานการคิด การตัดสินใจ การลงมือทํา และรวมรับประโยชน  4)การประกอบอาชีพขยายอาชีพเดิม 5)

บุคลิกภาพของผูสูงอายุ ไดแก ความมั่นใจในประสบการณความเชี่ยวชาญ ความขยันอดทน ในดาน

ความพึงพอใจสรุปไดวา กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวา การใหกูยืมเงินมีประโยชนตอผูสูงอายุหลาย

ดาน และทําใหมีเงินทุนในการประกอบอาชีพและสงเสริมการทํางาน ในสวนของความพึงพอใจตอการ

ใหบริการของเจาหนาที่ก็อยูในระดับมากในทุกประเด็น 

 ผลกระทบที่เกิดข้ึนกับผูกูรายกลุมนั้น เมื่อเปรียบเทียบรายไดกอนและหลังการประกอบ

อาชีพตอเดือน พบวา ในกลุมที่มีรายไดต้ังแต 500 - 25,001 บาทข้ึนไป ซึ่งจากเดิมมีเพียง 2 กลุมได

เพิ่มเปน 22 กลุม โดยรายไดสูงสุดคือ 25,000 ตอเดือน กลุมที่ไมมีรายไดและมีรายไดตํ่าประมาณ  

501-1,000 บาท สามารถมีรายไดเพิ่มข้ึน นอกจากนั้น รอยละ 94.6 สามารถประกอบอาชีพตอไปได 

สวนผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการทําโครงการ ดานความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการ รอยละ 98.8 มี

ความพึงพอใจ โดยเหตุผลของความพึงพอใจ เกิดจากการที่สมาชิกไดทํากิจกรรมรวมกัน เกิดความ

สามัคคี สมาชิกไดรับความรู สมาชิกไดรับการถายทอดภูมิปญญา กระตุนใหเกิดความตองการที่จะมี

สวนรวมในการทํากิจกรรมตอไป ไดรับการยอมรับ ชื่นชม และสามารถนําไปขยายตอในชุมชนไดเปนอยางดี 

สวนความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของกองทุนฯ นั้น ในภาพรวม กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจระดับ

มากทุกประเด็น  

 

ตอนท่ี 6 ขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางตอการดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุ 
กลุมตัวอยางทั้งผูกูรายบุคคล รายกลุม และโครงการมีขอเสนอแนะตอการดําเนินงานของ

กองทุนฯ ประกอบดวย ควรมีการพิจารณาอนุมัติเงินกูใหรวดเร็วข้ึน และควรอนุมัติตามแผนดําเนินงาน

ที่เขียนขอไป ควรมีการเพิ่มวงเงินกูยืมถึง 50,000 บาท ควรใหมีการสงเงินคืนเปนงวดตามผลผลิต ควร

ใหผูไมมีเงินเดือนคํ้าประกันได รวมทั้งควรใหลูกหลานที่นํารายไดมาจุนเจือครอบครัวมีสิทธิกูยืมแทน

ผูสูงอายุในรายที่สุขภาพไมดี  ควรมีการปรับแบบคํารองของการกูยืมใหมีภาษาที่งายข้ึน และลด

ปริมาณเอกสารใหนอยลง รวมทั้งแกไขวิธีการเขียนโครงการใหงายข้ึน  และควรมีการกระจายบริการ

และการจัดการกองทุนฯ ไปอยูในตางจังหวัด     
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การอภิปรายผล 

 

กองทุนผูสูงอายุเปนกองทุนทางสังคม (social funds) กองทุนหนึ่งที่จัดต้ังข้ึนตามมาตรา 13 

พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 เพื่อเปนทุนใชจายเกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม การสนับสนุน 

และการจัดสวัสดิการสําหรับผูสูงอายุ ซึ่งนับแตมีการจัดต้ังจนถึงปจจุบัน กองทุนผูสูงอายุไดดําเนินการ

ใหการกูยืมเงินแกผูสูงอายุเปนรายบุคคล รายกลุม สนับสนุนในการทําโครงการตางๆ การชวยเหลือผูมี

ปญหาประสบอันตรายและความเดือดรอนเร่ืองที่พักอาศัย อาหาร เคร่ืองนุงหม และอ่ืนๆ รวมทั้ง

กิจการอ่ืนๆ เปนประโยชนตอผูสูงอายุตามมติของคณะกรรมการ จากผลการดําเนินงานที่ผานมา 

จําเปนตองมีการติดตามและประเมินผล เฉพาะอยางยิ่ง ในกลุมผูกูยืมรายบุคคล รายกลุม และผูไดรับ

การสนับสนุนจัดทําโครงการ กองทุนฯ ไดใหเงินสนับสนุนเปนจํานวนมาก ดังนั้นการติดตามและ

ประเมินผลจึงมุงที่จะศึกษาถึงผลสัมฤทธิ์ของการนําเงินกองทุนผูสูงอายุไปประกอบอาชีพ และจัด

กิจกรรมตามโครงการ และความสามารถในการเขาถึงบริการ การพิจารณาประสิทธิภาพของการกูยืม

และการจัดทําโครงการ เพื่อนําขอมูลที่ไดไปเปนสารสนเทศเพื่อชวยในการพัฒนา ปรับปรุง และ

ตัดสินใจตอการดําเนินงานของกองทุนผูสูงอายุตอไป จากเจตนารมณที่กลาวมา ผลการศึกษาที่

นําเสนอ สามารถนํามาอภิปรายผลในประเด็นตางๆ ไดดังนี้   

1. ผลสัมฤทธิ์ของการนําเงินกองทุนผูสูงอายุไปประกอบอาชีพและจัดกิจกรรมตามโครงการ 

1.1 การนําเงินไปประกอบอาชีพ  

จากการติดตามผลการนําเงินกูจากกองทุนฯ ไปประกอบอาชีพรายบุคคลนั้น รอยละ 

98.9 ของผูกูไดนําเงินไปประกอบอาชีพ มีเพียงรอยละ 1.1 ที่ไมไดนําเงินไปประกอบอาชีพ โดย

ลักษณะอาชีพที่ทํานั้น สวนใหญเปนการคาขาย ประเภท ‘ขายของชํา’ มากที่สุด แสดงใหเห็นวา 

ผูสูงอายุเลือกประกอบอาชีพที่ไมตองลงแรงมากนัก สามารถใชที่บานหรือที่อยูอาศัยของตนเปนแหลง

ประกอบอาชีพได และสวนหนึ่งเปนอาชีพเดิมที่เคยทําอยูกอนการกูยืม เชนเดียวกันกับการกูยืมเงินไป

ทําไร ทําสวน เล้ียงสัตว หรือทํานา พบวาเปนอาชีพเดิมของผูกูจํานวนหนึ่งเชนกัน  

เมื่อนําขอมูลสวนบุคคลของผูกูยืมมาพิจารณาประกอบ จะเห็นวาเกินกึ่งหนึ่งของผูกูมี

อายุระหวาง 60-69 ป ซึ่งเปนผูสูงอายุวัยตนนั้น ยังคงมีศักยภาพทั้งทางดานรางกาย และอ่ืนๆ ในการ

ประกอบอาชีพเดิมของตนเองตอไป แตตองการรักษาใหอาชีพของตนธํารงอยู หรือตองการขยายอาชีพ

เดิมใหดียิ่งข้ึน ซึ่งเปนไปตาม ทฤษฎีการพัฒนาอาชีพของไทดแมนและโอฮารา ที่ระบุวา “การพัฒนา

อาชีพและการตัดสินใจเลือกอาชีพของบุคคลในข้ันตอนหนึ่งนั้น เมื่อบุคคลเลือกประกอบอาชีพแลว 
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จะตองปรับตัวใหเขากับอาชีพ เปนข้ันของการปฏิรูปหรือปรับเปล่ียน และข้ันสุดทายคือข้ันธํารงรักษา

ความมั่นคงในอาชีพใหคงอยูเร่ือยๆ ไป” (อางถึงใน คเชนทร ปานสงค, 2551: น. 29) 

สวนผูที่ไมไดนําเงินกูไปประกอบอาชีพนั้น ถึงแมมีเพียงรอยละ 1.1 ก็ตาม แตก็นับวาผูกู

มิไดปฏิบัติตามสัญญากูยืม เหตุผลที่มิไดนําเงินไปประกอบอาชีพ เนื่องจากสวนใหญมีปญหาสุขภาพ 

ดวยเกิดการเจ็บปวยระหวางรอรับเงินกู แตมีบางรายที่ระบุวัตถุประสงคในการกูยืมวาตองการเงนิไปให

ลูกและใชจายสวนตัว ซึ่งเหตุผลการไมนําเงินไปประกอบอาชีพ 2 ประการนี้ ในประการแรก เร่ืองการ

เจ็บปวย เปนเร่ืองสําคัญที่ เกี่ยวกับผู สูงอายุโดยผูที่มีอายุมากมีแนวโนมที่จะเจ็บปวยไดงาย 

นอกจากนั้น หากพิจารณาตามทฤษฎีพัฒนาการทางอาชีพของซุปเปอรแลว ผูที่มีอายุ 64 ปข้ึนไป เปน

บุคคลที่พนวัยการพัฒนาอาชีพ เปนข้ันของการเส่ือมถอย (decline stage) สภาพรางกายและ

สติปญญาของบุคคลเส่ือมถอย ประสิทธิภาพในการทํางานลดลง ไมควรจะประกอบอาชีพ โดยควร

เปล่ียนบทบาทใหมเปนผูมีสวนรวม หรือเปนผูสังเกตการณในกิจกรรมตางๆ แทนการเปนผูปฏิบัติ หรือ

ผูรับผิดชอบโดยตรงของกิจกรรม (อางถึงใน คเชนทร ปานสงค, 2551: น. 27) 

สวนเหตุผลการไมนําเงินไปประกอบอาชีพนั้น อาจพิจารณาไดทั้งเชิงบวกและลบ โดย

ในเชิงบวกนั้น แสดงถึงความสามารถทางเศรษฐกิจที่มีผูสูงอายุ ยังสามารถหารายได หรือเปนแหลงทุน

ใหแกสมาชิกในครอบครัว รวมทั้งสามารถชวยเหลือสมาชิกในครอบครัวยามมีปญหาดานการเงินได 

แตในเชิงลบนั้น นอกจากการนําเงินไปใชผิดวัตถุประสงคแลว ยังสรางความทุกขใหเกิดแกผูสูงอายุ  

โดยบางรายเกิดจากบุตรบีบบังคับใหกู ผูสูงอายุไมมีอํานาจตอรอง จึงเกิดความทุกข  นอกจากนั้นเมื่อ

บุตรไมมีเงินคืนแกผูสูงอายุ ผูสูงอายุมีสถานภาพเปนผูคางชําระเงินกู ถูกทวงถาม เกิดความรูสึก              

อับอาย และเพิ่มความทุกขใหแกผูสูงอายุมากข้ึน ซึ่งหากมีระบบการตรวจสอบในพื้นที่ดีแลว ปญหานี้

นาจะลดลง    

ในสวนของผูกูรายกลุมนั้น ขอมูลเชิงปริมาณพบวา ทุกกลุมนําเงินไปประกอบอาชีพ 

โดยสวนใหญประกอบอาชีพเล้ียงสัตว รองลงมาเปนหัตถกรรม ทํานา ทําเกษตร ทําปุยอินทรีย คาขาย 

และอ่ืนๆ ตามลําดับ แตขอมูลเชิงคุณภาพจากการเย่ียมเยียนติดตามในพื้นที่พบวา มีบางรายไมไดนํา

เงินไปประกอบอาชีพ โดยกลุมไดรับรูและยินยอมแตตน ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความไมซื่อสัตยของกลุม

และแสดงใหเห็นถึงภาระหนาที่ของกองทุนฯ ในการตรวจสอบคุณสมบัติของผูกูใหมากยิ่งข้ึน  

อีกประเด็นหนึ่งที่คณะวิจัยไดต้ังขอสังเกต เกี่ยวกับการรวมกลุมของผูกูรายกลุม                

เปนลักษณะการรวมกลุมเฉพาะกรณี เปนกลุมที่เกิดข้ึนโดยมีวัตถุประสงคที่จะกูยืมใหกูเงินไดจํานวน

มาก (ป 2552 ชวงตน การกูรายบุคคลจะกูยืมไดไมเกิน 15,000 บาท) โดยหาก 5 คนรวมกันสามารถ

กูยืมได ไมเกิน 100,000 บาท  ซึ่งเปนจํานวนที่มากกวาการกูรายบุคคล โดยแตละคนมีพื้นฐานการ

ประกอบอาชีพแตกตางกัน  การรวมกลุมไมไดเกิดการมีวัตถุประสงครวมกัน วางแผนรวมกัน และมี
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แนวทางในการประกอบอาชีพอยางชัดเจน จึงพบวา ผูกูรายกลุมบางรายไมไดนําเงินไปประกอบอาชีพ

อยางจริงจัง นอกจากนั้น กลุมยังไมมีการบริหารและวิธีการใชเงินที่ชัดเจน โดยหัวหนากลุมเองไมได

แสดงบทบาทของตนเทาที่ควร จึงทําใหการประกอบอาชีพบรรลุวัตถุประสงคเพียงบางประการและ

บางกลุมเทานั้น  

สัมฤทธ์ิผลของการนําเงินสนับสนุนไปจัดทําโครงการนั้น พบวา หนวยงาน องคกร 

ชมรม ที่ไดรับการสนับสนุนทุน มีการนําเงินไปทํากิจกรรมตามวัตถุประสงคที่ระบุไว และเกือบทั้งหมด

มีการดําเนินการเสร็จส้ินแลว มีเพียง 7 รายที่ยังดําเนินการอยู เนื่องจากเปนโครงการขนาดใหญและ

เปนโครงการตอเนื่อง ซึ่งโครงการสวนใหญมีการดําเนินการรายงานผลใหใหกับสํานักงานพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษยจังหวัดเรียบรอยแลว อยางไรก็ตาม ผลการศึกษาเชิงคุณภาพโดยการ

ติดตามและสนทนากับคณะกรรมการชมรมผูสูงอายุและผูรวมกิจกรรม พบวา มีบางชมรมได

ดําเนินการโดยไมไดกระทํากิจกรรมตามที่ระบุไวในแผนดําเนินการของโครงการ มีการนําเงินไปใชจัด

กิจกรรมผูสูงอายุในลักษณะอ่ืน เปนการใชเงินผิดวัตถุประสงค นอกจากนั้น ในการจัดกิจกรรมยังได

เชิญเจาหนาที่จากสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดเขารวมกิจกรรม โดยเปน

วิทยากร และมีการรายงานผลตอจังหวัดเรียบรอยแลว แตเจาหนาที่มิไดทวงติงแตอยางใด ซึ่งทาง

สํานักงานพัฒนาสังคมฯ ควรเพิ่มความรอบคอบตอการเขารวมกิจกรรม มีการตรวจสอบกับขอเสนอ

โครงการ และมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินโครงการอยางจริงจังตอไป ไมเชนนั้น จะทําใหผู

ไดรับทุนสนับสนุนปฏิบัติในทางที่ผิดและคิดวาหนวยงานไดใหการยอมรับแลว  

1.2 ความสามารถในการคืนเงินของผูสูงอายุ 

ความสามารถในการคืนเงินกูยืมแกกองทุนผูสูงอายุ ข้ึนอยูกับความสําเร็จและความ

ลมเหลวในการประกอบอาชีพ โดยผูกูรายบุคคลสวนใหญรอยละ 88.7 สามารถสงเงินคืนใหแกกองทุน

ผูสูงอายุได โดยบางกลุมสามารถสงคืนไดทุกงวด (ทุกเดือน) มีเพียงรอยละ 10.5 ที่ลาชากวากําหนด 

รวมทั้งคางชําระ และมีรอยละ 0.8 ที่ไมไดสงเลย ซึ่งเปนกลุมที่ไมไดนําเงินไปประกอบอาชีพ จากผล

การศึกษาพบวา ปจจัยที่นําไปสูความสําเร็จและความลมเหลวในการประกอบอาชีพมีหลายประการ  

ซึ่งนํามาอภิปรายรวม ดังนี้  

ปจจัยที่เกี่ยวของกับความสําเร็จและความลมเหลวในการประกอบอาชีพนั้น เกิดจาก

ปจจัยทั้งภายในตัวบุคคล และจากปจจัยภายนอก โดยปจจัยภายในตัวบุคคลที่สําคัญ คือภาวะความ

สูงอายุ ถึงแมผลการศึกษาเชิงปริมาณอายุกับความสามารถในการคืนเงิน ไมมีนัยสําคัญตอกันก็ตาม 

แตผลการศึกษาเชิงคุณภาพ พบวา มีผูกูจํานวนหน่ึงมีอายุมากกวา 70 ปข้ึนไป ซึ่งเปนผูสูงอายุวัย

กลางและวัยทาย เปนวัยที่พละกําลังเส่ือมถอย ความสามารถในการชวยเหลือตนเองลดลง ทําให
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ความสามารถในการประกอบอาชีพลดลงตามไปดวย รวมทั้งบางรายมีการเกิดการเจ็บปวยทําใหยุติ

การประกอบอาชีพ ซึ่งพบวา ในกลุมวัยกลางและวัยทายมักเปนกลุมที่มีปญหาในการประกอบอาชีพ 

เนื่องจากตามทฤษฎีของซุปเปอรไดกลาววา การประกอบอาชีพจะเร่ิมถดถอยเมื่ออายุ 64 ปข้ึนไป  

อยางไรก็ตาม คณะวิจัยไดต้ังขอสังเกตวา การเปดโอกาสใหผูสูงอายุที่มีอายุมาก (กลุม

ผูสูงอายุวัยทาย) แตสุขภาพยังแข็งแรงและสามารถประกอบอาชีพไดดวยตนเองเปนการใหโอกาสแก

ผูสูงอายุ แตในขณะเดียวกัน ภาวะการมีอายุมากในขณะกูนั้นถือวาเปนความเส่ียงในอนาคต เพราะ

หลังจากกูยืมไป 6 เดือน - 1 ป พบวาผูสูงอายุเร่ิมไมมีเร่ียวแรงในการทํางานเนื่องจากอายุที่มากข้ึน

และเจ็บปวย การประกอบอาชีพจึงไมมีความตอเนื่อง ซึ่งประเด็นนี้ทางกองทุนฯ ควรพิจารณาใหถี่ถวน 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในเร่ืองของความมั่นคงในอาชีพ เชน อาชีพในครัวเรือน มีสมาชิกในครอบครัวเปน 

ผูชวยเหลือ ถึงแมวาผูสูงอายุจะลมปวยหรือเสียชีวิตลง ครอบครัวตองรับหนาที่ในการประกอบอาชีพ

และชําระเงินคืนแทน ดังที่พบจากผลการวิจัยที่พบวา ผูกูที่มีสมาชิกในครอบครัวชวยเหลือในการ

ประกอบอาชีพและครอบครัวไดเขามามีสวนรวม ทั้งในดานการชวยคิด ตัดสินใจ และการชวยการ

ประกอบอาชีพ และการรับภาระในการเดินทางไปชําระคืนให รวมทั้งยินดีที่จะรับผิดชอบในกรณีที่

ผูสูงอายุมีภาวะความเจ็บปวยหรือไมสามารถประกอบอาชีพได เปนปจจัยที่สําคัญที่สนับสนุนใหการ

ประกอบอาชีพราบร่ืน ดังนั้นอาจกลาวไดวา การมีผูชวยเหลือหรือผูชวยงานเปนปจจัยสําคัญอีก

ประการหนึ่งสําหรับผูสูงอายุวัยกลางและวัยทาย  

จากความสําคัญของการมีผูชวยเหลือหรือการมีผูชวยงานในการประกอบอาชีพมี

ความสําคัญ ผลการศึกษาพบวา มีผูสูงอายุที่กูยืมทั้งรายบุคคลและรายกลุมที่ตองพึ่งพิงตนเองจํานวน

หนึ่ง ดังนั้นในการพิจารณาใหเงินกูแกผูสูงอายุที่อาศัยอยูคนเดียวนั้น ควรมีการพิจารณาถึงความ

เปนไปไดในการนําเงินไปประกอบอาชีพใหเกิดผลสําเร็จ และจัดหาผูใหความชวยเหลือหรืออาสาสมัคร

ในการดูแลเร่ืองการประกอบอาชีพเปนกรณีพิเศษ  

การมีความรู ประสบการณ และความเช่ียวชาญในสาขาอาชีพนั้นๆ เปนปจจัยที่นําไปสู

ความสําเร็จในการประกอบอาชีพ โดยพบวา การประกอบอาชีพในลักษณะเดิมที่ทําอยูกอน ขอกูยืม

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงตอยอดจากสิ่งที่มีอยู เชน การลงทุนเพื่อเพิ่มผลผลิต  

การพัฒนาคุณภาพสินคา การซื้อเคร่ืองมือหรืออุปกรณที่ทุนแรงเพื่อใหการผลิตไดผลผลิตจํานวนมาก

และมีคุณภาพมากข้ึน เปนปจจัยที่ทําใหผูสูงอายุกลุมหนึ่งมีความกาวหนา และประสบความสําเร็จ 

ในอาชีพไดมากกวาการกูเงินไปเร่ิมตนทําส่ิงใหมภายใตวงเงินที่จํากัด ซึ่งเปนไปตามปจจัยสําคัญ 

ในการเลือกประกอบอาชีพอิสระ คือ การมีทักษะความชํานาญที่มีอยูเดิมเปนพื้นฐาน  

อยางไรก็ตาม การประกอบอาชีพจากอาชีพเดิมและประสบความสําเร็จนั้น ไดเกิด

ข้ึนกับผูกูบางกลุมเทานั้น ผูกูยืมอีกกลุมหนึ่งยังคงตองการสงเสริมและพัฒนาอาชีพใหทันสมัย                   
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ทั้งรูปแบบ ลักษณะ และรูปลักษณของผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการของคนรุนใหม เชน 

กลุมอาหาร ดังนั้นคําแนะนําจากผูรู และผูเช่ียวชาญจึงเปนเร่ืองที่จําเปนและสําคัญที่จะตองจัดทํา

ควบคูกันไป   

ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จในการประกอบอาชีพอีกประการหนึ่งคือ มีตลาดรองรับ

สินคาที่ดี ซึ่งพบวา นอกจากการประกอบอาชีพเกษตรกรรมทั่วไปซึ่งรายไดไมดีมากนัก ยังมีบางกลุมที่

ประกอบอาชีพเกษตรบางประเภท เชน เพาะเห็ด เนื่องจากมีความตองการของตลาดสูง จึงมีผูรับซื้อ

ผลผลิตจากแหลงผลิต สามารถสรางรายไดที่ดี แตหากอาชีพนั้นๆ ไมเปนที่ตองการของตลาด และผูกู

ไมมีการวิเคราะหความตองการของตลาดหรือนิยมทําตามๆ กัน โดยเห็นผูอ่ืนหรือเพื่อนบานทําก็ทํา

ตาม ทําใหไมประสบความสําเร็จ  ซึ่งแทจริงแลวปจจัยหลักในการประกอบอาชีพไมไดมีเพียงทุนและ

ความต้ังใจเพียงอยางเดียวเทานั้น การประกอบอาชีพใหประสบความสําเร็จไดนั้นตองมีองคประกอบ

เพิ่มเติมไดแก  “ความรู ในที่นี้หมายถึง ความรูในงานอาชีพที่จะมาประกอบอาชีพ เกิดจากการสั่งสม

ประสบการณในการประกอบอาชีพนั้นๆ เกิดทักษะความรูความชํานาญ การจัดการ เปนความสามารถ

ในการบริหารงานของแตละบุคคลในการจัดการเกี่ยวกับอาชีพตนเอง เปนสวนที่เกี่ยวของกับการวาง

แผนการทํางานในเร่ืองคน เงิน เคร่ืองมือ และกระบวนการทํางานตางๆ การตลาด  ซึ่งเปนปจจัยสําคัญ

อีกปจจัยหนึ่ง เพราะหากสินคาและบริการที่ผลิตข้ึนไมเปนที่ ติดหูติดตาของผูบริโภคก็ถือวา

กระบวนการทั้งระบบไมประสบความสําเร็จ เนื่องจากไมสามารถแปรสินคาและบริการเหลานั้นใหเปน

ตัวเงินได ดังนั้นการวางแผนการตลาด ซึ่งในปจจุบันที่แขงขันสูงจึงควรไดรับการสนใจในการพัฒนา

เทคนิคดานตางๆ ใหทันสมัยเพื่อใหเปนที่สนใจของกลุมเปาหมาย”  (กองสงเสริมการมีงานทํา, 

กรมการจัดหาทุน)  

ประเด็นสําคัญอีกประการหนึ่ง ที่คณะวิจัยมีความประสงคจะนําเสนอเกี่ยวกับ

พฤติกรรมการกูยืมเงินของผูกูมาอภิปรายรวม คือ ความคุนเคยกับการกูยืมเงินของประชาชนบางกลุม

ที่เห็นวา การกูยืมเงินเปนเร่ืองปกติ ยิ่งเปนการกูที่ไมมีการคิดดอกเบ้ียยิ่งเปนเร่ืองดี และการกูยืมเงิน

เปนความสามารถในการแกไขปญหาหนี้สินของชุมชนไดอีกวิธีหนึ่ง ดังนั้นเมื่อมีกองทุนผูสูงอายุข้ึนมา

จึงเปนโอกาสที่ดีในการจัดการดานการเงิน จึงพบวามีผูกูบางรายที่ไมไดนําเงินกูไปประกอบอาชีพ 

หรือนําเงินไปประกอบอาชีพเล็กๆ นอยๆ เงินสวนที่เหลือ นําไปใชทํากิจกรรมอ่ืนหรือไปชําระหนี้สิน 

เฉพาะอยางยิ่งผูสูงอายุมีหนี้สินทั้งจากที่ไดกูในระบบธนาคารและหนี้นอกระบบ จึงทําใหผูสูงอายุ

ตัดสินใจกูยืมเงินของกองทุนฯ ทันที เมื่อรูวามีแหลงเงินทุนที่ไมตองเสียดอกเบ้ีย เพื่อนําเงินกูที่ไดไปใช

หนี้สินที่ตองเสียดอกเบ้ียในอัตราสูง จึงทําใหการประกอบอาชีพไมเต็มที่ หรือไมสมบูรณตามคําขอกูที่

ไดเขียนไว ซึ่งประเด็นนี้มีความเกี่ยวพันกับเกณฑการพิจารณาอนุมัติเงินใหกูยืม ที่คณะกรรมการ

บริหารกองทุนฯ มีการกําหนดเกณฑผูมีหนี้สิน วามีความจําเปนมากกวาผูไมมีหนี้สิน ผูมีหนี้สินจะได
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คะแนนความเหมาะสมในการกูมากกวาผูไมมีหนี้ ซึ่งคณะวิจัยเห็นวา คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ  

ไดพิจารณาในประเด็นของการเพิ่มศักยภาพของผูสูงอายุที่มีหนี้สินใหมีอาชีพที่สรางรายได เพื่อ

สามารถหลุดพนจากภาระหน้ีสินอ่ืนๆ ซึ่งเปนมุมมองดานมนุษยธรรม แตแตกตางจากแนวคิดของกลุม

ธุรกิจสถาบันการเงินที่พิจารณาคุณสมบัติของผูมีหนี้วาเปนกลุมเส่ียงตอการไมชําระคืน ใหน้ําหนัก

คะแนนความนาเช่ือถือในระดับตํ่า นอกจากน้ัน ปจจุบัน “บริษัทขอมูลเครดิตแหงชาติ” หรือ เครดิตบู

โร” ที่จะนําเอาคะแนนเครดิต (credit scoring) มาใชเปนตัววัดความสามารถในการชําระหนี้เสริมจาก

ตัวที่เคยมีอยูเดิม และเช่ือวา  credit scoring จะเปนเคร่ืองมือที่ชวยลดความเส่ียงในการบริหารจัดการ

สินเช่ือใหกับสถาบันการเงินไดเปนอยางดี และเปนการเพิ่มโอกาสในการเขาถึงสินเช่ือของบุคคลที่

แตกตางกัน โดย credit scoring เปนการเอาประวัติของบุคคล เชน พฤติกรรมการกอหนี้ พฤติกรรม

การชําระหนี้ รวมถึงพฤติกรรมการชําระคาสาธารณูปโภค เชน คาน้ํา คาไฟ คาโทรศัพท มาพิจารณา 

เพราะหากการจายชําระหนี้ การชําระคาสาธารณูปโภคตรงตามเวลาในจํานวนที่ครบถวน ก็จะสะทอน

ความรับผิดชอบตอการชําระหนี้ของบุคคลนั้นไดอยางชัดเจน” (สรวิศ อ่ิมบํารุง, 2554) ซึ่งดัชนีชี้วัด

ความต้ังใจชําระหนี้นี้ ถึงแมจะเปนเร่ืองใหมในสังคมไทย แตเปนส่ิงที่มีใชในตางประเทศนานแลว 

คณะกรรมการบริหารกองทุนผูสูงอายุควรมีการนําประเด็นนี้ไปพิจารณารวมดวย ถึงแมรากฐาน

แนวคิดดานธุรกิจกับดานมนุษยธรรมจะแตกตางกัน แตแนวคิดการสรางความเปนธรรมใหเกิดข้ึนกับผู

มีพฤติกรรมที่เหมาะสมดานการเงิน นาจะเปนทางออกสําหรับกองทุนผูสูงอายุอีกดานหนึ่ง  

จากการอภิปรายผลการศึกษาเกี่ยวกับผลสัมฤทธ์ิของการนําเงินกองทุนผูสูงอายุไป

ประกอบอาชีพนั้น ผลการวิจัยจากหลากหลายแหลงไดระบุตรงกันวา ผูสูงอายุในชนบทสวนใหญยังคง

ตองการทํางาน หรือมีงานทํา การไดทํางานตอบโจทยในความตองการทั้งในเบ้ืองตนและเบ้ืองลึกของ

ผูสูงอายุในหลายเหตุผล ทั้งเพื่อใหมีรายได พึ่งตนเองได ไมเปนภาระแกลูกหลาน หรืออาจจะยิ่งไปกวา

นั้น คือสามารถชวยเหลือทางการเงินแกลูกหลานไดดวยซํ้า ซึ่งพบวา ผลกระทบจากการนําเงินกูไป

ประกอบอาชีพทั้งรายบุคคลและรายกลุม วิเคราะหจากการเปลี่ยนแปลงของรายไดจากการประกอบ

อาชีพ สรุปไดวา ผูสูงอายุที่ไดรับเงินกู มีการเปลี่ยนแปลงทางรายได ทั้งรายเดือนและรายงวดในกลุม

ผูสูงอายุทุกกลุมรายได โดยเปรียบเทียบกอนและหลังการกูยืมเงินจากกองทุนผูสูงอายุ พบวา หลังการ

กูยืมเงินจากกองทุนผูสูงอายุทุกกลุมรายไดเปล่ียนแปลงใดในทางท่ีดีข้ึนโดยเฉพาะในกลุมที่มีรายได

เปนรายงวด มีการเปล่ียนแปลงอยางชัดเจน นอกจากนี้ ในดานความตอเนื่องของอาชีพของผูสูงอายุที่

ไดรับเงินกูจากกองทุนฯ  สวนใหญรอยละ 81.0 สามารถทําอาชีพตอเนื่องตอไปได แสดงใหเห็นวา 

เงินกองทุนผูสูงอายุไดเกิดผลกระทบในทางที่ดีตอผูสูงอายุ นับวาสอดคลองกับจุดมุงหมายของ

พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ที่มุงสงเสริมสนับสนุนใหผูสูงอายุมีการประกอบอาชีพหรือฝก

อาชีพที่เหมาะสม (มาตรา 11 ขอ 3) นอกจากน้ี ประโยชนของการประกอบอาชีพคือ เพื่อลด
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ความเครียด ไดเขาสังคมกับเพื่อนและคลายเหงา  ผูสูงอายุหลายคนรวมตัวกันทํางานในลักษณะกลุม

อาชีพหรือกิจกรรมของชมรมผูสูงอายุที่มีการผลิตสินคาหรือบริการบางอยาง เพียงเพื่อใหไดมีโอกาส

ออกมานอกบาน ไดพบปะพูดคุยกับเพื่อนในวัยเดียวกันใหจิตแจมใส รายไดเสริมนั้นสําหรับบางคน

เปนเพียงผลพลอยได  (กุศล สุนทรธาดา และคณะ, 2553) ดังนั้น หากจะหวังผลดานการมีรายไดหรือ

การมีกําไรจากการประกอบอาชีพของผูสูงอายุแลว อาจไมเปนไปที่คาดหวัง แตเมื่อพิจารณาถึงความ

คุมคาของกองทุนฯ ในเชิงผลกระทบทางสังคมแลว การที่ผูสูงอายุสามารถเขาถึงแหลงกองทุนฯ เพื่อ

นําเงินไปชวยครอบครัวในการประกอบอาชีพนั้น ไดเกิดผลดีมากกวาผลเสีย เนื่องจากนับเปนการเสริม

พลังอํานาจใหแกผูสูงอายุใหยังมีบทบาททางดานเศรษฐกิจและยังคงเปนที่พึ่งใหแกลูกหลาน ซึ่ง

นับเปนการเพิ่มความมี ‘คุณคา’ ใหแกผูสูงอายุ  

 

1.3 การนําเงินอุดหนุนไปจัดทําโครงการ  
 ผลการศึกษาพบวา หนวยงานที่ขอรับทุนสนับสนุนไปจัดทําโครงการนั้น รอยละ 76.1 

เปนชมรมผูสูงอายุ รอยละ 7.4 เปนสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัด ซึ่งนับวาหนวยงานที่ยื่น

ขอทุนสวนใหญเปนองคการของผูสูงอายุโดยแทจริง นอกนั้นเปนองคกรที่ทํางานเพื่อผูสูงอายุ ซึ่งนับวา

เปนไปตามเจตนารมณของกองทุนผูสูงอายุ ที่มุงหวังใหเกิดการพัฒนาในองคกรของผูสูงอายุ สวน

กิจกรรมที่ดําเนินงานนั้น สวนใหญเปนกิจกรรมดานสงเสริมความรูและฝกอบรมเกี่ยวกับการดูแล

สุขภาพ   ซึ่งจะเห็นวา กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมที่นิยมทําตามกันในชมรมผูสูงอายุ และผลการศึกษา

พบวา  สวนหนึ่งไมได เกิดจากความตองการของสมาชิกในชมรม  แตเกิดจากความคิดของ

คณะกรรมการ จึงทําใหโครงการไมโดดเดน และไมตรงกับความตองการของผูสูงอายุมากนัก ซึ่ง

กิจกรรมที่เหมาะสมกับผูสูงอายุอีกหลายประเภทยังไมไดถูกนํามาพิจารณา เชน กิจกรรมที่เกี่ยวกับ

การศึกษาและวัฒนธรรม (Education and Cultural Programs) ซึ่งมีวัตถุประสงคในการสงเสริมให

ผูสูงอายุไดเขาใจถึงความสามารถในการเรียนรูของตน ตลอดจนจดจําและเรียนรูขอเท็จจริงที่สําคัญ

ตอการดําเนินชีวิตในสังคมบางประการ โดยกิจกรรมบางประการที่เปนสวนหน่ึงของการศึกษาและ

วัฒนธรรม ไดแก การใหความรูเกี่ยวกับขอมูล ขาวสารทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการปกครอง

ของประเทศ  การใหความรูเกี่ยวกับการบริโภค กิจกรรมการพัฒนาตนเอง และบทบาทในการมีสวน

รวมในชุมชน ซึ่งหากมีการใหขอเสนอแนะหรือเผยแพรขอมูลแกประธานชมรมผูสูงอายุถึงลักษณะ

กิจกรรมตางๆ แลว นาจะเกิดประโยชนสูงสุดตอผูสูงอายุเปนอยางมาก 
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   ประเด็นขนาดของโครงการที่ไดรับการสนับสนุน พบวา สวนใหญเปนโครงการขนาด

เล็ก ไมเกิน 50,000 บาท และมีจํานวนผูเขารวมไมเกิน 100 คน ซึ่งประเด็นนี้หนวยงานทีไ่ดรับทนุมกีาร

แสดงความคิดเห็นอยางมากมาย โดยเฉพาะอยางยิ่งจํานวนเงินที่ไดรับไมเพียงพอตอการดําเนิน

กิจกรรม ทําใหเกิดปญหาในการปฏิบัติ ถึงแมกองทุนฯ จะเสนอใหปรับลดจํานวนผูเขารวม แตผูปฏิบัติ

ในพื้นที่นั้นระบุวา เปนการยากที่จะตัดผูใดออก เนื่องจากสมาชิกในชุมชนเปนพี่นองเปนเพื่อนบานกัน 

อยูดวยกันมานาน เห็นหนาเห็นตากัน มีงานอะไรในชุมชนก็จะรวมกันทําตลอด นอกจากนั้น กิจกรรม

ในชุมชนไมไดเกิดข้ึนสม่ําเสมอบางคร้ังอาจเกิดข้ึนคร้ังเดียวจากการจัดทําโครงการคร้ังนี้ก็ได จึงเปน

ความยากลําบากของผูปฏิบัติในการกําหนดขอบเขตผูเขารวมกิจกรรมใหมีจํานวนนอยลง 

สวนประเด็นการอนุมัติเงิน และหลักเกณฑในการกําหนดเงินที่จะอนุมัตินั้น หลายฝาย

เสนอใหมีการกําหนดโดยใชหลักเกณฑทางราชการ ซึ่งเปนคาใชจายที่ประหยัดอยูแลว เปนเกณฑใน

การจัดสรรงบประมาณ ซึ่งจะทําใหผูไดรับทุนสามารถดําเนินกิจกรรมตอไปได ไมเชนนั้นจะเกิดความ

เหล่ือมลํ้าจากผูอยูในเมืองและชนบท เนื่องจากเงินสนับสนุนบางประเภทระหวางเมืองกับชนบท

แตกตางกัน ซึ่งประเด็นนี้เปนส่ิงที่กองทุนฯ ควรนําไปพิจารณาปรับปรุงเกณฑการอนุมัติตอไป 

สัมฤทธิผลของโครงการในความคิดเห็นของคณะผูจัดนั้น รอยละ 72.2 ระบุวา โครงการมี

ความสําเร็จในระดับมาก และรอยละ 27.8  มีความสําเร็จในระดับปานกลาง ซึ่งความสําเร็จนี้ สงผล

ถึงความพึงพอใจของสมาชิก ที่เห็นวา การจัดทําโครงการเปนการใหสมาชิกไดทํากิจกรรมรวมกัน เกิด

ความสามัคคี ไดรับความรู และประโยชนมากมาย ทั้งนี้เปนไปแนวคิดกิจกรรม ที่ระบุ กิจกรรมเปนส่ิงที่

สําคัญสําหรับกลุมคนทุกวัยเฉพาะอยางยิ่งในวัยสูงอายุ เนื่องมาจากกิจกรรมเปนส่ิงที่ทําใหสุขภาพ

ของผูสูงอายุดี ทั้งทางรางกายและจิตใจ กิจกรรมจึงมีความสําคัญและจําเปนตอผูสูงอายุ ทําให

ผูสูงอายุมีความพึงพอใจในชีวิต สวนส่ิงที่เปนทั้งอุปสรรคในการจัดทําโครงการและเปนขอเสนอแนะที่

มีตอกองทุนฯ นั้น พบวา สาระสําคัญเปนเร่ืองความยากลําบากของการเขียนโครงการ เนื่องจาก

ผูสูงอายุสวนใหญขาดทักษะในการเขียนโครงการ มีเพียงจํานวนนอยที่มีประสบการณ เชน เคยมี

อาชีพเปนครู หรือรับราชการ หรือเปนผูมีการศึกษาสูงเทานั้น ที่จะสามารถเขียนโครงการได ดังนั้น 

กองทุนผูสูงอายุควรพิจารณาแสวงหาวิธีการ ใหผูสูงอายุที่มีความรูนอยไดมีโอกาสในการเขาถึงการ

สนับสนุนจากกิจกรรมมากยิ่งข้ึน 

อยางไรก็ตาม ขอสังเกตของคณะวิจัยพบวา สัดสวนของการอนุมัติเงินกูกับการอนุมัติเงิน

สนับสนุนการจัดทําโครงการมีความแตกตางกัน ซึ่งอาจเนื่องจากการเขียนโครงการเพื่อขอรับทุน

สนับสนุนมีความยากสําหรับผูสูงอายุดังที่ไดกลาวแลว แตสามารถพิจารณาไดวากองทนุผูสูงอายยุงัไม

บรรลุวัตถุประสงคในการสงเสริม การสนับสนุน และการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุอยางทั่วถึง เนื่องจาก

การกูยืมมีวัตถุประสงคสําหรับผูสูงอายุที่มีฐานะยากจน (รายไดตํ่ากวา 7,000 บาท) เทานั้น ทําให
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ผูสูงอายุที่พึ่งพิงตนเองได หรือพอชวยตนเองได ซึ่งเปนกลุมใหญของประเทศขาดโอกาสที่จะเขาถึง

กองทุนผูสูงอายุ  

สาระสําคัญที่ทําใหกองทุนผูสูงอายุไมสามารถกระจายบริการใหเกิดการเขาถึงอยาง

ทั่วถึง และเปนธรรม ประการหนึ่งคือแนวคิดในการจัดการกองทุนที่มีแนวคิดพื้นฐานเพื่อการสงเคราะห

มากกวาการพัฒนาหรือการเสริมสราง ซึ่งทําใหเกิดการกําหนดรูปแบบกิจกรรมและเกณฑในการ

ประเมินเพื่ออนุมัติใหน้ําหนักกับกลุมผูยากลําบากและดอยโอกาสดังที่ไดกลาวมาแลว แตหาก

พิจารณาถึงแนวคิดความเทาเทียมและเปนธรรมแลวกองทุนผูสูงอายุควรมีกําหนดวงเงินสําหรับกูยืม

ใหเปนสัดสวนกับวงเงินทํากิจกรรมหรือโครงการอ่ืนๆ  

 
2. การบริหารจัดการกองทุนผูสูงอายุ  

 จากระเบียบคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ วาดวยการบริหารกองทุนฯ  การรับเงิน 

การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน การจัดหาผลประโยชน และการจัดการกองทุนผูสูงอายุ พ.ศ.2548 ได

นิยามคําวา “สํานักงาน” ที่เปนหนวยงานทําหนาที่ควบคุมรับผิดชอบการจายเงินกองทุนฯ  (ขอ16) 

หมายถึง สํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพ และพิทักษ เด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ และให

หมายรวมถึง สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด และโครงสรางการปฏิบัติงาน 

หนวยงานที่ทําหนาที่การดําเนินการกองทุนผูสูงอายุ คือ ‘กลุมงานกองทุนผูสูงอายุ’ ทําหนาที่

รับผิดชอบงานของกองทุนผูสูงอายุโดยตรง โดยบุคลากรที่ทําหนาที่ในกลุมงานกองทุนฯ สวนกลาง มี

ทั้งที่เปนขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางกองทุนฯ  แตในสวนภูมิภาคนั้น สวนใหญเปน

ขาราชการและพนักงานราชการ มีการจางลูกจางโดยเงินจากกองทุนผูสูงอายุเฉพาะจังหวัดที่มีจํานวน

ผูขอกูยืมจํานวนมากเทานั้น  

จากผลการศึกษาการบริหารจัดการกองทุนผูสูงอายุ โดยการสนทนาทั้งรายกลุม              

รายเด่ียว และการแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวางกัน ผลการศึกษามีดังนี้  

2.1  การเขาถึงบริการของกองทุนผูสูงอายุ  
ผลการติดตามการกูยืมเงินทุนทั้งรายบุคคล และรายกลุม พบวา แหลงที่รับทราบ

ขอมูลเกี่ยวกับกองทุนผูสูงอายุนั้น ทราบจากผูนําชุมชน ผูใหญบาน กํานัน อบต. และเจาหนาที่ของรัฐ

ซึ่งเปนแหลงเผยแพรที่สําคัญ และมีความถูกตอง แตการเผยแพรขอมูลเกี่ยวกับกองทุนผูสูงอายุโดย 

เพื่อน/เพื่อนบาน หรือบุคคลอ่ืนในชุมชน บางคร้ังสรางความเขาใจผิดแกผูสูงอายุ การปฏิบัติที่ไม

ถูกตอง รวมทั้งถูกเรียกรองคาตอบแทนในการดําเนินงานดวย หนวยงานภาครัฐ และผูนําชุมชน ควร

เพิ่มการประชาสัมพันธที่ถูกตองใหมากข้ึน แมวาจะมีการเผยแพรขอมูลในหลายชองทาง แตยังพบวา 
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ผูกูยืมยังมีความเขาใจที่ไมถูกตองเก่ียวกับเงื่อนไขและเกณฑการกูยืมที่กําหนด  โดยพยายามตีความ

หลักเกณฑบางขอใหสอดคลองกับคุณสมบัติของตน หรือกรอกขอมูลใหเปนประโยชนกับตน เชน 

รายไดที่มีการระบุตํ่ากวาความเปนจริง เพื่อตนเองจะไดมีคุณสมบัติตามที่กองทุนฯ กําหนด แตในมิติ

ของผูใหบริการนั้น การเขาถึงบริการเปนหนทาง วิธีการและความสามารถของประชาชนที่จะเขาถึง

สิทธิประโยชนที่ควรไดรับดวยวิธีการที่แตกตางกัน ดังนั้นจึงเกิดการปฏิบัติที่แตกตางกันดวย  

อยางไรก็ตาม พบวา มีบางจังหวัด ที่เจาหนาที่ใชวิธีการใหขอมูลแกผูสูงอายอุยางเปน

ระบบและเปนข้ันตอน และเนนย้ําบอยๆ จนประสบความสําเร็จ คือไมมีการคางชําระ ซึ่งสอดคลองกับ

แนวคิดการเขาถึงบริการทั้งในมิติของผูใหบริการที่ตองอํานวยความสะดวกตางๆ แกประชาชนตอง

สนับสนุน สงเสริมในทุกๆ ดาน เพื่อใหประชาชนสามารถเขาถึงบริการไดอยางเทาเทียม ทัว่ถงึ และเปน

ธรรม ซึ่งอาจกลาวไดวา ขอมูลเกี่ยวกับกองทุนผูสูงอายุไดมีการเผยแพรโดยส่ือตางๆ อยางกวางขวาง 

และมีการบอกตอๆ กัน ทําใหเกิดการรับทราบอยางทั่วถึง  

การเขาถึงบริการกองทุนผูสูงอายุ อีกประการหนึ่งคือ ความสามารถในการเขียนคํา

รองขอกูยืมและการเขียนโครงการขอรับการสนับสนุน ซึ่งพบวา ในการเขียนคํารองขอกูนั้น ไมเปน

อุปสรรคตอผูสูงอายุ ทั้งๆ ที่การเขียนหนังสือทางราชการเปนเร่ืองที่คอนขางยากและลําบากสําหรับ

ผูสูงอายุ แตเนื่องจากไดมีบุคคลอ่ืนชวยเขียนให โดยสวนใหญเปนบุตร นอกนั้นเปนเจาหนาที่ ญาติ  

คูสมรส เพื่อน และผูใหญบาน ทําใหพิจารณาไดวา การกูยืมของผูสูงอายุนั้นเปนเร่ืองที่ครอบครัว

รับทราบ และมีสวนรวมในการกูยืม และกองทุนฯ เปนแหลงผลประโยชนรวมกันของทุกคน   

แตตรงกันขามกับการเขียนขอเสนอโครงการเพ่ือขอรับการสนับสนุน ที่ผูแทนผูสูงอายุ

สวนใหญระบุวา ยาก เขียนลําบาก และไดพยายามเขียนดวยตนเอง รวมทั้งมีผูชวยแนะนํา แกไข และ

ปรับปรุงหลายคร้ัง จึงจะนําเสนอตอกองทุนฯ ได โดยสมาชิกในครอบครัวหรือสมาชิกในชมรมฯ 

มีสวนรวมนอยมาก ทั้งอาจเนื่องจากผลประโยชนของการไดรับทุน มิไดเกิดแกสมาชิกในครอบครัว แต

เกิดแกสมาชิกของชมรม/องคกรอ่ืน แตผลการศึกษาพบขอเสนอแนะจากผูสูงอายุที่กูยืมวาเอกสาร

ประกอบคํารอง ขอกูยืม มีจํานวนมากเกินไป และแบบฟอรมในการเขียนโครงการคอนขางยาก ซึ่ง

กองทุนฯ ควรมีการพิจารณาปรับแกไขตอไป   

การใชระยะเวลารอผลการพิจารณาเปนเวลานานนั้นเปนเร่ืองหนึ่งที่เปนปญหาสําคัญ

ตอการดําเนินงาน ทั้งการประกอบอาชีพ และการจัดทําโครงการ ผลการศึกษาพบวา การจัดการในแต

ละจังหวัดมีความแตกตางกัน เชน บางจังหวัดไดสงคํารองเขาสวนกลางทุกเดือน บางจังหวัดสงเปน

งวดๆ ละ 3 เดือน หรือบางจังหวัดไมไดกําหนดระยะเวลาสงไวแนนอน รอจนมีจํานวนเพียงพอก็สงคร้ัง

หนึ่ง ซึ่งการดําเนินงานเชนนี้ทําใหผูที่ยื่นคํารองเปนรายตนๆ ของงวดตองใชระยะเวลารอเปนเวลานาน 
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ดังนั้น กองทุนผูสูงอายุควรมีการพิจารณากําหนดงวดของการกูยืมเงินใหเปนรูปแบบเดียวกันทั่ว

ประเทศ  

ประเด็นเงื่อนไขการชําระเงินคืน นับเปนปญหาทั้งดานการคืนเงินของผูกูยืมและการ

จัดการของเจาหนาที่กองทุนฯ  เนื่องจากระเบียบคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติวาดวยการพิจารณา

อนุมัติการจายเงิน การจัดทํารายงานสถานะการเงิน และการบริหารกองทุนผูสูงอายุ พ.ศ. 2548 ขอ 

5.6.3 วิธีการใหการกูยืมเงิน “ทั้งนี้ใชชําระเปนรายงวดภายในระยะเวลาไมเกิน 3 ป โดยไมคิดดอกเบ้ีย” 

และขอ 5.6.8 การชําระเงินคืน ใหผูกูสวนภูมิภาคผอนชําระตามสัญญา ณ สํานักสงเสริมและพิทักษ

ผูสูงอายุ หรือสํานักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัด หรือทางธนาณัติ (ตามที่

สถานที่ที่ผ ู กูไดยื่นขอกู) ภายในระยะเวลา 3 ป นับแตวันที่รับเงินกู โดยไมมีดอกเบ้ีย ใหชําระคืนเปน

รายงวด ทุก 30 วัน ภายในวันที่ 5 ของทุกๆ เดือน หรือไมเกินวันที่ 15 ในเดือนนั้นๆ  

แตในขอเท็จจริงนั้น มีผูกูจํานวนหนึ่งที่นําเงินไปใชประกอบอาชีพและมีผลผลิตเปน

ชวงระยะเวลา เชน 6 เดือนข้ึนไปจนถึงปละคร้ัง ไมสามารถชําระเงินคืนไดตามกําหนดเวลา จึงทําใหผู

กูมีการคางชําระเพิ่มสูงข้ึน โดยมีผูกูกลุมหนึ่งระบุวา ไมมีเจตนาคางชําระ แตผลผลิตยังขายไมได  เชน 

กลุมเล้ียงวัว มีการคืนเงินเปนรายป และสามารถผอนชําระไดโดยไมติดคาง ซึ่งหากพิจารณา

เปรียบเทียบกับหนวยงานที่ใหกูยืมเงินเพื่อการประกอบอาชีพทางดานการเกษตร เชน ธนาคารเพื่อ

การเกษตรและสหกรณการเกษตร ( ธ.ก.ส. ) ซึ่งใหกลุมอาชีพดานการเกษตรกูยืมนั้นมีการผอนชําระ

เปนรายงวดตามผลิตผล ซึ่งกองทุนผูสูงอายุควรพิจารณาเปล่ียนระยะเวลาการคืนเงินเปนตามชนิด/

ประเภท/ลักษณะของอาชีพ  

 2.2  ปญหาการขาดแคลนบุคลากรปฏิบัติงาน  

ผูปฏิบัติงานในระดับภูมิภาค และสวนกลาง มีปญหาดานการดําเนินงานในระดับสูง 

เนื่องจากกองทุนผูสูงอายุ มอบหมายภารกิจใหปฏิบัติแตไมไดเพิ่มบุคลากรในการดําเนินงานให ซึ่งมี

เพียงบางจังหวัดที่มีผูขอกูจํานวนมาก กองทุนฯ จึงจัดจางเจาหนาที่ให แตเจาหนาที่ใหมที่พึ่ง

ปฏิบัติงาน ความรูความสามารถไมเพียงพอและขาดประสบการณที่จะรองรับภาระงานกับภาระงานที่

ตองอาศัยความรวดเร็ว และความละเอียดรอบคอบในการตรวจสอบคุณสมบัติจึงเกิดปญหาในการ

ปฏิบัติ  และอาจเกิดความบกพรองในการทําหนาที่ ได  ดังนั้นการเพิ่มบุคลากรที่มีความรู  มี

ประสบการณ หรือการแสวงหาความรวมมือจากเครือขายตอไปในพื้นที่ จึงตองนํามาพิจารณาเปน

กลวิธีหนึ่งในการทํางานตอไป  

จากปญหาการขาดแคลนเจาหนาที่ในการดําเนินงาน จึงสงผลตอการคัดกรอง

คุณสมบัติของผูกู การติดตามผลการประกอบอาชีพ การดําเนินโครงการ และการประเมินผล รวมทั้ง
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การสงคืนเงิน ซึ่งปญหาเหลานี้มีความเกี่ยวพันเปนลูกโซ อยางไรก็ตามปญหาเหลานี้ กองทุนผูสูงอายุ

ไดคาดการณไวลวงหนา และมีผลการศึกษาที่เสนอใหกองทุนผูสูงอายุกําหนดยุทธศาสตรและแผนการ

ดําเนินงาน ต้ังแต พ.ศ. 2551 (เล็ก สมบัติ, 2551) แตขาดการปฏิบัติตามแผนอยางจริงจัง จึงไดเกิด

ปญหาเหลานั้นตามมา ประเด็นการขาดแคลนบุคลากรนี้ สามารถแกไขไดตามแผนยุทธศาสตรที่ 3 ทีม่ี

การระบุไวดังตอไปนี้  

จากแผนยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาระบบเครือขายและการมีสวนรวมของเครือขาย 

กําหนดใหมีการดําเนินงานของกองทุนฯ  ประกอบดวย 3 ระบบ ไดแก 

1. ระบบสนับสนุนตามโครงสรางทั้งสวนกลางและภูมิภาค ซึ่งประกอบดวย กระทรวง

การพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย เปนแกนหลักสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย (พมจ.) เปนผูปฏิบัติในสวนภูมิภาค กระทรวงการคลัง สํานักงบประมาณ กระทรวงสาธารณสุข 

และสมาคมสภาผูสูงอายุแหงประเทศไทยฯ และอ่ืนๆ มีการดําเนินงานที่ดี แตยังขาดบทบาทการเขา

รวมของสมาคมสภาผูสูงอายุแหงประเทศไทยฯ อยางจริงจัง โดยผลการศึกษาพบวา สาขาสมาคมสภา

ผูสูงอายุฯ บางจังหวัด มีความพรอมที่จะเขารวมสํารวจขอเท็จจริงของผูกู การเขารวมใหคําแนะนํา

ปรึกษาเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ และพรอมที่จะรวมติดตามหนี้สิน แตยังขาดการวางแผน และการ

จัดการใหเขารวมอยางเปนระบบ  

นอกจากนี้ กองทุนผูสูงอายุไดมีการทํา MOU ระหวางกองทุนผูสูงอายุ และ

สมาคมสภาผูสูงอายุฯ ที่จะรวมมือกันเกี่ยวกับการประชาสัมพันธในเร่ืองของงานกองทุนผูสูงอายุ และ

จะประสานงานเพื่อการแกไขปญหาอุปสรรคและใหขอเสนอแนะ (ผนวก จ)  ซึ่งหากพิจารณาประเด็น

การประสานงานเพื่อการแกไขปญหาอุปสรรคและการใหขอเสนอแนะแลว สมาคมสภาผูสูงอายุแหง

ประเทศไทยฯ ควรขยายบทบาทใหครอบคลุมประเด็นดังกลาว และหากมีความจําเปนควรมีการทํา

ขอตกลงเพิ่มเติม  โดยใหทําหนาที่ในการตรวจสอบคุณสมบัติผูกู การติดตามการคืนเงินกู การติดตาม 

และใหคําแนะนําในการจัดทําโครงการได 

2. ระบบสนับสนุนเชิงพื้นที่ ซึ่งเปนระบบการขับเคลื่อนกองทุนผูสูงอายุในสวนภูมภิาค  

รวมกับสถาบันภาครัฐและภารเอกชนในลักษณะการเปนเครือขายดําเนินงานรวมกัน จากผล

การศึกษาพบวา ยังมิไดมีการดําเนินงานอยางกวางขวาง บางพื้นที่ไมมีแนวคิดนี้เกิดข้ึนในกลุม

ผูบริหารและผูปฏิบัติงาน  

3. ระบบสนับสนุนที่ เชื่อมโยงกับชุมชนโดยตรง ไดแก การดําเนินงานรวมกับ

หนวยงานระดับทองถิ่น ทั้งภาครัฐ และเอกชน เชน องคการบริหารสวนตําบล หรือชมรมผูสูงอายุ 

พบวาเกิดข้ึนในบางพื้นที่เชิงการขอความรวมมือ หรือเชิงความสัมพันธที่ไมเปนทางการ เปนความรูจัก

มักคุนเปนสวนตัวของเจาหนาที่กันเอง ยังขาดการจัดการอยางเปนระบบ ซึ่งระบบสนับสนุนนี้จะ
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สามารถทําหนาที่พี่เล้ียง ใหคําแนะนําการประกอบอาชีพแกผูสูงอายุในพื้นที่ไดอยางใกลชิด และเปน

ทั้งผูตรวจสอบติดตามผลใหแกผูสูงอายุดวย 

4. ควรใหความสําคัญกับคณะอนุกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมดาน

ผูสูงอายุ เนื่องจากคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ ไดมีมติใหมีกรรมการสงเสริม

การจัดสวัสดิการสังคมจังหวัดทุกจังหวัด และจัดต้ังคณะอนุกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคม

ดานผูสูงอายุ (มติประชุมคณะกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแหงชาติ คร้ังที่ 2/2551เมื่อวันที่ 

5 กันยายน 2551) ซึ่งคณะอนุกรรมการฯ กําหนดใหมีอํานาจหนาที่ดังนี้   

1) ประสานงาน สงเสริม สนับสนุนงานผูสูงอายุในจังหวัด   
2) พิจารณาสงเสริม สนับสนุน และดําเนินการเกี่ยวของในการขยายผลโครงการ

อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุที่บาน  

ซึ่งในขอ 1 นั้น โดยใหมีอํานาจหนาที่ในการพิจารณากล่ันกรองโครงการเบ้ืองตน

กอนสงสวนกลาง  

 จากกรณีที่นํายุทธศาสตรมาอธิบายนี้ทําใหเห็นวา กองทุนผูสูงอายุจะตองมีการ

พัฒนาระบบการจัดการในสวนภูมิภาคอยางเรงดวน เนื่องจากปจจุบันมีผูสูงอายุที่สนใจจะกูยืมเงิน

จากกองทุนผูสูงอายุและขอรับการสนับสนุนกิจกรรมมากยิ่งข้ึน ดังจะเห็นไดจากงบประมาณที่ไดรับ

การจัดสรรจากรัฐบาลไดหมดลงอยางรวดเร็ว และตองมีการจัดสรรเพิ่มเติมใหพอเพียงกับความ

ตองการ  

    

ขอเสนอแนะ 

 
ระดับนโยบาย  
จากการที่กองทุนผูสูงอายุไดกําหนดวัตถุประสงค เพื่อเปนทุนใชจายเกี่ยวกับการคุมครอง การ

สงเสริม การสนับสนุน และการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุนั้น นับเปนส่ิงที่ดี เหมาะสม และสรางความพึง

พอใจแกผูสูงอายุ เพื่อใหสามารถตอบสนองผูสูงอายุไดอยางครอบคลุมและทั่วถึง กองทุนผูสูงอายุควร

พิจารณานโยบายดังนี้  

1. ควรกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดสัดสวนของการจายเงินใหสอดคลองกับวัตถุประสงค

ของกองทุนฯ เกี่ยวกับการคุมครอง การสงเสริม การสนับสนุน และการจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุให

สอดคลองกับโครงสรางประชากรผูสูงอายุ และสภาพปญหาความตองการของผูสูงอายุ ทั้งนี้เพื่อสราง

ความเปนธรรมในกลุมประชากรสูงอายุ  
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2. ควรมีนโยบายเพ่ิมศักยภาพการบริหารจัดการกองทุนผูสูงอายุในสวนภูมิภาคใหเขมแข็ง 

เนื่องจากกลุมเปาหมายสวนใหญของกองทุนฯ  คือผูสูงอายุที่อยูอาศัยในภูมิภาค  

3. ควรกําหนดนโยบายในการสรางเครือขายการดําเนินงาน ทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาค 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ   

4. ควรกําหนดนโยบายการประสานงานกับหนวยงานภาครัฐที่มีลักษณะการทํางานทีใ่กลเคียง

กัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานเชิงนวัตกรรมดานผูสูงอายุ  

5. ควรกําหนดตัวช้ีวัดที่เปนความคุมคาเชิงสังคม/วัฒนธรรมไวเปนเปาหมายหนึ่งของการให

กูยืมทั้งรายบุคคลและรายกลุม 

6. ควรเพิ่มบทบาทในประเด็นของการมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล โดยให

คําแนะนําหรือมีสวนในการประสานจัดหาทรัพยากรที่เหมาะสม เพื่อใหเกิดความยั่งยืนและเกิดการ

พัฒนาโครงการและการจัดกิจกรรมอยางมีประสิทธิภาพ 

7. ควรมีการขยายบทบาทของกองทุนผูสูงอายุจากการเปนหนวยงานใหการสนบัสนนุ ไปเปนผู

รวมดําเนินงาน โดยมิใชเพียงใหงบประมาณเพียงอยางเดียวเทานั้น แตกองทุนฯ ควรเพิ่มบทบาทเปนผู

รวมดําเนินการรวมประชุม ใหคําปรึกษา แนะนําในเชิงการบริหารจัดการ และการเปดโอกาสและเปด

ชองทางในการติดตอส่ือสารกับผูสูงอายุโดยตรงและตอเนื่อง  

 
ระดับการบริหารจัดการ 
1. การสรางเครือขายการดําเนินงานระหวางหนวยงานในสวนภูมิภาคและองคกรที่เปนตัวแทน

ผูสูงอายุในระดับทองถิ่นที่มีความพรอมและมีความต้ังใจที่จะเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน ซึ่ง

ไดแก สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ และแกนนําผูสูงอายุในชุมชน ซึ่งกองทุนผูสูงอายุได โดยใหทําหนาที่

ในการตรวจสอบคุณสมบัติผูกู การติดตามการคืนเงินกู การติดตาม และใหคําแนะนําในการจัดทํา

โครงการได 

2. การสรางความรวมมือและประสานงานกับองคกรที่มีบทบาทหนาที่โดยตรงในดานการ

ประกอบอาชีพและดานการตลาด เชน องคกรในทองถิ่นที่สามารถใหความรูคําแนะนําในการประกอบ

อาชีพหรือเพิ่มศักยภาพในการประกอบอาชีพแกผูสูงอายุ ใหความรูเร่ืองการตลาดในผลผลิตที่จัดทํา

ข้ึน   

3. การประสานกับกระทรวงแรงงานซึ่งกําหนดนโยบายใหความสําคัญกับการสงเสริมการมี

งานทําของผู สูงอายุ โดยดําเนินการใหผู สูงอายุมีงานทําและมีอาชีพ สามารถคืนกลับเขาสู

ตลาดแรงงานเพื่อลดปญหาการขาดแคลนแรงงานไดในระดับหนึ่ง โดยขอความรวมมือในเร่ืองการแนะ
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แนวการประกอบอาชีพ ทักษะ และฝมือเพื่อสงเสริมการมีงานทําในกลุมผูสูงอายุ ซึ่งจะเปนประโยชน

ตอผูสูงอายุในการกลับเขาสูตลาดแรงงานและสามารถชวยลดปญหาการขาดแคลนแรงงานได 

4. ควรใหคณะอนุกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมดานผูสูงอายุ ในกรรมการสงเสริม

การจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด มีอํานาจหนาที่ในการพิจารณากล่ันกรองโครงการเบ้ืองตนกอนสง

สวนกลาง  

5. ควรเพิ่มจํานวนบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ มีวัยวุฒิ และมีทัศนคติที่ดี โดยสามารถ

ใหคําแนะนําที่ดีแกผูสูงอายุได  

6. เตรียมบุคลากรในการใหความชวยเหลือเร่ืองการเขียนโครงการขอรับการสนับสนุน ในกรณี

ที่กลุม ชมรม หรือองคกรผูสูงอายุไมมีบุคลากรที่มีความสามารถในการเขียนโครงการได เพื่อใหเกิด

ความเทาเทียม และมีโอกาสในการเขาถึงกองทุนผูสูงอายุอยางทั่วถึง บุคลากรควรจะมาจากผูแทนสาขา

สมาคมสภาผูสูงอายุฯ ชมรมผูสูงอายุที่เคยผานการอบรมการเขียนโครงการ หรือสถาบันการศึกษาในพื้นที่  

7. คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ควรพิจารณาปรับปรุงหลักเกณฑการใหอนุมัติ โดยยึดอัตรา

คาใชจายตามหลักเกณฑของทางราชการ 

 
ระดับปฏิบัติ 
การปรับปรุงหลักเกณฑการอนุมัติเงิน 

1. คณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ควรพิจารณากําหนดประเภทและลักษณะกิจกรรมที่จะ

สนับสนุนใหกวางขวางมากกวาเดิม โดยควรพิจารณาใน 2 มิติคือ 1) เปนโครงการที่มีเกิดจากการ

ประชุมหรือการระดมสมองของผูสูงอายุ เปนความตองการที่แทจริงมากกวาโครงการที่ทําอยูจนเคยชิน 

หรือเกิดจากความคิดของผูนําเพียงอยางเดียว 2) โครงการที่สรางความยั่งยืนและตอบสนองความ

ตองการของผูสูงอายุไดอยางรอบดาน เชน ศูนยอเนกประสงคสําหรับผูสูงอายุในชุมชน  

การปรับคุณสมบัติผูกู 

1. กรณีผูกูที่มีอายุ 70 ปข้ึนไป ควรมีการระบุผูรวมประกอบอาชีพในคํารอง เพื่อเปน

หลักประกันวามีผูชวยเหลือในการประกอบอาชีพ 

2. การกูยืมเงินรายกลุมนั้น ควรพิจารณาอนุมัติเฉพาะกลุมที่มีการรวมกลุมกันทํากิจกรรม

อยางใดอยางหนึ่งสงมากอน มีหัวหนากลุม และมีการจัดการที่เปนระบบ โดยตองเสนอรายละเอียด

ของผลงานที่ผานมาดวย 

3. ขอมูลที่ควรมีในแบบฟอรมคําขอกู  

เพื่อเปนขอมูลแกกองทุนฯ ใหทราบถึงความพรอมและศักยภาพในการประกอบอาชีพของ

ผูสูงอายุ แบบฟอรมคําขอกูควรเพิ่มแผนการประกอบอาชีพ ซึ่งประกอบดวยขอมูลตอไปนี้  
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(1) แนวทางการประกอบอาชีพ โดยผูสูงอายุตองสามารถระบุใหไดวามีการกําหนดแนวทางใน

การประกอบอาชีพไวอยางไร 

(2) วัตถุประสงคและความตองการจากการประกอบอาชีพ  รวมทั้งตองการผลกําไรในจํานวน

เทาไหร ภายในระยะเวลาก่ีเดือน  

(3)  สถานที่ในการประกอบอาชีพ  เชน ระบุพื้นที่/ทองที่ชัดเจน หรือสถานที่ในการประกอบ

อาชีพ  

(4) จํานวนแรงงานในการประกอบอาชีพ เชน มีจํานวนแรงงานในการใหความชวยเหลือ

จํานวนกี่คน แตละคนทําหนาที่แตกตางกันหรือเหมือนกันอยางไร 

(5) จํานวนอุปกรณหรือเคร่ืองจักรในการประกอบอาชีพ เชน จํานวนเคร่ืองจักร  รถไถนา 

เคร่ืองบดขาว หรือเคร่ืองอบขนม เปนตน 

(6) ทุนในการประกอบอาชีพที่มีอยู เชน ความรูเร่ืองและประสบการณในการเล้ียงหมู ความรู

และความชํานาญในการแกะสลัก  เปนตน 

(7) ขอจํากัดในการประกอบอาชีพ เชน ขาดแคลนกําลังคน บางรายขาดประสบการณตองการ

คําแนะนํากรณีประกอบอาชีพใหม  

(8)  ตลาดรองรับผลผลิต โดยใหผูสูงอายุระบุตลาดในการขายสินคา เชน ที่วัด ที่โรงเรียน หรือ 

พอคาคนกลาง เปนตน 

(9)  ความตองการของตลาด โดยตองประเมินใหไดวาผลผลิตที่ไดจากการประกอบอาชีพเปน

ที่ตองการของตลาดมากนอยเพียงใด เชน ตองการเพียงบางฤดูกาล หรือตลอดป หรือความตองการ

ของตลาดมีมากกวาหรือนอยกวาผลผลิตที่ได เพื่อใหมองเห็นแนวโนมของผลกําไรหรือขาดทุน 

(10)  ราคาในทองตลาด เชน ผลผลิตบางอยางมีราคาข้ึนสูงข้ึนอยางตอเนื่อง ในขณะที่สินคา

บางอยางราคาถูกลง ซึ่งอาจมีผลตอการขายสินคา  

(11)  แบบฟอรมควรเพิ่มแผนการประกอบอาชีพ 

 
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรมีการสํารวจความตองการในการทํากิจกรรมของชมรมผูสูงอายุทั่วประเทศ เพื่อกองทุนฯ 

จะไดนํามาเปนแนวทางกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาทุนสนับสนุนไดครอบคลุมถึงประเด็นดาน

สวัสดิการสังคมอยางแทจริง  

2. ควรมีการศึกษา ติดตาม และประเมินเชิงคุณภาพ เพื่อใหทราบขอเท็จจริงที่ถูกตองและ

ชัดเจนเกี่ยวกับการนําเงินไปประกอบอาชีพและจัดทําโครงการ และสามารถอธิบายจุดเดนและจุดดอย

ของการดําเนินงานนั้นๆ ได  
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บรรณานุกรม  

 

  

กฎหมาย  

ขอกําหนดสํานักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทกัษเด็กเยาวชน ผูดอยโอกาส คนพกิาร และ

ผูสูงอาย ุวาดวยคุณสมบัติผูกูยืม ผูคํ้าประกัน และหลักเกณฑในการพิจารณาใหกูยืม

เงินทนุประกอบอาชีพประเภทรายบุคคลจากกองทุนผูสูงอายุ พ.ศ. 2552. ราชกิจจา

นุเบกษา เลม 126/ตอนพิเศษ 106 ง/หนา 31 (ลงวันที ่29 กรกฎาคม 2552)    

ขอกําหนดผูอํานวยการสํานกังานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทกัษเด็ก  เยาวชน  ผูดอยโอกาส             

คนพิการ และผูสูงอาย ุวาดวยคุณสมบัติผูกูยืม  ผูคํ้าประกัน และหลักเกณฑในการ

พิจารณาใหกูยืมเงนิทุนประกอบอาชีพประเภทรายกลุมจากกองทนุผูสูงอาย ุพ.ศ. 

2550. 

พระราชบัญญัติผูสูงอาย ุพ.ศ. 2546. (2546). ราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 120 ตอนที่ 130 ก  (ลง

วนัที่ 31 ธันวาคม 2546)    

พระราชบัญญัติผูสูงอาย ุ(ฉบับที่ 2). (2553). ราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 127 ตอนที่ 56 ก (ลง

วันที่ 15 กันยายน 2553)    
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ผนวก ก 

แบบสอบถาม 
 

 

1. แบบสอบถามผูสูงอายุกูยืมรายบุคคล  

 
โครงการการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนผูสูงอายุ 

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

เลขที่ .............................  
จังหวัด...........................
อําเภอ ...........................  

ตําบล ............................. 

 

กรุณาวงกลม  รอบตัวเลขที่ตรงกับขอเท็จจริงและเติมขอความในชองที่เตรียมไวใหครบถวน  

 
1. เพศของผูตอบ  1. ชาย   2. หญิง 

2. อายุของผูตอบ ___________ ป  

3. สถานภาพการแตงงาน       1. โสด        2. แตงงาน   3. หมาย/หยา/แยก  

4. ทานมีโรคประจําตัวหรือไม  1. ไมมี           2. มี ระบุโรค ____________________________________  

5. การประกอบอาชีพ     
5.1 กอนกูจากเงินกองทุนฯ 5.2 หลังจากไดรับเงินจากกองทุนฯ 

1. รับราชการ  1. ขาราชการเกษียณ  

2. พนักงานบริษทั  2. พนักงานบริษทั (เกษียณ)  

3. ทํานา (โปรดระบุ) 3. ทํานา (โปรดระบุ)  

4. ทําไร ทําสวน (โปรดระบุ)  4. ทําไร ทําสวน (โปรดระบุ)  

5. คาขาย (โปรดระบุ)  5. คาขาย (โปรดระบุ)  

6. เล้ียงสัตว (โปรดระบุ)  6. เล้ียงสัตว (โปรดระบุ)  

7. ชางทั่วไป/รับเหมากอสราง 7. ชางทั่วไป/รับเหมากอสราง 

8. ตัดเย็บเส้ือผา/ซอมแซมเส้ือผา    8. ตัดเย็บเส้ือผา/ซอมแซมเส้ือผา    

9. เสริมสวย 9. เสริมสวย 

9. งานประดิษฐ (จักรสาน ทอเส่ือ ทอผาฯ)   9. งานประดิษฐ (จักรสาน ทอเส่ือ ทอผาฯ)   

10. อื่นๆ  ระบุ _____________________ 10. อื่นๆ  ระบุ _____________________ 

6. ทานรับทราบขอมูลเก่ียวกับการกูยืมเงินประกอบอาชีพของกองทุนผูสูงอายุจากแหลงใด  

   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1. รับทราบดวยตนเอง 

2. คูสมรส/ลูก/หลานในครอบครัว 

3. เพื่อนบาน/ เพื่อน 
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4. ญาติ 

5. ผูนําชุมชน/ ผูใหญบาน กํานัน อบต. 

6. เจาหนาที่ของรัฐ ระบุ 

1  ประชาสงเคราะห (พม.) 

2  อนามัย 

3  พัฒนาชุมชน  

4  อื่นๆระบุ _______________________________________________________________ 

7.  ประธานชมรมผูสูงอายุ 

8.  ส่ือตางๆ ไดแก หนังสือพิมพ โทรทัศน ประกาศ เสียงตามสายของหมูบาน  วิทยุชุมชน  

9. รับทราบขอมูลจากแหลงอื่น ระบุ  

7. เหตุผลที่ขอกูยืมทุนจากกองทุนผูสูงอายุ  

0. ไมตองการเพื่อตัวเอง แตอยากไดทุนเพื่อใหลูกหลาน 

1. ตองการนํามาขยายอาชีพเพิ่มเติม 

2. เห็นคนอื่นเขากู ก็เลยกูบาง  

3. มีคนมาเชิญชวนใหกู  

4. เหตุอื่น (โปรดระบุ)  _______________________________________________________________ 

8. ในขณะท่ีตัดสินใจจะกูยืมเงิน ทานมีความวิตกกังวลใดบาง  

0. ไมมีความวิตกกังวลใดๆ  

1. กลัวจะสงเงินคืนไมได 

2. กลัวจะไมสามารถประกอบอาชีพตามไดตามที่ต้ังใจไว 

3. กลัวจะไมผานการอนุมัติ 

4. กลัววาเงินที่จะไดรับอนุมัติจะไมเพียงพอตอการประกอบอาชีพ 

5. จริงแลวไมอยากเปนหนี้ แตลูกหลานตองการเงิน จึงกังวลไปหมด 

6. หาผูคําประกันยาก  

7. อื่นๆ ระบุ  _______________________________________________________________ 
9. 10. 11.  

 

 

ผูที่มีสวนสําคัญในการ
ตัดสินใจในการกูยืมเงิน  

ผูที่ชวยเขียนแบบคํารอง     
กูยืมเงิน ไดแก 

ผูที่ชวยนําคํารองกูยืมเงิน
ไปย่ืน พมจ. ไดแก 

1 ตนเอง     

2 บุตร     

3 คูสมรส 

 (สามี/ภรรยา) 

   

4 ญาติ    

5 เพื่อน     

6 คนอื่น  ระบุ  ____________________ ____________________ ____________________ 



 

 

312 

12. ทานคิดวา การเขียนคํารองกูยืมเงินของกองทุนผูสูงอายุ มีความลําบาก หรือยากสําหรับผูสูงอายุหรือไม   

1. ไมยากเลย 

2. ยาก ผูสูงอายุทําไมได 

13. ทานใชเวลานานเทาใดถึงจะทราบผลการกูยืมเงิน หลังจากสงคํารองกูยืมเงินแลว 

1. 1 เดือน               2. 2 เดือน                3. 3 เดือน                

4. 4  เดือน              5. 5 เดือน                6. 6 เดือน                

7. 7 เดือน               8. 8 เดือน                9. มากกวา 8 เดือนขึ้นไป โปรดระบุ _______ เดือน 

14. เม่ือรับทราบผลการพิจารณาวา ทานมีสิทธิไดกูยืม การทําสัญญากูยืมยุงยากหรือไม  เพราะเหตุใด 

14.1  ไมยุงยาก เนื่องจาก (ตอบเพียงขอเดียว) 

1 สามารถเขียนเองได 

2 เจาหนาที่เตรียมไวแลว มาเซ็นตชื่อเทานั้น 

3 มีญาติ/ ผูอื่นชวยเขียนให 

4 เหตุผลอื่นๆ ระบุ  ______________________________________________________________ 

14.2 ยุงยาก เนื่องจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1 ไมสามารถเขียนเองได / อานหนังสือไมออก 

2 มีเอกสารจํานวนมาก 

3 ภาษาที่ใชเปนทางการ เขาใจยาก  

4 เอกสารประกอบตองถายแนบหลายใบ 

5 เหตุผลอื่นๆ ระบุ  ______________________________________________________________ 

15. สถานที่ๆ ไปติดตอทําสัญญากูยืมเงิน (ทําสัญญา)  

15.1 เดินทางลําบาก  

1 การเดินทางเสียคาใชจายมาก และไกล 

2 การเดินทางตองมีคนมาดวย 

3. เหตุผลอื่นๆ ระบุ  ______________________________________________________________ 

15.2 ไมลําบาก  

1 เจาหนาที่ไปอํานวยความสะดวกใหที่ชุมชน 

2 มีอาสาสมัครนํามาเปนกลุม  

3. เหตุผลอื่นๆ ระบุ  ______________________________________________________________ 

16. ทานไดรับการอนุมัติตามวงเงินที่ย่ืนกูไป หรือไม      

1. นอยกวาที่ขอไป                          2.  ไดรับการอนุมัติตามที่ไดย่ืนขอ 

17. กรณีที่ทานไดรับอนุมัติเงินนอยกวาที่ย่ืนกูนั้น ทานไดดําเนินการอยางไรบาง   

0.  ไมเขาประเด็น ไดตามที่ย่ืนขอ 

1.  ไมทําอะไร  ใชตามที่ไดอนุมัติ 

2.  หาแหลงเงินกูอื่น มาสนับสนุนใหครบตามที่ตองการ   

3.  อื่น โปรดอธิบาย  _______________________________________________________________ 
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18. กรณีที่ทานไดรับอนุมัติเงินนอยกวาที่ย่ืนขอ  เนื่องจาก   

0.  ไมเขาประเด็น ไดตามที่ย่ืนขอ  

1.  ไมเขาระเบียบกองทุน 

2.  แบงเปนคาชวยเหลือใหเจาหนาที่  

3.   หักเงินเปนคาเดินทางทําสัญญาไปติดตอ 

4. หักเงินใหคนพาไปทําสัญญา 

5.  อื่นๆ ระบุ _______________________________________________________________ 

19. ทานมีบุคคลอื่น ชวยเหลือในการประกอบอาชีพหรือไม 

0. ไมมี  ทําคนเดียว 

1. มี 1 คน              2.  มี  2 คน          3. มี 3 คน           4. มี 4 คน และมากกวา  

20. ทานมีรายไดจากการประกอบอาชีพเดือนละ หรือมีรายไดงวดละเทาใด 

20.1 รายไดกอน ที่จะกูยืมเงินจากกองทุน 20.2 รายไดหลัง จากไดรับเงินจากกองทุนฯ 

1. รายเดือน เดือนละ __________บาท 1. รายเดือน เดือนละ __________บาท 

2. รายงวด    งวดละ__________บาท 2. รายงวด    งวดละ __________บาท 

21. รายไดเฉพาะ สวนที่มาจากการประกอบอาชีพที่กูยืมจากกองทุนผูสูงอายุ 

0. ไมมีรายได เนื่องจาก  

1. จํานวน  _______________ บาทตอเดือน 

2. จํานวน  _______________  บาทตองวด  

22. ผลผลิตของทาน เม่ือจําหนายแลว สามารถทําตอเนื่องไดอีกหรือไม 

1. เสร็จแลวเสร็จเลย                          2. ทําตอเนื่องในงวดตอไปได  

23. ทานมีการจัดเก็บใบเสร็จหรือไม  

1. ไมมี                        2. มี 

24. ทานมีการทําบัญชีคาใชจายหรือไม 

1. ไมมี                        2. มี 

25. การใชจายเงิน เปนไปตามที่แผนกําหนดไวหรือไม เนื่องจากอะไร  กรุณาระบุคําตอบ 

1. ไมเปนไปตามแผน เนื่องจาก __________________________________________ 

2. เปนไปตามแผน   เนื่องจาก __________________________________________ 

26. เงินที่ไดรับจากกองทุน ใชหมดหรือยัง  

1. หมดแลว   2. คงเหลือ             

27. เงินที่กูยืมมา ทานสามารถนําไปซื้อของอยางอื่นไดอีก หรือไม 

1. ไมใช  2. ใช  

28.  ทานสามารถนําเงินไปซื้ออุปกรณประกอบอาชีพอื่นๆ เพิ่มเติมกวาที่ต้ังใจไว ไดหรือไม 

1. ไมได              2. ได ระบุชนิดที่ซื้อเพิ่มเติม  

29. กรุณาประเมินวา การประกอบอาชีพเปนอยางไร เม่ือเทียบกับแผนดําเนินการท่ีไดกําหนดไว 

1. ลาชากวากําหนด  เพราะ   __________________________________________ 
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2. เปนไปตามกําหนด เพราะ  __________________________________________  

3. เร็วกวาที่กําหนดไว เพราะ   __________________________________________  

 

30. เม่ือไดเงินมาแลว ทําใหการประกอบอาชีพของทานเปนอยางไร   

1.  ดีขึ้น     

2.  เทาเดิม   

3.  แยลง     

31 ทานประกอบอาชีพไดดีขึ้น เทาเดิม แยลง(จากขอ 20)นั้น มีสาเหตุมาจากอะไร 

      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

1. อายุมากแลว ความกระตือรือรนลดลง  

2. สุขภาพไมดี 

3. มีกําลังใจที่จะสู 

4. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 

5. มีความอดทน 

6. คิดริเร่ิมใหม  

7. เงินกองทุนผูสูงอายุทําใหขยายงานไดมากขึ้น  

8. ไมมีความถนัด /ชํานาญ (เปนอาชีพใหม) 

9. มีความถนัด/เช่ียวชาญ/ประสบการณ  (เปนอาชีพที่ทําอยูแลว) 

10. มีทุนไมเพียงพอ 

11. พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑไมใหซ้ําซากจําเจ 

12. พยายามพัฒนาผลิตภัณฑเร่ือยๆ ทําใหขายได 

13. หาตลาดไมได/ ไมมีกลยุทธดานการตลาด 

14. คาลงทุนเร่ิมแรกสูงเกินไป 

15. สถานที่ประกอบการไมเหมาะสม  

16. ไมทําบัญชีตนทุน /กําไร (ไมรูวากําไรเทาไร) 

17. ไมรูวาจะตองขายเทาไหรถึงจะคุมทุน 

18. ไมแยกบัญชีสวนตัวกับบัญชีการประกอบอาชีพ ควักเงินสวนตัวจายออกไปเทาไหรก็ไมรู 

19. บริหารเงินไมเปน เงินขาดมือไมรูตัว เชน ทั้งๆ ที่ยอดขายเพิ่มขึ้นๆ แตเงินไมพอใชจาย 

21. เศรษฐกิจแย คนซื้อนอย 

22. ประสบภัยธรรมชาติ ทําใหผลผลผลิตเสียหาย 

23. หาวัตถุดิบยาก ทําใหการผลิตไมสมํ่าเสมอ  

24. วัตถุดิบขึ้นราคา  

25. มีการแขงขันสูง มีการประกอบอาชีพ/ผลิตเหมือนๆ กัน อยูใกลๆ(ใครๆ ก็ทําอาชีพนี้)   

26.  อื่นๆ ระบุ  ________________________________________________________    
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32. ทานสงเงินกูยืมคืนกองทุนผูสูงอายุดวยวิธีใด 

1. ติดตอสงเงินคืนดวยตนเอง 

2. ฝากลูก หลาน สงให  

3. สงคืนทางไปรษณีย 

4. สงคืนผานทางธนาคาร (โอนเขาบัญชี) 

5. สงคืนดวยวิธีอื่น ระบุ  ______ ___________________________________________________ 

33. ทานสามารถสงเงินกูยืมคืนไดตามระยะเวลาท่ีกองทุนผูสูงอายุกําหนดหรือไม 

0. ไมไดสงเลย  

1. สงตามกําหนดทุกงวด 

2. สงลาชากวากําหนด แตไมคางชําระ 

3. สงชากวากําหนด และคางชําระ (สงบางบางงวด) 

34. สาเหตุที่ทานไมสามารถสงเงินคืนกองทุนไดตรงตามที่ไดกําหนดไว (ผูที่สงตามกําหนดไมตองตอบขอนี้) 

1.  ระยะเวลาสงคืนเงินกูส้ันเกินไป  

2.  เศรษฐกิจแย คนซื้อนอย มีรายไดไมเพียงพอ  

3.  มีปญหาสุขภาพ 

4.  ประสบภัยธรรมชาติ ทําใหผลผลิตเสียหาย 

5.  มีเงินไมพอ ตองนําไปหมุนเวียน 

6.  บานอยูหางไกล ทําใหเสียเวลาในการออกบานเพื่อไปคืนเงิน  

7.  การเดินทางเพื่อไปคืนเงินไมสะดวก  

8. ฝากคนอื่นไปคืน แลวถูกเชิดเงิน 

9. อื่นๆ โปรดระบุ _______________________________________________________________ 
เวลาไปรับบริการ ทานพึงพอใจตอการปฏิบัติของเจาหนาที่และการจดัการของกองทนุ  
ในเรื่องตางๆ ดังนี้ ในระดับใด 

ระดับความพึงพอใจ   
ไม 

ไดรับ 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

35. เจาหนาที่ใหคําช้ีแจงเก่ียวกับกองทุนไดอยางชัดเจน       

36. เจาหนาที่ชวยทําสัญญากูยืม       

37. เจาหนาที่ชวยอานสัญญาใหฟงจนเขาใจ       

38. เจาหนาที่ใหคําแนะนําเร่ืองการคืนเงิน       

39. เจาหนาที่ติดตามการประกอบอาชีพและใหคําแนะนํา       

40. เจาหนาที่อํานวยความสะดวกทุกเร่ือง       

041.  โปรดใหขอเสนอแนะที่จะเปนประโยชนตอการดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุ  

 

 

  
ขอขอบคุณในความรวมมือ มา ณ โอกาสนี้  



 

 

316 

2. แบบสอบถามผูสูงอายุกูยืมรายกลุม 

 
โครงการการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนผูสูงอายุ 

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

เลขที่ .............................  
จังหวัด...........................
อําเภอ ...........................  

ตําบล ............................. 

กรุณาวงกลม  รอบตัวเลขที่ตรงกับขอเท็จจริงและเติมขอความในชองที่เตรียมไวใหครบถวน  

1. สมาชิกในกลุมของทาน ประกอบดวย  

บุคคล 

ที่ 

เพศ 
1 ชาย 

2 หญิง 

อายุ (ป) สถานภาพการแตงงาน 
1 โสด 

2 แตงงาน 

3 หมาย/หยา/แยก 

ความสัมพันธกบัหัวหนากลุม 
1 เพื่อนกัน 

2 ญาติ 

3 พี่ /นอง  

4 อื่นๆ 
1     

2     

3     

4     

5     

2. กลุมของทาน นําเงินกูจากกองทุนไปประกอบอาชีพอะไร  

1. ทํานา (โปรดระบุ)  

2. ทําไร (โปรดระบุ)  

3. ทําสวน (โปรดระบุ)  

4. คาขาย (โปรดระบุ) 

5. เล้ียงสัตว (โปรดระบุ) 

6. ชางทั่วไป/รับเหมากอสราง 

7. ตัดเย็บเส้ือผา/ซอมแซมเส้ือผา    

8. เสริมสวย 

9. งานประดิษฐ (จักรสาน ทอเส่ือ ทอผาฯ)   

10. อื่นๆ  ระบุ ________________________________________________________ 

3. กลุมของทานรับทราบขอมูลเก่ียวกับการกูยืมเงินประกอบอาชีพของกองทุนผูสูงอายุจากแหลงใด  

       (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1. รับทราบดวยตนเอง 

2. คูสมรส/ลูก/หลานในครอบครัว 

3. เพื่อนบาน/ เพื่อน 

4. ญาติ 

5. ผูนําชุมชน/ ผูใหญบาน กํานัน อบต. 
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6. เจาหนาที่ของรัฐ ระบุ 

1  ประชาสงเคราะห (พม.) 

2  อนามัย 

3  พัฒนาชุมชน  

4  อื่นๆระบุ  

7.  ประธานชมรมผูสูงอายุ 

8.  ส่ือตางๆ ไดแก หนังสือพิมพ โทรทัศน ประกาศ เสียงตามสายของหมูบาน  วิทยุชุมชน  

9. รับทราบขอมูลจากแหลงอื่น ระบุ  _______________________________________________________ 

4. เหตุผล/ความจําเปน ที่กลุมทานกูยืมเงินจากกองทุนผูสูงอายุ   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1. ตองการสรางรายได 

2. ตองการนํามาขยายอาชีพเพิ่มเติม 

3. เห็นคนอื่นเขากู ก็เลยกูบาง  

4. มีคนมาเชิญชวนใหกู  

5. เหตุผลอื่น โปรดระบุ  ______________________________________________________________ 

5. เงินที่ไดจากกองทุนผูสูงอายุ กลุมของทานมีการแบงใชอยางไร 

1. นําไปซื้อวัสดุที่ใชผลิต/อุปกรณประกอบอาชีพของกลุมรวมกัน 

2. จัดสรรใหสมาชิกแตละคน ไปดําเนินการอยางเทาเทียม  

3.  อื่นๆ โปรดระบุ   __________________________________________________________________ 

5. ในขณะท่ีตัดสินใจจะกูยืมเงิน กลุมของทานมีความวิตกกังวลใดบาง  

0. ไมมีความวิตกกังวลใดๆ  

1. กลัวจะสงเงินคืนไมได 

2. กลัวจะไมสามารถประกอบอาชีพตามไดตามที่ต้ังใจไว 

3. กลัวจะไมผานการอนุมัติ 

4. กลัววาเงินที่จะไดรับอนุมัติจะไมเพียงพอตอการประกอบอาชีพ 

5. จริงแลวไมอยากเปนหนี้ แตลูกหลานตองการเงิน จึงกังวลไปหมด 

6. หาผูคําประกันยาก  

7. อื่นๆ ระบุ  _______________________________________________________________________ 
6. 7. 8.  

ผูที่มีสวนสําคัญในการ
ตัดสินใจในการกูยืมเงนิ  

ผูที่ชวยเขียนแบบคํารอง
กูยืมเงิน ไดแก 

ผูที่ชวยนําคํารองกูยืม
เงินไปยื่น พมจ. ไดแก 

1 หัวหนากลุม    

2 บุตร     

3 คูสมรส(สามี/ภรรยา)    

4 ญาติ    

5 เพื่อน     

6 คนอื่น โปรดระบุ     
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000000 
9. กลุมของทานคิดวา การเขียนคํารองกูยืมเงินของกองทุนผูสูงอายุ มีความลําบากหรือยากสําหรับผูสูงอายุ

หรือไม   

1. ไมยากเลย 

2. ยาก ผูสูงอายุทําไมได 

10. กลุมของทานใชเวลานานเทาใดถึงจะทราบผลการกูยืมเงิน หลังจากสงคํารองกูยืมเงินแลว 

1. 1 เดือน               2. 2 เดือน                3. 3 เดือน                

4. 4  เดือน              5. 5 เดือน                6. 6 เดือน                

7. 7 เดือน               8. 8 เดือน                9. มากกวา 8 เดือนขึ้นไป โปรดระบุ _______ เดือน 

11. เม่ือรับทราบผลการพิจารณาวา กลุมของทานมีสิทธิไดกูยืม การทําสัญญากูยืมยุงยากหรือไม  เพราะเหตุใด 

11.1  ไมยุงยาก เนื่องจาก (ตอบเพียงขอเดียว) 

1 สามารถเขียนเองได 

2 เจาหนาที่เตรียมไวแลว มาเซ็นตชื่อเทานั้น 

3 มีญาติ/ ผูอื่นชวยเขียนให 

4 เหตุผลอื่นๆ ระบุ  _______________________________________________________ 

11.2 ยุงยาก เนื่องจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1 ไมสามารถเขียนเองได / อานหนังสือไมออก 

2 มีเอกสารจํานวนมาก 

3 ภาษาที่ใชเปนทางการ เขาใจยาก  

4 เอกสารประกอบตองถายแนบหลายใบ 

5 เหตุผลอื่นๆ ระบุ   _______________________________________________________ 

12. สถานที่ๆ ไปติดตอทําสัญญากูยืมเงิน (ทําสัญญา)  

12.1 เดินทางลําบาก  

1 การเดินทางเสียคาใชจายมาก และไกล 

2 การเดินทางตองมีคนมาดวย 

3. เหตุผลอื่นๆ ระบุ   _______________________________________________________ 

12.2 ไมลําบาก  

1 เจาหนาที่ไปอํานวยความสะดวกใหที่ชุมชน 

2 มีอาสาสมัครนํามาเปนกลุม  

3. เหตุผลอื่นๆ ระบุ   

13. กลุมของทานไดรับการอนุมัติตามวงเงินที่ย่ืนกูไป หรือไม      

1. นอยกวาที่ขอไป                          2.  ไดรับการอนุมัติตามที่ไดย่ืนขอ 

14. กรณีที่กลุมของทานไดรับอนุมัติเงินนอยกวาที่ย่ืนกูนั้น กลุมของทานไดดําเนินการอยางไรบาง   

0.  ไมเขาประเด็น ไดตามที่ย่ืนขอ 

1.  ไมทําอะไร  ใชตามที่ไดอนุมัติ 

2.  หาแหลงเงินกูอื่น มาสนับสนุนใหครบตามที่ตองการ   
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3.  อื่น โปรดอธิบาย   _______________________________________________________ 

15. กรณีที่กลุมของทานไดรับอนุมัติเงินนอยกวาที่ย่ืนขอ  เนื่องจาก   

0.  ไมเขาประเด็น ไดตามที่ย่ืนขอ 

1.  ไมเขาระเบียบกองทุน 

2.  แบงเปนคาชวยเหลือใหเจาหนาที่  

3.  หักเงินเปนคาเดินทางทําสัญญาไปติดตอ 

4.  หักเงินใหคนพาไปทําสัญญา 

5.  อื่นๆ ระบุ ________________________________________________________________ 

16. นอกจากสมาชิกกลุม 5 คนแลว กลุมของทานมีบุคคลอื่นชวยเหลือในการประกอบอาชีพก่ีคน  

0. ไมมี  ทําคนเดียว 

1. มี 1 คน              2.  มี  2 คน          3. มี 3 คน           4. มี 4 คน และมากกวา  

17. กลุมของทาน มีรายไดจากการประกอบอาชีพ  เดือนละ หรือมีรายไดงวดละ เทาใด 

17.1 รายไดกอน ที่จะกูยืมเงินจากกองทุน 17.2 รายไดหลัง จากไดรับเงินจากกองทุนฯ 

1. รายเดือน เดือนละ ___________ บาท 1. รายเดือน เดือนละ _____________  บาท 

2. รายงวด     งวดละ ___________ บาท  2. รายงวด     งวดละ  _____________ บาท  

18. ผลผลิตของกลุมของทาน เม่ือจําหนายแลว สามารถทําตอเนื่องไดอีกหรือไม 

1. เสร็จแลวเสร็จเลย                          2. ทําตอเนื่องในงวดตอไปได  

19. กลุมของทานมีการจัดเก็บใบเสร็จหรือไม  

1. ไมมี                        2. มี 

20. กลุมของทานมีการทําบัญชีคาใชจาย หรือไม 

1. ไมมี                        2. มี 

21. การใชจายเงิน เปนไปตามที่แผนกําหนดไวหรือไม เนื่องจากอะไร  กรุณาระบุคําตอบ 

1. ไมเปนไปตามแผน เนื่องจาก  

2. เปนไปตามแผน   

22. เงินที่ไดรับจากกองทุน ใชหมดหรือยัง  

1. หมดแลว   2. คงเหลือ             

23. เงินที่กูยืมมา กลุมของทานสามารถนําไปซื้อของอยางอื่นไดอีก หรือไม 

1. ไมใช            2. ใช  

24.  กลุมของทานสามารถนําเงินไปซื้ออุปกรณประกอบอาชีพอื่นๆ เพิ่มเติมกวาที่ต้ังใจไว ไดหรือไม 

1. ไมได                    2. ได ระบุชนิดที่ซื้อเพิ่มเติม  

25. กรุณาประเมินวา การประกอบอาชีพกลุมของทานเปนอยางไร เม่ือเทียบกับแผนดําเนินการท่ีไดกําหนดไว 

1. ลาชากวากําหนด   เพราะ  _______________________________________________________ 

2. เปนไปตามกําหนด เพราะ  _______________________________________________________ 

3. เร็วกวาที่กําหนดไว เพราะ  _______________________________________________________ 
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26. เม่ือไดเงินมาแลว ทําใหการประกอบอาชีพกลุมของทานเปนอยางไร   

1.  ดีขึ้น     

2.  เทาเดิม   

3.  แยลง     

27. กลุมของทานประกอบอาชีพไดดีขึ้น หรือเทาเดิม หรือแยลงนั้น มีสาเหตุมาจากอะไร 

      (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)  

1. อายุมากแลว ความกระตือรือรนลดลง  

2. สุขภาพไมดี 

3. มีกําลังใจที่จะสู 

4. มีความเชื่อม่ันในตนเอง 

5. มีความอดทน 

6. คิดริเร่ิมใหม  

7. เงินกองทุนผูสูงอายุทําใหขยายงานไดมากขึ้น  

8. ไมมีความถนัด /ชํานาญ (เปนอาชีพใหม) 

9. มีความถนัด/เช่ียวชาญ/ประสบการณ  (เปนอาชีพที่ทําอยูแลว) 

10. มีทุนไมเพียงพอ 

11. พัฒนารูปแบบผลิตภัณฑไมใหซ้ําซากจําเจ 

12. พยายามพัฒนาผลิตภัณฑเร่ือยๆ ทําใหขายได 

13. หาตลาดไมได/ ไมมีกลยุทธดานการตลาด 

14. คาลงทุนเร่ิมแรกสูงเกินไป 

15. สถานที่ประกอบการไมเหมาะสม  

16. ไมทําบัญชีตนทุน /กําไร (ไมรูวากําไรเทาไร) 

17. ไมรูวาจะตองขายเทาไหรถึงจะคุมทุน 

18. ไมแยกบัญชีสวนตัวกับบัญชีของการประกอบอาชีพ ควักเงินสวนตัวจายออกไปเทาไหรก็ไมรู 

19. บริหารเงินไมเปน เงินขาดมือไมรูตัว เชนทั้งๆ ที่ยอดขายเพิ่มขึ้นๆ แตเงินไมพอใชจาย 

21. เศรษฐกิจแย คนซื้อนอย 

22.ประสบภัยธรรมชาติ ทําใหผลผลผลิตเสียหาย 

23. หาวตัถุดิบยาก ทําใหการผลิตไมสมํ่าเสมอ  

24. วัตถุดิบขึ้นราคา  

25. มีการแขงขันสูง มีการประกอบอาชีพ/ผลิตเหมือนๆ กัน อยูใกลๆ(ใครๆ ก็ทําอาชีพนี้)   

26.อื่นๆ ระบุ    _______________________________________________________ 

28. กลุมของทานสงเงินกูยืมคืนกองทุนผูสูงอายุดวยวิธีใด 

1. ติดตอสงเงินคืนดวยตนเอง 

2. ฝากลูก หลาน สงให  

3. สงคืนทางไปรษณีย 
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4. สงคืนผานทางธนาคาร (โอนเขาบัญชี) 

5. สงคืนดวยวิธีอื่น ระบุ   _______________________________________________________ 

29. กลุมของทานสามารถสงเงินกูยืมคืนไดตามระยะเวลาท่ีกองทุนผูสูงอายุกําหนดหรือไม 

0. ไมไดสงเลย  

1. สงตามกําหนดทุกงวด 

2. สงลาชากวากําหนด แตไมคางชําระ 

3. สงชากวากําหนด และคางชําระ (สงบางบางงวด) 

30. สาเหตุที่กลุมของทานไมสามารถสงเงินคืนกองทุนไดตรงตามที่ไดกําหนดไว  

(ผูที่สงตามกําหนดไมตองตอบขอนี้) 

1.  ระยะเวลาสงคืนเงินกูส้ันเกินไป  

2.  เศรษฐกิจแย คนซื้อนอย มีรายไดไมเพียงพอ  

3.  มีปญหาสุขภาพ 

4.  ประสบภัยธรรมชาติ ทําใหผลผลิตเสียหาย 

5.  มีเงินไมพอ ตองนําไปหมุนเวียน 

6.  บานอยูหางไกล ทําใหเสียเวลาในการออกบานเพื่อไปคืนเงิน  

7.  การเดินทางเพื่อไปคืนเงินไมสะดวก  

8. ฝากคนอื่นไปคืน แลวถูกเชิดเงิน 

9. อื่นๆ โปรดระบุ  _______________________________________________________ 

เวลาไปรบับริการ กลุมของทานพึงพอใจตอการบรหิารงานของกองทนุในเรือ่งตางๆดงันี้ ในระดับใด 

ระดับความพึงพอใจ   
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย

ที่สุด 

31. เจาหนาที่ใหคําช้ีแจงเก่ียวกับกองทุนไดอยางชัดเจน      

32. เจาหนาที่ชวยทําสัญญากูยืม      

33. เจาหนาที่ชวยอานสัญญากูยืมใหฟงจนเขาใจ      

34. เจาหนาที่ใหคําแนะนําเร่ืองการคืนเงิน      

35 . เจาหนาที่ติดตามการประกอบอาชีพและใหคําแนะนํา      

36. เจาหนาที่อํานวยความสะดวกทุกเร่ือง      
 

37.  โปรดใหขอเสนอแนะที่จะเปนประโยชนตอการดําเนินงานกองทุนผูสูงอายุ  

 

 

 

 

  ขอขอบคุณในความรวมมือ มา ณ โอกาสนี้  
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3. แบบสอบถามหนวยงาน องคกร ชมรม ที่ขอรับเงินอุดหนุนโครงการ 

 
โครงการการติดตามประเมินผลการดําเนินงานของกองทุนผูสูงอายุ 

คณะสังคมสงเคราะหศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

เลขที่ .............................  
จังหวัด...........................
อําเภอ ...........................  

ตําบล ............................. 
 

กรุณาวงกลม  รอบตัวเลขที่ตรงกับขอเท็จจริงและเติมขอความในชองที่เตรียมไวใหครบถวน  
 

1. หนวยงานของทาน โปรดระบุชื่อ....................................................................................  

2. หนวยงานของทานไดรับเงินสนับสนุนจากกองทุนผูสูงอายุ เพื่อทําโครงการ  

1 การสงเสริมความรูและฝกอบรมแกผูสงูอาย ุ ระบุ ..............................................................  

2 การดูแลสขุภาพ ระบุ ...........................................................................................................  

3 การอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญา ระบ ุ.............................................................................. 

4 สรางความเขมแข็งใหผูนําองคกรผูสูงอาย ุและเครือขาย ระบ ุ.................................................... 

5 โครงการจัดใหมีสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับผูสงูอายุในท่ีสาธารณะ ระบ ุ................................  

6 โครงการอาสาสมัครดูแลผูสูงอายุท่ีบานหรือชุมชน ระบ ุ................................................................  

7 กิจกรรมสนับสนุนงบประมาณในการทํากิจกรรมเพื่อผูสูงอายุในระดับชาติ ระบุ .......................  

8 กิจกรรมอื่นๆระบุ. .......................................................................................................................... 

3. กรรมการและสมาชิกที่มีสวนรวมในโครงการ จํานวน ............................. คน 

4. หนวยงานของทานขอทุนสนับสนุนโครงการ เปนจํานวน  ......................................... บาท  

5. จํานวนเงินที่หนวยงานทาน ไดรับอนุมัติ  .................................................. บาท 

6. ระยะเวลารอผลการพิจารณา (เดือน) .......................................... เดือน 

7. ทานสงใบเสร็จ (ใบสําคัญการเงิน) ใหแก พมจ. หรือไม  

 1.  ไมสง  เพราะวา .............................................................................................................................. 

 2.  สงแลว    

8. ทานรายงานผลการดําเนินกิจกรรมแก พมจ. หรือยัง  

 1.  ยังไมไดรายงาน เพราะวา .................................................................................................... 

 2.  รายงานเรียบรอยแลว    

9. การใชจายเงิน เปนไปตามที่แผนกําหนดไวหรือไม (โปรดอธิบาย) 

1. ไมเปนไปตามแผน เนื่องจาก .......................................................................................................... 

2. เปนไปตามแผน เนื่องจาก ............................................................................................................ 
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10.  เงินที่ไดจากกองทุน ใชหมดหรือยัง 

  1. หมดแลว            2. คงเหลือ  

11. สามารถนําเงินไปทํากิจกรรมอื่นๆ ไดอีก  

  1. ไมใช                     2. ใช   

12. ทานไดชี้แจงเร่ืองการเงินใหแกสมาชิกทุกคน หรือไม  

  1. ไมใช                  2. ใช   

13. ปจจุบันโครงการเสร็จส้ินแลวหรือยัง 

  1. ยังไมเสร็จ                            2. เสร็จแลว   

14. ทานประเมินวา การดําเนินงานเปนอยางไร เม่ือเทียบกับแผนดําเนินการที่ไดกําหนดไว 

  1. ลาชากวากําหนด  2. เปนไปตามกําหนด  3. เร็วกวาที่กําหนดไว 

15. ทานคิดวา การดําเนินงานตามแผนนั้น ประสบความสําเร็จในระดับใด   

1. ไมประสบความสําเร็จ     2. นอย               3. ปานกลาง               4. มาก     

16. ทานคิดวา สมาชิกไดรับประโยชนจากโครงการเพียงใด /ดานใด  

1. สมาชิกไดมาทํากิจกรรมรวมกัน 

2. หนวยงาน/องคกร/ชมรม มีเครือขายมากขึ้น  

3. หนวยงาน/องคกร/ชมรม เปนที่ยอมรับจากสมาชิก 

4. หนวยงาน/องคกร/ชมรม ชวยเหลือสังคม 

5. ประโยชนอื่นๆ โปรดระบุ  ............................................................................................... 

17. ในการดําเนินงานโครงการ ทานคิดวา สมาชิกที่เขารวมมีความพึงพอใจตอกิจกรรมของโครงการ อยางไรบาง   

1. ไมพึงพอใจ เนื่องจาก .............................................................................................................. 

2. พึงพอใจ เนื่องจาก .................................................................................................................. 

18. เม่ือโครงการดําเนินการเสร็จส้ินแลว ทานไดขอรับเงินอุดหนุนจากกองทุนผูสูงอายุ เพื่อทํากิจกรรม อีกหรือไม 

(โปรดระบุเหตุผล) 

1. ไมขอ เนื่องจาก .................................................................................................................... 

2. ขอ เนื่องจาก .............................................................................................................................. 

19. ปญหาอุปสรรค จากการทําโครงการ ทานมีปญหาอุปสรรค หรือไม  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

1.  รอการอนุมัตินานมาก 

2.  เงินที่ไดรับไมเพียงพอตอการทํากิจกรรม 
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3.  ตองทํารายงานสง พมจ. 

4.  เก็บใบเสร็จรับเงินไดไมหมด 

5.  การเขียนโครงการยาก 

6.  การจายเงินอนุมัติลาชา  

7. ไมสามารถสอบถามเจาหนาที่เม่ือสงสัยได  

8. สมาชิกไมรวมมือ 

9. อื่นๆ ระบุ  
ทานมีความพึงพอใจตอการจัดการของกองทุนในเรื่องตางๆ ดังนี้ ในระดับใด 

ระดับความพึงพอใจ   ไม 

ไดรับ 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย 

ที่สุด 

20. ระยะเวลาการอนุมัติโครงการ       

21. หลักเกณฑในการขอรับอุดหนุนโครงการ        

22. วิธีการเสนอโครงการโดยการเขียนโครงการ       

23. การอนุมัติโครงการ เปนไปตามหลักเกณฑ       

24. จํานวนเงินที่ไดรับอนุมัติ        

ทานมีความพึงพอใจตอการปฏิบัติของเจาหนาที่ในเรื่องตางๆ ดังนี้ ในระดับใด 
ระดับความพึงพอใจ   ไม 

ไดรับ 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย 

นอย 

ที่สุด 

25. เจาหนาที่ใหคําช้ีแจงเก่ียวกับกองทุนกับทานไดอยาง

ชัดเจน 

      

26. เจาหนาที่อํานวยความสะดวกในการติดตอ

ประสานงาน    

      

27. เจาหนาที่ติดตามการดําเนินงาน        

28. เจาหนาที่รวมงานอยางใกลชิด       

29. เจาหนาที่รับฟงปญหาอยางดี        

0000000000000 

30. ทานตองการใหกองทุนผูสูงอายุชวยเหลือหรือสนับสนุนอะไรบาง โปรดเสนอขอคิดเห็นอื่นๆ ที่จะเปน

ประโยชนตอกองทุนผูสูงอายุ  
 

 

 

ขอขอบคุณในความรวมมือ มา ณ โอกาสนี้  
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ผนวก ข 
รายช่ือบุคคลใหขอมูลกองทนุผูสูงอายุแตละจังหวัด 

 
 

1. สุโขทัย   
กูยืมกลุม 1. นายเหรียญ นอยหลุบเลา สมาชิกกลุมเล้ียงวัว 

2. นายหอง เมอืงแผน  สมาชิกกลุมเล้ียงวัว 

3. นายฮอง เมอืงแผน สมาชิกกลุมเล้ียงวัว 

4. นางประว ีมุลาลักษณ  แทนสามีเปนสมาชิกกลุมเสียชีวิตแลว 
จนท. 5. นายโชคชัย  แกวเกิด   นักพัฒนาสังคม      

ผูแทนผูสูงอายุ 6. นายสุวรรณ เอี่ยมสะอาด 

   ประธาน สาขาสมาคมสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัดสุโขทัย 
2. แพร 

พมจ 1. นางธิภกร นันทะพงษ   พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดแพร 
จนท. 2. นางรพีพงษ กันยะม ี นักพฒันาสังคมปฏิบัติการ    

3. นางสุภัทสร  พรหมวงศมินท  นักสังคมสงเคราะหชํานาญการ    

4. นายไตรภพ  เปรมใจ นักศึกษาสหกิจ  ม.แมโจ   

 (ฝกงานในสนง.พัฒนาสังคมฯ จ.แพร) 
ผูแทน

ผูสูงอายุ 
5. นายพิทักษ ทุงมผีล  ประธานสาขาสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัดแพร 

6. พ.ต.ท.สุนทร สีสด ประธานชมรมผูสูงอายุ ต.ทุงโฮง 

7. นายชลัช หมืน่โฮง เลขาฯ ชมรมผูสูงอายุ ต.ทุงโฮง 

8. พ.อ.อ. สมพงษ มาศงานเมอืง ประธานชมรมผูสูงอายุ อ.สูงเมน 

9.  นายอัมพร สารตา ประธานชมุชนเหมืองหิดตนธน 

10.นางสดศรี  สิทธิสรวง กรรมการมูลนิธิผูสูงอายุ 
3. เชียงราย   

จนท. 1.  นายเจริญ  จติวงพงษ  นักพฒันาสังคม  
4. พะเยา 

จนท. 1. นายสงวนชัย วงษารัตน  นักพัฒนาสังคมชํานาญการ 

2. นางปราณี วงษารัตน นักพัฒนาสังคม (กองทุนผูสูงอายุ) 
ผูแทนผูสูงอายุ 
และโครงการ 

(พะเยา) 

3. นายสมาน  ขนักฤษณ    ประธานสาขาสภาผูสูงอายุ 

4. นายวชัระ  ศรีคําดัน   รองประธานสาขาสภาผูสูงอายุ 

5. นายบุญสง  เมืองกรุง   รองประธานสาขาสภาผูสูงอายุ 

6. นางวรรณศร  สุขกาย   เลขานุการสาขาสภาผูสูงอายุ 
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7. นางสาวดวงติ  ศูนยกลางกรรมการ 

8 นางวนิดา  ศรีวิภาต   กรรมการ 

9. นายพ.ต.เฉลย  เขมันเกตกิจ  เหรัญญิก 

10 นายประเสริฐ  ไชยสังดา นายทะเบียน 
5. กาฬสินธุ   

พมจ 1. นายสาย  เตรียมไธสง 

   พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดกาฬสินธุ 
จนท. 2. นางสุภาภรณ  พลสิน  เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน  

กูยืมกลุม 4. นางสมร  พลสุวรรณ  สมาชกิกลุมเพาะเห็ด  

5. นางทองจันทร  ภูชมศรี  สมาชิกกลุมเพาะเห็ด  

6. นางสงัด  อุนทะยา  สมาชิกกลุมเพาะเห็ด  

7. นายสุภาพ วรรณสุทิน  สมาชิกกลุมเพาะเห็ด  

8  นางเทียน  ภงูานนิล  สมาชิกกลุมเพาะเห็ด  
ผูแทนผูสูงอายุ ประธานสาขาสภาผูสูงอายุฯ ประจําจังหวัดกาฬสินธุ   

โครงการ ผูสูงอายุในตําบลโนนสูง 
6.   บุรีรัมย   

พมจ 1. นางไพรวรรณ   พลวัน  

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดบุรีรัมย   
จนท. 2. นางศิรินญา  แกวเนตร นักพัฒนาสังคม     

7.  อํานาจเจรญิ  
จนท. 1. น.ส.บุษยาฏษฐ เขียวหวาน  นักสังคมสงเคราะหชํานาญการ   

2. นายนพปฏล นามดวง  นิติกร     

3. นายจรวยพร  เขียวหวาน นักพัฒนาสังคมชํานาญการ   

4. น.ส.สมบูรณ บุญยะมูล  นักพัฒนาสังคม   
ผูแทนผูสูงอายุ 5. นางวรวรรณ โฉมชนลา  เลขาสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุ จ.อาํนาจเจริญ 

8.  นครราชสีมา 
จนท. 1. น.ส.ทัดดาว ทองบุญชื่น  นักสังคมสงเคราะหชํานาญการ 

9.  กรุงเทพฯ 
จนท. 1. น.ส.กรวิภา สมานไทย  นิติกร 

2. นายอนุพงศ  สังขสมบูรณ  เจาหนาท่ีกองทุนผูสูงอายุ กทม. 
โครงการ 3 นางณีนอย ปติเจริญ   

  ผูรับผิดชอบโครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ (มูลนิธิหมอชาวบาน)  

4. นางปราณีติ  ผูรับผิดชอบโครงการ (ชมรมผูสูงอายุเคหะลําดวนดินแดง) 
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10.  สุพรรณบุรี 
พมจ 1. นายธนวิทย  จารุสาธิต  

พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดสุพรรณบุรี 
จนท. 2. น.ส.วรรณวิสา  พทิักษวงษ นักสังคมสงเคราะหชาํนาญการ 

3. น.ส.จนัทรเพ็ญ  คํากิง่ เจาหนาที่กองทนุผูสูงอาย ุ  
ผูแทนผูสูงอายุ 4. นายบรรจง มาแสง  ประธานสาขาสภาผูสูงอายฯุ ประจําจงัหวัดสุพรรณบุรี 

โครงการ 5. นายเคลื่อน พวงพนัธุดี ผูสูงอาย ุผูถายทอดภูมิปญญา 
11. กาญจนบุรี 

จนท. 1. นางวรรณา  เรืองจุย  นักพฒันาสังคมชาํนาญการ   
12.  สตูล 

จนท. นายธีรวัจน  จลุนวล  นักสังคมสงเคราะหชาํนาญการ   
13.นราธวิาส   

จนท. นายสงกรานต  เพ็ชรพาน  นกัพัฒนาสังคม     
14.  พัทลุง 

พมจ 1. นางสาวสุธีรา  นุยจันทร   

   พัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจงัหวัดพทัลุง 
จนท. 2. คุณศิริวัลย  ชูเกิด นักสังคมสงเคราะหชาํนาญการ     

3. คุณทพิวรรณ  พุมพวั  เจาหนาทีก่องทุนผูสูงอายุจงัหวดัพัทลุง  
ผูแทนผูสูงอายุ นายคิด ประธานสาขาสภาผูสูงอายฯุ ประจําจังหวัดพทัลุง 
โครงการ 

 
1. นายจํารัส  แสงชาตรี ประธานชมรมผูสูงอายุสงเสริมสุขภาพแหลมโตนด 

2. นายขาว แจงจุล รองประธาน  

3. นายไสว เพชรสงค  รองประธาน  

4. นางอาภา  แจงจุล กรรมการชมรม  

5. นางอุไร บุญเรืองขาว เหรัญญิก  

6. นายลออ ปลอดเอ่ียม  ประธานชมรมผูสูงอายุเทศบาลเขาชัยสน 

7. นางละมัย วตัรวีกฤต   กรรมการ  

8. นายชิต เรืองสน  กรรมการ  

9. นายสุพจน หลีบนอย กรรมการ  

10. นายเพิ่ม ทพิยนอย กรรมการ  

11. นางนงเยาวว หลีบนอย  กรรมการ  

12. นางปทุมรัตน  ศรียาทนุ กรรมการ  
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13. นายถวิล จงอักษร กรรมการ 

14. นายบุญรัตน เกตุสุวรรณ  ประธานชมรมผูสูงอายโุรงพยาบาลเขาชัยสน 
15.  นครศรธีรรมราช 

จนท. นายวีระศักด์ิ ไกรสิทธิ์ นักสังคมสงเคราะหชาํนาญการ 
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ผนวก ค 

คําสั่งสํานกังานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดกาฬสินธุ 
ที่ ๒๐/ ๒๕๕๓ 

เรื่อง แตงต้ังคณะทํางานออกเย่ียมบานเพื่อสอบขอเท็จจริงการกูยืมกองทนุผูสูงอายุ 
 

ดวยสํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดกาฬสินธุ ไดรับคํา

รองของกูยืมกองทุนผูสูงอายุเพื่อนําไปประกอบอาชีพแยกเปนรายบุคคลและรายกลุม ประมาณ 

1,200 ราย  

เพื่อใหการกูยืมเงินกองทุนผูสูงอายุเปนไปดวยความรวดเร็ว คลองตัวและสงเร่ือง

การกูเงินกองทุนผูสูงอายุไปถึงสวนกลางเร็วยิ่งข้ึน จึงแตงต้ังคณะทํางานทําหนาที่ออกเยี่ยมบาน

และสอบขอเท็จจริงของกองทุนผูสูงอายุ ตามแผน/กําหนดการเยี่ยมบานผูขอกูเงินกองทุนผูสูงอายุ

รายบุคคลและรายกลุม ดังนี้ 

 

คณะกรรมการชุดที่ ๑ รับผิดชอบเขตพื้นที่อําเภอเมือง  ประกอบดวย 

๑.๑ นายประพันธ  ภูอินออย นักพัฒนาสังคมชํานาญการพิเศษ 

๑.๒  นางสาวธัญมน  ก่ําแสง นักสังคมปฏิบัติการ 

คณะกรรมการชุดที่ ๒ รับผิดชอบเขตพื้นที่อําเภอยางตลาด อําเภอหวยเม็ก   

ประกอบดวย 

๒.๑ นายดํารงศักด์ิ สงาวงศ นักพัฒนาสังคมชํานาญการ 

๒.๒ นายจรัส  ชูลม นิติกร 

คณะกรรมการชุดที่ ๓ รับผิดชอบเขตพื้นที่อําเภอนามน อําเภอดอนจาน  

ประกอบดวย 

๓.๑ นางสาววีรินท  นิตยสุวรรณ นักสังคมสงเคราะหชํานาญการ 

๓.๒ นางสาวพัชญา  เรืองไชย เจาหนาที่ประจําศูนยฯ รุนแรงฯ 

๓.๓ นายปติพงษ  พลาศรี พนักงานขับรถยนต 

คณะกรรมการชุดที่ ๔ รับผิดชอบเขตพื้นที่อําเภอสมเด็จ  อําเภอหวยผ้ึง  

ประกอบดวย 

๔.๑ นางสาวปรียะดา  ฉายถวิล นักพัฒนาสังคมปฏิบัติการ 

๔.๒ นางสาวราศี  จรัสแผว พนักงานคุมครองสวัสดิภาพเด็ก 
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คณะกรรมการชุดที่ ๕ รับผิดชอบเขตพื้นที่อําเภอกมลาไส  อําเภอฆองชัย   

ประกอบดวย 

๕.๑ นางสาวเสาวลักษณ  ทินเลย นักพัฒนาสังคมชํานาญการ 

๕.๒  นางสาวสุภาภรณ  พลสิน  เจาพนักงานธุรการปฏิบัติงาน 

๕.๓  นางเพชรพรรณ สุวรรณชมภู พนักงานพิมพ  

คณะกรรมการชุดที่ ๖ รับผิดชอบเขตพื้นที่อําเภอกุฉินารายณ อําเภอรองคํา  

ประกอบดวย 

๖.๑ นางสาวจริยา  มาจวง  นักสังคมสงเคราะหปฏิบัติการ 

๖.๒ นางสาวชนกนารถ นักพัฒนาสังคม 

คณะกรรมการชุดที่ ๗ รับผิดชอบเขตพื้นที่อําเภอนาคู อําเภอเขาวง  ประกอบดวย 

๗.๑ นายสฤษด์ิ  ทองโคตร เจาพนักงานธุรการชํานาญการ 

๗.๒ นายธนะชัย หัวบุปผา  เจาหนาที่ระบบงานคอมพิวเตอร 

คณะกรรมการชุดที่ ๘ รับผิดชอบเขตพื้นที่อําเภอหนองกุงศรี อําเภอทาคันโท

ประกอบดวย 

๘.๑ นางหงสกุล  บุญเลิศ เจาพนักงานการเงินและบัญชีชํานาญการ 

๘.๒ นางจารุวรรณ ประชานอก นักพัฒนาสังคม 

๘.๓ นายเทียนทอง ภูแชมโชติ นักพัฒนาสังคม 

คณะกรรมการชุดที่ ๙  ประกอบดวย  

๙ .๑ นางพิกุล  กรีเทพ เจาพนักงานธุรการชํานาญการ 

๙ .๒ นางสาวนธิดา  พันธละออ นักพัฒนาสังคม 

 

ใหคณะทํางานชุดที่ ๙ ใหมีหนาที่ดังกลาวขางตนและอํานวยความสะดวกให

คณะทํางานชุดที่ ๑-๘ ในดานการใหขอมูลการกูยืมเงินกองทุนผูสูงอายุ เชน แผนการตรวจเยี่ยม

การกูยืมเงินกองทุนผูสูงอายุ/ บัญชีรายช่ือผูกูยืมเงินกองทุน (ชื่อ-สกุล, อายุ, ที่อยูภูมิลําเนา) ผูคํ้า

ประกัน/ รายละเอียดแตละบุคคลที่กูยืม และเอกสารประกอบอ่ืนๆ เปนตน  

 

ทั้งนี้ ต้ังแตบัดนี้เปนตนไป 

 

ส่ัง ณ วันที่ ๖ เดือนกันยายน พ.ศ. ๒๕๕๓ 

(นายสาย  เตรียมไธสง) 

พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจงัหวัดกาฬสินธุ 
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การติดตามโครงการ 
สํานกังานพฒันาสังคมและความม่ันคงของมนุษยจังหวัดกาฬสินธุ 

 
  

สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จงัหวัด 
โทร./โทรสาร ๐๔๓ ๘๒๓๖๔๙ 
ผู้ประสานงาน นางพิกุล กรีเทพ ๐๔๓ ๘๒๓๖๔๙ 

๑. ตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะข้อ ๑ การพิจารณาคําขอกู้ของผู้สูงอายุเพื่อใช้ประกอบอาชีพ 
สํานักงานฯ ได้ตั้งคณะทํางานในการออกเย่ียมบ้านและพิจารณากล่ันกรองการกู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพของ
ผู้สูงอายุ ออกเป็น ๙ คณะ เพื่อลงเย่ียมบ้านผู้สูงอายุท่ีขอกู้ยืมเงินให้เห็นสภาพความเป็นอยู่ ความพร้อมดา้นสขุภาพ
ร่างกายเหมาะสมท่ีจะประกอบอาชีพหรือไม่ ความพร้อมของสถานท่ี ทําเล ท่ีตั้งในการประกอบอาชีพของผู้สูงอายุ
ว่ามีความพร้อมท่ีจะประกอบอาชีพได้ทุกราย ก่อนพิจารณาคําขอกู้ยืมเงินทุน (ตามคําสั่งท่ี กส ๒๐/๒๕๕๓ ลง
วันท่ี ๖ กันยายน ๒๕๕๓) รายละเอียดตามเอกสารแนบ ๑  

๒. ตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะข้อ ๒ การพิจารณาคําขอกู้ยืมเงินทุน ให้พิจารณาถึงอายุกับ
ความสามารถในการประกอบอาชีพ สํานักงานได้ดําเนินการพิจารณาจากคําขอกู้ของผู้สูงอายุ กรณีผู้กู้ยืมมีอายุมาก 
ให้มีใบรับรองแพทย์ รับรองว่ามีสุขภาพแข็งแรงและมีรูปถ่าย ณ ปัจจุบันและเอกสารยืนยันตัวผู้กู้ยังสามารถ
ประกอบอาชีพได้ ประกอบกับสํานักงานฯ ได้กําหนดคุณสมบัติผู้ขอกู้ยืม, คุณสมบัติของผู้คํ้าประกันและหลักเกณฑ์ 
เงื่อนไขในกู้อย่างชัด รวมท้ังผู้สูงอายุต้องมาย่ืนกู้ท่ีสํานักงานด้วยตนเอง รายละเอียดตามเอกสารแนบ ๒  

๓. ตามข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ ๓ การพิจารณาการกู้ยืมเงินทุนประกอบอาชีพรายกลุ่ม 
ปัจจุบันมีการลงพื้นท่ีเย่ียมกลุ่มอาชีพ เพ่ือตรวจสอบว่า กลุ่มนําเงินไปประกอบอาชีพตามท่ีขอจริงหรือไม่และมี
ความเป็นไปได้มากน้อยแค่ไหน มีความย่ังยืนหรือต่อเน่ืองมากน้อยเพียงใด  

๔. กรณีการดําเนินงานโครงการส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุ จังหวัดกาฬสินธุ์ ได้รับงบประมาณ
สนับสนุนจํานวน ๓๔ โครงการ พบว่าบางโครงการนําเงินไปใช้ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ และจัดกิจกรรมไม่ครบถ้วน     
จึงทําให้ไม่มีความต่อเน่ืองและย่ังยืน สํานักงานฯจึงพิจารณาดําเนินการจัดทําแผนตรวจเย่ียมโครงการทุกโครงการ     
ท่ีได้รับการสนับสนุน ว่าดําเนินการได้เหมาะสม ตรงตามวัตถุประสงค์หรือไม่ และกรณีดําเนินการไม่ตรงตามวัตถุ 
ประสงค์จะดําเนินการแก้ไขอย่างไร ให้แล้วเสร็จภายใน เดือนเมษายน ๒๕๕๔ แล้วรายงานให้กองทุนทราบต่อไป  

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
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ผนวก ฉ  

คณะอนุกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัด

ดานผูสูงอายุ 
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คณะอนุกรรมการสงเสริมการจัดสวัสดิการสังคมจังหวัดดานผูสูงอาย ุมีองคประกอบดังนี ้
 

 1. ผูวาราชการจังหวัด      ประธานกรรมการ 

 2. ปลัดจงัหวดั       รองประธานกรรมการ 

 3. นายกองคการบริหารสวนจังหวัด     อนุกรรมการ 

 4. ผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบ 

         และการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัด     อนุกรรมการ 

 5. นายแพทยสาธารณสุขจังหวัด      อนุกรรมการ 

 6. ทองถิ่นจงัหวัด       อนกุรรมการ 

 7. แรงงานจังหวัด       อนุกรรมการ 

 8. วัฒนธรรมจังหวัด       อนุกรรมการ 

 9.  สถิติจังหวดั        อนุกรรมการ 

10. ผูอํานวยการวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนน ี/คณะพยาบาล   อนุกรรมการ 

11. นายกเหลากาชาดจังหวดั      อนุกรรมการ 

12. ประธานสาขาสมาคมสภาผูสูงอายุแหงประเทศไทย    อนุกรรมการ 

13. ประธานศูนยประสานงานองคกรเอกชนประจําจังหวดั    อนุกรรมการ  

14. เทศบาลเมอืงหรือเทศบาล       อนุกรรมการ 

15. องคการบริหารสวนตําบล       อนุกรรมการ 

16. พัฒนาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจังหวัด      อนกุรรมการและเลขานุการ 

 

********************************* 

มีอํานาจหนาที่  

1) ประสานงาน สงเสริม สนับสนุนงานผูสูงอายุในจังหวัด   

2) พิจารณาสงเสริม สนับสนุน และดําเนินการเกี่ยวของในการขยายผลโครงการอาสาสมัคร

ดูแลผูสูงอายุที่บาน  

ทั้งนี้ จังหวัดสามารถปรับปรุงองคประกอบ และอํานาจหนาที่ไดตามดุลพินิจและความ

เหมาะสมของพื้นที่  
 




